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事 業 報 告 書 





事  業  報  告 

平成２８年度は、本会にとって激動の１年として、記憶にも記録にも残る年でした。 

一つは、平成２８年１２月５日からの、新たな広島市総合福祉センターでの業務開始に

向けて、広島市社会福祉センターの閉館、移転準備・実施、移転後の広島市総合福祉セン

ターの活用促進等を行いながら、同時進行として、改正社会福祉法に則った定款変更や諸

規程の制定、理事及び評議員の改選、等々を、厚生労働省や全社協、広島市監査指導室等

の指導を仰ぎながら実施したことです。本会の取組を紹介するリーフレットも作成しまし

た。 

二つ目は、平成２９年度からの「介護予防・日常生活支援総合事業」の本格実施を見据

え、社協が使命として推進してきた地域福祉活動をさらに推進していくため、多様な住民

団体の活動を支援する補助事業である「住民主体による訪問型生活支援モデル事業」及び

「地域高齢者交流サロン運営モデル事業」に取り組んだことです。これにより地域活動実

践者から多くのご意見をいただいたことで、平成２９年度からの円滑な事業実施の糧とな

りました。 

三つ目は、「広島市シニア応援センター」の開所です。この事業は、元気で活動的な高齢

者の就労支援や社会参加・生涯学習、生活相談等の機会を提供するものであり、シニアに

特化した「無料職業相談所」の開設・運営という初めての分野への挑戦でした。 

四つ目は、「小地域福祉活動の推進について検討する問題別委員会」報告書で提示した内

容、特に地域福祉推進委員にかかる方針を具体化したほか、「広島市域の社会福祉法人が連

帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会」や「子どもの育ちの支援について検討す

る問題別委員会」、それぞれの委員会において提案書をまとめ、今後の社会福祉法人による

地域貢献や子どもの育ちを支援する取組についての方向性を示したことです。 

また、ボランティア情報センターでは、子ども関係の学習プログラムの企画会議もスタ

ートしました。 

このほか、災害被災者支援では、熊本地震（御船町）及び鳥取県中部地震（倉吉市）へ

の職員派遣、「８・２０広島土砂災害」の経験を基にした災害ボランティアセンターの周知

パネルやボランティアハンドブックの作成を行いました。安佐南区・安佐北区復興連携セ

ンターについては、その使命を果たし閉所しました。 

また、「魅力的な老人大学・大学院にするための見直し検討委員会」の設置、「広島市く
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らしサポートセンター」の体制強化と相談対応件数等の伸び、日常生活自立支援事業「か

けはし」利用者や成年後見制度利用者の増大、職員増に伴う「衛生委員会」の設置等、本

会の歴史に残る１年となりました。 
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らしサポートセンター」の体制強化と相談対応件数等の伸び、日常生活自立支援事業「か

けはし」利用者や成年後見制度利用者の増大、職員増に伴う「衛生委員会」の設置等、本

会の歴史に残る１年となりました。 

  

重点事業 

 

 １ たすけあいのまちをつくろう 

  (1) 小地域福祉活動の推進 

   ① 福祉のまちづくりの総合的な推進 

地区社協の福祉推進機能の強化を支援するため、引き続き「新・福祉のまちづ

くり総合推進事業」として、近隣ミニネットワークづくり推進事業、ふれあい・

いきいきサロン設置推進事業、地区ボランティアバンク活動推進事業の３事業、

あわせて、福祉のまちづくりプランの策定支援、地区社協活動拠点の整備・活用

促進を図り、地域の実態に即しながら、様々な地域課題に取り組む地区社協を、

各区社協とともに支援しました。 

特に、広島市が実施している「高齢者地域支え合い事業」や、広島市社協が新

たに実施した「介護予防・日常生活支援総合事業モデル事業」などとの関連性や

活用法等について整理し、地域に提示しました。 

   ② 「小地域福祉活動の推進について検討する問題別委員会」報告に基づく小地域

福祉活動 

この報告では「小地域福祉活動（住民活動）のおもしろみは、目的を同じくし

て、いろいろなやり方ができること」という基本的スタンスを示しました。それ

を実現するために、地域福祉推進委員の研修プログラムの作成・実施を行うとと

もに、複数配置や福祉委員の配置のすすめによる担い手の充実、地区社協活動拠

点の立上げのための助成制度などを検討し、平成２９年度に実施することとしま

した。 

   ③ 介護保険法改正と「介護予防・日常生活支援総合事業モデル事業」を活用した 

地域づくりの推進 

広く市民に介護保険改正による地域の動きを知っていただくために、「たすけ

あいのある地域づくりフォーラム」を開催し、ワークショップにより「地域ごと

に様々な課題があり、様々な解決方法があってよい」ことを共有しました。 

また、標記モデル事業の実施に伴い、広島市から４名の職員増員を受け、公募

説明会の開催や、モデル事業取り組み団体への訪問、活動支援等に取り組みまし

た。 

④ 施設・団体との協働による福祉のまちづくりの推進 

福祉施設・NPO 等の団体の専門性・先駆性を活かし、社協活動と協働した社会

貢献活動ができるよう、施設法人と連帯して取り組む地域貢献検討委員会からの

「提案書」をまとめたほか、様々な課題に対して NPO 等との調査研究の場を持

ちました。 

 

  (2) 福祉教育の推進 

     やさしさ発見プログラム事業を活用した福祉教育による地域づくり推進のため、
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地域、学校、企業などへのＰＲに努めました。また、これまで実施のなかった「子

育て」をテーマとした学習プログラムづくりに子育て支援団体とともに取り組み

ました。 

 

  (3) たすけあう活動の推進と発信 

   ① ボランティア情報センター機能の充実 

企業の社会貢献活動を推進するため、企業向けボランティアハンドブックを作

成し、関係する企業へ配布しました。 
また、初めてボランティア活動を希望される方や継続してボランティア活動に

結びつかない方などを対象に個人ボランティアの集いを週１回開催してネットワ

ークづくりに取り組みました。 
   ② 災害ボランティアセンターの体制づくり 

     昨年度に引き続き、災害発生時の区役所と区社協との協力体制づくりの一環と

して、各区において区役所関係課と区社協とで協議を重ねました。 

また、平成２６年８月２０日の豪雨災害での経験を基に、広島市と協働で災害

ボランティアハンドブック及びパネルを作成し、地区社協や自主防災会などの関

係団体へ配布しました。 
     東日本大震災の被災地・被災者を支援するボランティア活動や避難者の会の活

動支援を継続して行いました。 
 

 ２ 一人ひとりの暮らしをささえよう 

  (1) 相談援助機能の強化 

     「広島市生活困窮者自立相談支援事業及び家計相談支援事業」の受託実施を通し

て、「社会的孤立や生活困窮状態にある人が地域で生活していくための支援」、さら

に「個別の課題を地域の課題として取り組む支援」を目指し、社協らしい総合相談

機能の強化に取り組みました。 

 

  (2) 権利擁護の推進 

   ① 福祉サービス利用援助事業「かけはし」の実施体制の強化 

     地域で高齢者や障害者の生活を支える権利擁護の事業である福祉サービス利用

援助事業「かけはし」については、事業開始以来１７年を経過し、利用者は年々

増加しています。 

区社協においては日常的な相談対応から「かけはし」事業による支援までを一

貫して迅速にできるように、相談機能の充実を目指して、心配ごと相談事業、在

宅訪問相談援助事業等の相談業務を総合的に行う総合相談員をすべての区社協に

配置し、総合的な相談支援体制の整備に努めました。 
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地域、学校、企業などへのＰＲに努めました。また、これまで実施のなかった「子

育て」をテーマとした学習プログラムづくりに子育て支援団体とともに取り組み

ました。 

 

  (3) たすけあう活動の推進と発信 

   ① ボランティア情報センター機能の充実 
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成し、関係する企業へ配布しました。 
また、初めてボランティア活動を希望される方や継続してボランティア活動に

結びつかない方などを対象に個人ボランティアの集いを週１回開催してネットワ

ークづくりに取り組みました。 
   ② 災害ボランティアセンターの体制づくり 

     昨年度に引き続き、災害発生時の区役所と区社協との協力体制づくりの一環と

して、各区において区役所関係課と区社協とで協議を重ねました。 

また、平成２６年８月２０日の豪雨災害での経験を基に、広島市と協働で災害

ボランティアハンドブック及びパネルを作成し、地区社協や自主防災会などの関

係団体へ配布しました。 
     東日本大震災の被災地・被災者を支援するボランティア活動や避難者の会の活

動支援を継続して行いました。 
 

 ２ 一人ひとりの暮らしをささえよう 

  (1) 相談援助機能の強化 

     「広島市生活困窮者自立相談支援事業及び家計相談支援事業」の受託実施を通し

て、「社会的孤立や生活困窮状態にある人が地域で生活していくための支援」、さら

に「個別の課題を地域の課題として取り組む支援」を目指し、社協らしい総合相談

機能の強化に取り組みました。 

 

  (2) 権利擁護の推進 

   ① 福祉サービス利用援助事業「かけはし」の実施体制の強化 

     地域で高齢者や障害者の生活を支える権利擁護の事業である福祉サービス利用

援助事業「かけはし」については、事業開始以来１７年を経過し、利用者は年々

増加しています。 

区社協においては日常的な相談対応から「かけはし」事業による支援までを一

貫して迅速にできるように、相談機能の充実を目指して、心配ごと相談事業、在

宅訪問相談援助事業等の相談業務を総合的に行う総合相談員をすべての区社協に

配置し、総合的な相談支援体制の整備に努めました。 

 

   ② 成年後見事業「こうけん」の実施 

     判断能力が不十分になった「かけはし」利用者を継続支援していくため、平成

２３年１０月から社協が法人として成年後見人になる成年後見事業「こうけん」

をスタートさせ、これまでに、累計１２件の受任をしています。 

 

  (3) 支えあいの輪づくりの支援 

① 当事者活動の支援による社会的孤立の防止 

当事者や家族の仲間づくり、組織化、社会参加や居場所づくり、広く人々への 

啓発など、多面的な支援に努め、当事者や家族、さらに支援者の社会的孤立を防

ぐよう取り組みました。 

② 課題解決に向けた関係機関・団体とのネットワークづくりの推進 

市民向け実践発表会では、「さまざまな居場所」をテーマに「子どもの居場所」、

「介護者・認知症支援」、「当事者支援の居場所」、「地域の居場所」について参加

者が情報共有、情報交換する場を持ち、その実践発表会の場こそ「居場所」のひ

とつになっているとの参加者からの声もありました。 

 

  (4) 新たな仕組みづくりの推進（新たな社会的課題への対応） 

平成２７年度から設置している「子どもの育ちの支援について検討する問題別

委員会」において、年代ごとの課題を整理し、市社協、区社協、地区社協の関わり

について提案書をまとめ、「広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研究協

議会」において報告しました。 

また、今後ますます活躍が期待されるシニア層の活躍の場づくりとして、「広島 

市シニア応援センター」を開設しました。 

    

 ３ 活動をすすめる体制を強化します 

  (1) 組織・財政の強化 

   生活に困窮する人（家庭）の広がりのなかで、的確な相談支援を可能とする社協 

組織のあり方についての調査・研究や、社協固有の財源である地域福祉活動推進基 

金とボランティア活動推進基金の積極的な有効活用に向けた準備に着手しました。 

   また、引き続き、社協会員・賛助会員の拡充に努めました。 

 

  (2) 職員体制の整備・強化 

   職員個々人の気力の涵養と能力の充実により組織力の向上を図るため、職場研 

修の充実・実施と職場外研修の活用に努めました。 

 

  (3) 広島市総合福祉センターの活用 

     平成２８年１２月に開設した「広島市総合福祉センター」については、広島市 

域の地域福祉の推進拠点として有効に活用され、またその役割が発揮できるよう、 

広報紙やチラシなどにより周知に努め、利用の促進を図りました。 
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個別事業  

Ⅰ 社会福祉事業 

 １ 法人運営事業 
  (1) 法人運営会議の開催 

   ① 理事会 

回 開催日 議  案  等 審議結果 

１ 平成２８年５月３０日  

議 案 
第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員の選任同意について 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第３号 平成２７年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業報告及び決算について 
報 告 
専決処分について 
第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務

局職員の就業に関する規程の一部改正につ

いて 

 
同意 

 
同意 

 
認定 

 
 
 

終了 

２ 平成２８年１０月１３日 

議 案 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員の選任同意について 
第５号 基本財産の処分及び増資について 
第６号 平成２８年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会社会福祉事業区分補正予算につい

て 
第７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会社会

福祉会館管理規程の一部改正について 

 
同意 

 
同意 
同意 

 
 

同意 
 

同意 
 

３ 平成２８年１１月６日  

議 案 
第９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会会長 

及び副会長の互選について 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会顧問 

の選任について 

 
選任 

 
選任 

４ 平成２８年１２月１３日 

議 案 
第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款 

の変更について 
第１２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事、 

評議員選任規程の改正について 
第１３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任・解任委員会運営細則の制定について 
第１４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任・解任委員会委員の選任について 

 
同意 

 
同意 

 
同意 

 
選任 
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個別事業  

Ⅰ 社会福祉事業 

 １ 法人運営事業 
  (1) 法人運営会議の開催 

   ① 理事会 

回 開催日 議  案  等 審議結果 

１ 平成２８年５月３０日  

議 案 
第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員の選任同意について 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第３号 平成２７年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業報告及び決算について 
報 告 
専決処分について 
第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務

局職員の就業に関する規程の一部改正につ

いて 

 
同意 

 
同意 

 
認定 

 
 
 

終了 

２ 平成２８年１０月１３日 

議 案 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員の選任同意について 
第５号 基本財産の処分及び増資について 
第６号 平成２８年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会社会福祉事業区分補正予算につい

て 
第７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会社会

福祉会館管理規程の一部改正について 

 
同意 

 
同意 
同意 

 
 

同意 
 

同意 
 

３ 平成２８年１１月６日  

議 案 
第９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会会長 

及び副会長の互選について 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会顧問 

の選任について 

 
選任 

 
選任 

４ 平成２８年１２月１３日 

議 案 
第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款 

の変更について 
第１２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事、 

評議員選任規程の改正について 
第１３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任・解任委員会運営細則の制定について 
第１４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任・解任委員会委員の選任について 

 
同意 

 
同意 

 
同意 

 
選任 

  

回 開催日 議  案  等 審議結果 

５ 平成２９年２月２４日  

議 案 
第１５号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任候補者の推薦について 
第１６号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議 

員選任・解任委員会の開催について 
報 告 
専決処分について 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会事務 

局職員の給与及び退職手当並びに旅費に関 
する規程の一部改正について 

 
承認 

 
原案可決 

 
 
 

終了 

６ 平成２９年３月２７日  

議 案 
第１７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款 

の変更について 
第１８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会経理

規程の一部改正について 
第１９号 平成２９年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業計画及び収支予算について 

報 告 
第３号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会の新 

評議員の選任結果について 

 
同意 

 
同意 

 
同意 

 
 

終了 

   ② 評議員会 
回 開催日 議  案  等 審議結果 

1 平成２８年４月１日 

議 案 

第１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会監事

の選任について 

選任 

２ 平成２８年５月３０日  

議 案 
第２号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第３号 平成２７年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業報告及び決算について 

 
承認 

 
承認 

 

３ 平成２８年１０月２５日 

議 案 
第４号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事

及び監事の選任について 

第５号 基本財産の処分及び増資について 

第６号 平成２８年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会社会福祉事業区分補正予算につい

て 
第７号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 

 
選任 

 
承認 

原案可決 
 
 

承認 
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回 開催日 議  案  等 審議結果 

４ 平成２８年１２月１３日 

議 案 

第８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事、 

評議員選任規程の改正について 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会運営細則の制定について 

 
承認 

 
原案可決 

 
原案可決 

５ 平成２９年３月２７日  

議 案 

第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第１２号 平成２９年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業計画及び収支予算について 

 
承認 

 
原案可決 

③ 監事会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 平成２8年５月１8日  

議 題 
１ 平成２７年度社会福祉法人広島市社会福祉協

議会事業報告及び決算について 

 
承認 

   ④ 評議員選任・解任委員会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 平成２9 年 3 月１5 日  

議 題 
１ 社会福祉法の改正による社会福祉法人広島市

社会福祉協議会評議員の選任について 

 
選任 

⑤ 正副会長会議 

回 開催日 議  題  等 

１ 平成２８年５月２３日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

2 平成２８年１０月３日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

3 平成２８年１２月１日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

４ 平成２９年２月２２日  
議 題 
１ 理事会への提出議案等について 

５ 平成２９年３月２１日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

 

  (2) 役職員研修・会議等への参加 

「職場研修」の実施と「職場外研修」の受講を通して、職員の気力の涵養と能力 
の充実を図りました。 

  また、関係会議等へも積極的に役職員が参加し、関係情報の交換、社会福祉協議

会としての意見を述べ、地域福祉を推進する団体としての役割を担いました。 
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回 開催日 議  案  等 審議結果 

４ 平成２８年１２月１３日 

議 案 

第８号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第９号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会理事、 

評議員選任規程の改正について 
第１０号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会評議

員選任・解任委員会運営細則の制定について 

 
承認 

 
原案可決 

 
原案可決 

５ 平成２９年３月２７日  

議 案 

第１１号 社会福祉法人広島市社会福祉協議会定款

の変更について 
第１２号 平成２９年度社会福祉法人広島市社会福

祉協議会事業計画及び収支予算について 

 
承認 

 
原案可決 

③ 監事会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 平成２8年５月１8日  

議 題 
１ 平成２７年度社会福祉法人広島市社会福祉協

議会事業報告及び決算について 

 
承認 

   ④ 評議員選任・解任委員会 

回 開催日 議  題  等 審議結果 

１ 平成２9 年 3 月１5 日  

議 題 
１ 社会福祉法の改正による社会福祉法人広島市

社会福祉協議会評議員の選任について 

 
選任 

⑤ 正副会長会議 

回 開催日 議  題  等 

１ 平成２８年５月２３日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

2 平成２８年１０月３日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

3 平成２８年１２月１日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

４ 平成２９年２月２２日  
議 題 
１ 理事会への提出議案等について 

５ 平成２９年３月２１日  
議 題 
１ 理事会・評議員会への提出議案等について 

 

  (2) 役職員研修・会議等への参加 

「職場研修」の実施と「職場外研修」の受講を通して、職員の気力の涵養と能力 
の充実を図りました。 

  また、関係会議等へも積極的に役職員が参加し、関係情報の交換、社会福祉協議

会としての意見を述べ、地域福祉を推進する団体としての役割を担いました。 

   ① 職場研修の実施 

区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

新 任 職 

員 研 修 

市・区社協の組織・事業概要

等について 

4/27 

4/28 

市社会福祉センター 

11 名 

12 名 

経 理 事 

務 研 修 

第 1 回経理担当者研修 
6/30 

市社会福祉センター 
12 名 

第 2 回経理担当者研修 
2/22 

市総合福祉センター 
12 名 

職 員 全 

体 研 修 

社会福祉法改正に伴う社会

福祉法人制度改革勉強会 

7/9 

南区地域福祉センター 
16 名 

暴力的要求行為等への対応 

9/7 

9/14 

市社会福祉センター 

48 名 

46 名 

 

   ② 職場外研修の受講 
区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

広島市 

研 修 

障害者差別解消法の施行に

伴う広島市職員対応要領等

に関する説明会 

4/12 

4/13  

市役所 

８名 

９名 

 

うつ病・自殺対策相談機関実

務者連絡会議 

6/17 

7/21 

市精神保健福祉センター 

１名 

１名 

自死遺児支援研修会 6/24 

市精神保健福祉センター 

５名 

ゲートキーパー研修（基礎

編） 

7/7 

市精神保健福祉センター 

５名 

クレーム対応講座 7/7～8 

8/23～24 

市研修センター 

１名 

３名 

プレゼンテーション講座 7/20 

7/21 

7/22 

市研修センター 

１名 

２名 

２名 

平成２８年度社会福祉法人

事務担当者説明会 

7/26 

市役所 
３名 

平成２８年度思春期精神保

健専門研修会 

8/19 

市精神保健福祉センター 
５名 

ゲートキーパー研修（実践

編） 

9/2 

市精神保健福祉センター 

２名 

情報セキュリティ等研修 9/27 

市役所 

8 名 

 

効果的な資料作成講座 10/20 

10/21 

市研修センター 

2 名 

1 名 
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区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

広島市 

研 修 

文書作成能力向上講座 12/21 

市役所 

１名 

 

手話・要約筆記能力養成講座 1/12、1/19、１/26、 

2/2、２/9 

市研修センターほか 

１名 

県社協 

研 修 

社協法人運営セミナー 6/27 

県社会福祉会館 
４名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜若手職員＞ 

7/13、7/25、11/8、 

11/15 

県社会福祉会館 

５名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜中堅職員＞ 

7/22、8/2、11/4、 

11/29 

県社会福祉会館ほか 

４名 

2016（平成 28）年度「社

協経理研修」 

7/25 

県社会福祉会館 
９名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜管理職＞ 

7/29、8/18、10/17 

県社会福祉会館 
２名 

平成２８年度広島県社会福

祉法人経営者協議会「社会福

祉法人制度改革セミナー」 

12/8 

メルパルク広島 １名 

全社協 

研 修 

生活困窮者自立相談支援事

業相談支援員養成研修 

前期 7/19～21 

（東京・全社協） 

後期 10/5～7 

（神奈川・ロフォス湘南） 

1 名 

家計相談支援員養成研修 7/26～29 

（東京・全社協） 
1 名 

社協・社会福祉施設職員 

会計実務講座[通信課程] 

通信授業８/1～1/31 

面接授業 10/2～4 

（神奈川・ロフォス湘南） 

１名 

全社協福祉教育推進セミナ

ー 

８/9～10 

（東京・全社協） 
1 名 

生活困窮者自立相談支援事

業主任相談支援員養成研修 

前期(免除) 

後期 8/17～8/19 

（神奈川・ロフォス湘南） 

1 名 

災害ボランティアセンター 

運営者研修 

9/14～15 

（福岡市） 
２名 

生活支援コーディネーター

指導者養成研修会 

10/8～9 

（大阪市） 
１名 

市区町村社協管理職員研修

会 

12/4～6 

（神奈川・ロフォス湘南） 
1 名 

社協ボランティア・市民活動

センター職員研究セミナー 

12/13～14 

（東京・全社協） 
１名 

都道府県・指定都市社会福祉

協議会 中堅職員研修会 

1/16～18 

（神奈川・ロフォス湘南） 
２名 
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区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

広島市 

研 修 

文書作成能力向上講座 12/21 

市役所 

１名 

 

手話・要約筆記能力養成講座 1/12、1/19、１/26、 

2/2、２/9 

市研修センターほか 

１名 

県社協 

研 修 

社協法人運営セミナー 6/27 

県社会福祉会館 
４名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜若手職員＞ 

7/13、7/25、11/8、 

11/15 

県社会福祉会館 

５名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜中堅職員＞ 

7/22、8/2、11/4、 

11/29 

県社会福祉会館ほか 

４名 

2016（平成 28）年度「社

協経理研修」 

7/25 

県社会福祉会館 
９名 

平成２８年度社協職員階層

別研修＜管理職＞ 

7/29、8/18、10/17 

県社会福祉会館 
２名 

平成２８年度広島県社会福

祉法人経営者協議会「社会福

祉法人制度改革セミナー」 

12/8 

メルパルク広島 １名 

全社協 

研 修 

生活困窮者自立相談支援事

業相談支援員養成研修 

前期 7/19～21 

（東京・全社協） 

後期 10/5～7 

（神奈川・ロフォス湘南） 

1 名 

家計相談支援員養成研修 7/26～29 

（東京・全社協） 
1 名 

社協・社会福祉施設職員 

会計実務講座[通信課程] 

通信授業８/1～1/31 

面接授業 10/2～4 

（神奈川・ロフォス湘南） 

１名 

全社協福祉教育推進セミナ

ー 

８/9～10 

（東京・全社協） 
1 名 

生活困窮者自立相談支援事

業主任相談支援員養成研修 

前期(免除) 

後期 8/17～8/19 

（神奈川・ロフォス湘南） 

1 名 

災害ボランティアセンター 

運営者研修 

9/14～15 

（福岡市） 
２名 

生活支援コーディネーター

指導者養成研修会 

10/8～9 

（大阪市） 
１名 

市区町村社協管理職員研修

会 

12/4～6 

（神奈川・ロフォス湘南） 
1 名 

社協ボランティア・市民活動

センター職員研究セミナー 

12/13～14 

（東京・全社協） 
１名 

都道府県・指定都市社会福祉

協議会 中堅職員研修会 

1/16～18 

（神奈川・ロフォス湘南） 
２名 

区 分 研修内容等 開催日・場所 受講者数 

全社協 

研 修 

家計相談支援事業実践セミ

ナー 

2/24 

（名古屋市） 
1 名 

生活困窮者自立相談支援実

践研修セミナー 

3/16～17 

（福岡市） 
1 名 

広島県 

研 修 

消費税研修会 6/29 

県庁 
１名 

生活支援コーディネーター

養成研修会 

12/20～21 

県庁 
５名 

その他 

社会福祉士実習指導者 

講習会 

10/29～10/30  

県立広島大学 広島キャン

パス 

２名 

   ③ 全国会議等への参加 
会 議 名 等 日 程 会 場 

都道府県・指定都市社協 
地域福祉担当部・課・所長会議 

4/25～26 東京・全社協 

第 179 回全社協評議員会 5/20 東京・全社協 
都道府県・指定都市社協 

日常生活自立支援事業所長会議 

5/27 東京・全社協 

第 59 回大都市社会福祉施設協議会 6/9～10 名古屋市 
近畿ブロック指定都市社協 
情報交換会 

7/12 

3/3 

神戸市 
広島市 

都道府県・指定都市社協 

常務理事・事務局長セミナー 
7/13～14 神奈川・ロフォス

湘南 
中国ブロック県・指定都市社協 

常務理事・事務局長会議 
7/20 

 

山口市 

指定都市社協・民児連連絡協議会 7/28～29 名古屋市 
中国ブロック県・指定都市社協 

総務部課長/総務経理担当者連絡会議 

8/25～26 米子市 

中国ブロック県・指定都市社協 

地域福祉担当部課長・福祉活動 

指導員連絡会議 

9/5～6 

2/17 

 

松江市 

岡山市 

(島根県・幹事) 

都道府県・指定都市社協 

総務担当部・課長会議 

9/8～9 東京・全社協 

第 180 回全社協評議員会 11/2 東京・全社協 
都道府県・指定都市社協 社会福祉法

人制度改革担当部・課長会議 

12/12 東京・全社協 

中国ブロック県・指定都市社協 

会長及び常務理事・事務局長会議 

1/17 広島市 

都道府県・指定都市社協災害ボラン 

ティアセンター担当者連絡会議 

1/20 東京・全社協 

都道府県・指定都市社協 
常務理事・事務局長会議 

1/27 東京・全社協 

第 181 回全社協評議員会 3/9 東京・全社協 
    

− 11 −



④ 関連会議等への参加 

    ア 広島市関連 

会  議  名  等 開  催  日 
広島市民生委員児童委員協議会理事会 
（オブザーバー出席） 

4/7、5/2、6/2、7/7、 

9/1、10/6、11/2、 

12/8、1/5、2/2、3/2 

広島市地域密着型サービス運営懇談会 6/2 

広島市うつ病・自殺対策推進連絡調整会議 7/13、11/7 

広島市社会福祉審議会児童福祉専門分科会 
第１回子ども・子育て会議 

8/4 

広島市原爆死没者慰霊式並びに平和祈念式 8/6 

広島市障害者社会参加推進協議会 8/30 

広島市障害者自立支援協議会 

 本会 

 地域拠点整備専門部会 

 

9/5、12/26、3/14 

2/22 

広島市多重債務問題関係課長会議 9/9 

認定 NPO 法人抱撲視察(北九州市へ 生活困窮・広

島市に随行) 

10/5 

第１６回全国障害者スポーツ大会広島市選手団結

団壮行式 

10/20 

第３６回広島市青少年健全育成市民大会 11/19 

広島市総合福祉センター開館記念式 11/25 

「協同労働」個別プロジェクト事業可能性検討会議 12/2 

広島市介護保険事業運営懇談会 12/2、3/29 

平成２９年広島市消防出初式 1/5 

ひろしま保育・介護人材応援プロジェクト会議 2/2 

広島市保健所運営協議会 2/10 

元気じゃけんひろしま２１（第２次）推進会議 3/16 

協同労働プラットフォーム連絡会 3/22 

広島市市民後見人の育成・活用に関する懇談会 3/29 

    イ 県社協関連 
会  議  名  等 開  催  日 

県社協ボランティアセンターとの協議 4/8 

県社協第 1 回正副会長会議 5/18 

県社協第 19９回理事会 5/25 

ひろしま社協活動推進会議 

管理職部会 

地域福祉担当部会 

総務経理担当部会 

 

10/24 

6/15 

6/27、10/24、2/9 

県社協第 200 回理事会 7/19 

広島県被災者生活サポートボラネット推進会議 7/29、12/12 

２０１６(平成２８)年度広島県社会福祉大会 11/9 

県社協第 2 回正副会長会議 11/30 
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④ 関連会議等への参加 

    ア 広島市関連 

会  議  名  等 開  催  日 
広島市民生委員児童委員協議会理事会 
（オブザーバー出席） 

4/7、5/2、6/2、7/7、 

9/1、10/6、11/2、 

12/8、1/5、2/2、3/2 

広島市地域密着型サービス運営懇談会 6/2 

広島市うつ病・自殺対策推進連絡調整会議 7/13、11/7 

広島市社会福祉審議会児童福祉専門分科会 
第１回子ども・子育て会議 

8/4 

広島市原爆死没者慰霊式並びに平和祈念式 8/6 

広島市障害者社会参加推進協議会 8/30 

広島市障害者自立支援協議会 

 本会 

 地域拠点整備専門部会 

 

9/5、12/26、3/14 

2/22 

広島市多重債務問題関係課長会議 9/9 

認定 NPO 法人抱撲視察(北九州市へ 生活困窮・広

島市に随行) 

10/5 

第１６回全国障害者スポーツ大会広島市選手団結

団壮行式 

10/20 

第３６回広島市青少年健全育成市民大会 11/19 

広島市総合福祉センター開館記念式 11/25 

「協同労働」個別プロジェクト事業可能性検討会議 12/2 

広島市介護保険事業運営懇談会 12/2、3/29 

平成２９年広島市消防出初式 1/5 

ひろしま保育・介護人材応援プロジェクト会議 2/2 

広島市保健所運営協議会 2/10 

元気じゃけんひろしま２１（第２次）推進会議 3/16 

協同労働プラットフォーム連絡会 3/22 

広島市市民後見人の育成・活用に関する懇談会 3/29 

    イ 県社協関連 
会  議  名  等 開  催  日 

県社協ボランティアセンターとの協議 4/8 

県社協第 1 回正副会長会議 5/18 

県社協第 19９回理事会 5/25 

ひろしま社協活動推進会議 

管理職部会 

地域福祉担当部会 

総務経理担当部会 

 

10/24 

6/15 

6/27、10/24、2/9 

県社協第 200 回理事会 7/19 

広島県被災者生活サポートボラネット推進会議 7/29、12/12 

２０１６(平成２８)年度広島県社会福祉大会 11/9 

県社協第 2 回正副会長会議 11/30 

会  議  名  等 開  催  日 
県社協第 3 回正副会長会議 12/15 

県社協第 201 回理事会 12/21 

県社協第 202 回理事会 3/16 

    ウ その他 
会  議  名  等 開  催  日 

第 65 回広島市民生委員児童委員大会 5/17 

第 69 回広島市ろうあ者福祉大会 5/29 

広島県重症心身障害児(者)を守る会 40 周年記念講

演・第 41 回定例総会 

6/12 

公益社団法人認知症の人と家族の会広島県支部 

第 35 回家族の会記念大会・認知症問題を考える

講演会 

6/18 

平成２８年度中国電力アドバイザー会議 6/20 

毘沙門台ふれあいセンター「絆」開所式 6/25 

平成２８年度公益社団法人広島市視覚障害者福祉

協会定時総会 

6/26 

社会福祉法人の社会貢献についての協議会（戸坂城

山地区） 

7/4、8/4、9/8、11/7 

第 64 回広島市身体障害者福祉大会 7/10 

ボランティア交流サミットひろしま実行委員会 

（第 5 回ボランティア交流サミットひろしま） 

7/13 、 8/9 、 9/1 、

10/4、12/8（2/13） 

子どもの居場所づくり事業「こむぎ」見学 8/12 

子どもの居場所づくり事業「まつのき」見学 8/18 

こども食堂 YWCA カレーパーティー見学 8/23 

社協と大学がすすめるボランティア活動応援会議 8/24 

第３６回広島市老人福祉大会（広島市老人クラブ連合会） 9/8 

広島医療生協勉強会(講師派遣) 9/16 

特定非営利活動法人広島断酒ふたば会創立５０周

年記念大会 

9/25 

広島県人権啓発ネットワーク協議会・幹事会 

 

ヒューマンフェスタ 2016 ひろしま 

9/28、10/26、11/21、  

1/25、3/7 

12/4 

広島みらい法律事務所 10 周年記念シンポジウム 

(講師派遣) 

9/30 

第１７回南区ボランティアフェスティバル 10/2 

平成２８年度広島市西区社会福祉大会 10/8 

平成２８年度中国ブロック家族会精神保健福祉促

進研修会・広島大会 

10/14 

平成２８年度広島市女連女性大会（広島市地域女性団体連

絡協議会） 
10/31 

平成２８年度安佐北区社会福祉大会 11/19 

平成２８年度安佐南区社会福祉大会 11/25 
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会  議  名  等 開  催  日 
平成２８年度中国ブロックカントリーミーティン

グ（全国老人福祉施設協議会） 

11/28 

生保年末募金贈呈式（生命保険協会） 12/19 

新入学おめでとうの会（広島市母子寡婦福祉連合会） 12/23 

県医療観察制度地域連絡協議会 1/25 

神奈川県秦野市社協視察(生活困窮) 1/26 

広島駅周辺エリアマネジメント合同準備会議 1/27、2/23 

広島市社会福祉事業団評議員選任・解任委員会 2/8 

岡山市社協視察(生活困窮) 2/17 

広島市女連文化教室発表会 2/25 

東区尾長地区社協研修会(講師派遣) 2/28 

平成２８年度広島市交通安全推進協議会 3/10 

 

  (3) 部会委員会の開催 
   ① 地域福祉総合企画委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

 

 

１ 

 

 

平成２８年１０月７日 

議 題 

１ 委員長の互選及び副委員長の指名について 

２ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会の進捗状況の報告 

３ 地域福祉推進第８次５か年計画策定につい

て 

2 平成２９年１月２０日 

議 題 

１ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会からの報告 

２ 地域福祉推進第８次５か年計画について 

３ 地域福祉推進第７次５か年計画進捗状況の

報告 

    ア 地域福祉推進第７次５か年計画策定委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２９年１月１２日 

議 題 
１ 地域福祉推進第７次５か年計画の進捗状況

と今後の取り組みについて 
２ 地域福祉推進第７次５か年計画策定委員会

の今後の予定について 
イ 子どもの育ちの支援について検討する問題別委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年６月３日 

議 題 
１ 区社協及び地区社協が行っている子育て支

援の取り組みについての報告（東区社協・南

区社協・安佐南区社協・安佐北区社協） 
２ 市・区社協及び地区社協に期待される役割

について 
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会  議  名  等 開  催  日 
平成２８年度中国ブロックカントリーミーティン

グ（全国老人福祉施設協議会） 

11/28 

生保年末募金贈呈式（生命保険協会） 12/19 

新入学おめでとうの会（広島市母子寡婦福祉連合会） 12/23 

県医療観察制度地域連絡協議会 1/25 

神奈川県秦野市社協視察(生活困窮) 1/26 

広島駅周辺エリアマネジメント合同準備会議 1/27、2/23 

広島市社会福祉事業団評議員選任・解任委員会 2/8 

岡山市社協視察(生活困窮) 2/17 

広島市女連文化教室発表会 2/25 

東区尾長地区社協研修会(講師派遣) 2/28 

平成２８年度広島市交通安全推進協議会 3/10 

 

  (3) 部会委員会の開催 
   ① 地域福祉総合企画委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

 

 

１ 

 

 

平成２８年１０月７日 

議 題 

１ 委員長の互選及び副委員長の指名について 

２ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会の進捗状況の報告 

３ 地域福祉推進第８次５か年計画策定につい

て 

2 平成２９年１月２０日 

議 題 

１ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会からの報告 

２ 地域福祉推進第８次５か年計画について 

３ 地域福祉推進第７次５か年計画進捗状況の

報告 

    ア 地域福祉推進第７次５か年計画策定委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２９年１月１２日 

議 題 
１ 地域福祉推進第７次５か年計画の進捗状況

と今後の取り組みについて 
２ 地域福祉推進第７次５か年計画策定委員会

の今後の予定について 
イ 子どもの育ちの支援について検討する問題別委員会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年６月３日 

議 題 
１ 区社協及び地区社協が行っている子育て支

援の取り組みについての報告（東区社協・南

区社協・安佐南区社協・安佐北区社協） 
２ 市・区社協及び地区社協に期待される役割

について 

３ 地域で包括的に子育て家庭を支える仕組み

と社協の役割について 

２ 平成２８年６月１４日 

議 題 
１ 区社協及び地区社協が行っている子育て支

援の取り組みについての報告（中区社協・西

区社協・佐伯区社協） 
２ 市・区社協及び地区社協に期待される役割

について 
３ 地域で包括的に子育て家庭を支える仕組み

と社協の役割について 

３ 平成２８年８月５日 

議 題 
１ 児童養護施設からの報告 
２ 広島市くらしサポートセンターからの事例

報告 
３ 子どもや子育てに関する社会資源について 

４ 平成２８年９月 2 日 

議 題 
１ 包括的に子育て家庭を支える仕組みについ 
 て 
２ 地域の中で子育て家庭を支える場について 
３ 仕組みや場を必要な人に伝える方法につい

て 

５ 平成２８年 9 月２１日 

議 題 
１ 地域の中で子育て家庭を支える場について 
２ 仕組みや場を必要な人に伝える方法につい 
 て 

６ 平成２８年１１月 8 日 

議 題 
１ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会中間報告書（案）について 

７ 平成２８年１２月１６日 

議 題 
１ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会報告書（案）について 

８ 平成２９年１月５日 

議 題 
１ 子どもの育ちの支援について検討する問題

別委員会報告書（案）について（最終確認） 
② 福祉施設部会 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年４月２６日 

議 題 
１ 平成２８年度社会福祉施設関係事業計画 
（案）について 

２ 平成２８年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の開催について 
３ 第５９回大都市社会福祉施設協議会（名古

屋市大会）について 
４ 広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組

む新たな地域貢献事業検討委員会の進捗状況
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について 
５ その他 

２ 平成２８年８月１７日 

議 題 
１ 平成２８年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の報告について 
２ 平成２８年度広島市社会福祉施設施設長研

修の開催について 
３ 広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組

む新たな地域貢献事業検討委員会の進捗状況

について 
４ その他 

３ 平成２９年３月１６日 

議 題 
１ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り

組む新たな地域貢献事業検討委員会」からの

提案について 
２ 課題別委員会の継続及び「地域協議会」の

運営受託について 
３ 民間社会福祉施設整備資金について 
４ 施設長研修等の報告 
５ その他 

    ア 広島市社会福祉協議会福祉施設部会課題別委員会 

     「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会」 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年 7 月１１日 

議 題 
１ 緊急アンケートを参考に今後の取り組みに

ついて 
２ その他 

２ 平成２８年８月９日 

議 題 
１ 「少年サポートセンターひろしま」の紹介 
２ 各分野からの提案について 
３ その他 

３ 平成２８年１０月１３日 

議 題 
１ 地域公益事業等に該当する取り組みについ

て 
２ ネットワーク作りについて 
３ 今後のすすめ方について 
４ その他 

４ 平成２９年３月３日 

議 題 
１ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り

組む新たな地域貢献検討委員会」からの提案 
２ 地域貢献検討委員会の継続及び「地域協議

会」の運営受託について 
３ その他 
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について 
５ その他 

２ 平成２８年８月１７日 

議 題 
１ 平成２８年度広島市社会福祉施設新任職員

研修の報告について 
２ 平成２８年度広島市社会福祉施設施設長研

修の開催について 
３ 広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組

む新たな地域貢献事業検討委員会の進捗状況

について 
４ その他 

３ 平成２９年３月１６日 

議 題 
１ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り

組む新たな地域貢献事業検討委員会」からの

提案について 
２ 課題別委員会の継続及び「地域協議会」の

運営受託について 
３ 民間社会福祉施設整備資金について 
４ 施設長研修等の報告 
５ その他 

    ア 広島市社会福祉協議会福祉施設部会課題別委員会 

     「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会」 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年 7 月１１日 

議 題 
１ 緊急アンケートを参考に今後の取り組みに

ついて 
２ その他 

２ 平成２８年８月９日 

議 題 
１ 「少年サポートセンターひろしま」の紹介 
２ 各分野からの提案について 
３ その他 

３ 平成２８年１０月１３日 

議 題 
１ 地域公益事業等に該当する取り組みについ

て 
２ ネットワーク作りについて 
３ 今後のすすめ方について 
４ その他 

４ 平成２９年３月３日 

議 題 
１ 「広島市域の社会福祉法人が連帯して取り

組む新たな地域貢献検討委員会」からの提案 
２ 地域貢献検討委員会の継続及び「地域協議

会」の運営受託について 
３ その他 

   

 ③ 基金管理運営委員会 

     「広島市ボランティア活動推進基金」及び「広島市地域福祉活動推進基金」を 

設置し、市民からの寄附金及び広島市からの出捐金などを基金原資として、その 

運用益によりボランティア育成や地域福祉事業を推進しており、この基金の管理 

運営及び事業に関して、外部の有識者の方々から意見をいただき、基金の適正な 

管理運営を行うため基金管理運営委員会を開催しました。 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２９年３月７日 

議 題 

１ 正副委員長の選任について 

２ 基金の管理運営状況等について 

３ 「広島市ボランティア活動推進基金設置要

綱」及び「広島市地域福祉活動推進基金設置

要綱」の一部改正（案）について 

４ 平成 2９年度の基金事業について 

   ④ 衛生委員会 

     社会福祉法人広島市社会福祉協議会における職員の安全衛生に関する事項につ 

いて、調査審議し、衛生管理の円滑な推進を図るため委員会を開催しました。 

回 開 催 日 議  題  等 

１ 平成２８年４月２２日 

議 題 
１ 平成２８年度安全衛生実施計画について 
２ その他 

２ 平成２８年５月３１日 

議 題 
１ ＶＤＴ作業とＶＤＴ健康診断について 
２ ストレスチェック制度の実施について 
３ その他 

３ 平成２８年６月２４日 

議 題 
１ 職場巡視の実施に向けて 
２ その他 

４ 平成２８年７月２７日 
議 題 
１ 職場巡視の実施 

５ 平成２８年８月２４日 
議 題 
１ 健康診断と事後措置について 

６ 平成２８年９月２８日 

議 題 
１ 年次有給休暇等の取得及び超過勤務時間

数について 

７ 平成２８年１０月１９日 

議 題 
１ 広島市総合福祉センター移転後の執務環

境について 

８ 平成２８年１１月１５日 

議 題 
１ ストレスチェック実施結果と改善事項等

の検討について 
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９ 平成２９年１月１８日 

議 題 
１ 長時間勤務者による医師等の面接指導実

施要領の策定について 

10 平成２９年２月１３日 
議 題 
１ インフルエンザについて 

11 平成２９年 3 月２２日 

公開講座 
演題：心と身体の健康管理について 
講師：大庭 容子（産業医・衛生委員会委員） 

 

  (4) 広島市まごころ銀行の運営 

市民等から寄せられた善意の預託（金品）を寄附者の意向に添って有効に活用す

るとともに、地域福祉活動をはじめとする民間の福祉事業のための財源として有

効な運用に努めました。 

① 現金預託（１３件 ２，３２６，２０４円） 
［内訳］・香典返し・見舞い返し等   １件     ２００，０００円 

・その他          １２件   ２，１２６，２０４円 
② 物品の預託及び払出 

物 品 名 預託数量 払出数量 備    考 

よしもと紙屋町劇場

公演チケット 
１２０枚 １２０枚 

・市内の地域活動支援センターⅢ型

施設に払出し 

うなずきかぼちゃん ２台 １台 
・市内の高齢者・障害者施設に過年度

預託分と併せ払い出して活用 

      ※このほか、多くの市民から、中古の家電、家具、生活用品、衣類等の寄附があり、「広 

島市くらしサポートセンター」における相談者等、生活困窮者へ寄贈しました。 

 

  (5) 広島市社会福祉大会の開催 
社会福祉関係者及び一般市民等が一堂に会し、地域福祉・在宅福祉のより一層の

推進強化に努めるとともに、多年にわたり福祉の発展に功績のあった人々を表彰

し感謝の意を表するため、社会福祉大会を開催しました。 

 ・開 催 日：平成２８年１２月２１日 

 ・会  場：JMS アステールプラザ 中ホール 

 ・会長表彰：社会福祉協議会関係功労者      ８１名 

       社会福祉団体関係功労者        ４名 

       社会福祉施設関係功労者      １４５名 

       優良社会福祉協議会          １団体 

       社会福祉事業協助者     ２２名・１０団体 

 ・講  演：演 題 「始めよう！誰もに居場所と役割のあるまちづくり」 

       講 師 認定 NPO 法人コミュニティ・サポートセンター神戸 

理事長 中村 順子 氏 

 ・参加人員：被表彰者を含め 約４２０名 
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９ 平成２９年１月１８日 

議 題 
１ 長時間勤務者による医師等の面接指導実

施要領の策定について 

10 平成２９年２月１３日 
議 題 
１ インフルエンザについて 

11 平成２９年 3 月２２日 

公開講座 
演題：心と身体の健康管理について 
講師：大庭 容子（産業医・衛生委員会委員） 

 

  (4) 広島市まごころ銀行の運営 

市民等から寄せられた善意の預託（金品）を寄附者の意向に添って有効に活用す

るとともに、地域福祉活動をはじめとする民間の福祉事業のための財源として有

効な運用に努めました。 

① 現金預託（１３件 ２，３２６，２０４円） 
［内訳］・香典返し・見舞い返し等   １件     ２００，０００円 

・その他          １２件   ２，１２６，２０４円 
② 物品の預託及び払出 

物 品 名 預託数量 払出数量 備    考 

よしもと紙屋町劇場

公演チケット 
１２０枚 １２０枚 

・市内の地域活動支援センターⅢ型

施設に払出し 

うなずきかぼちゃん ２台 １台 
・市内の高齢者・障害者施設に過年度

預託分と併せ払い出して活用 

      ※このほか、多くの市民から、中古の家電、家具、生活用品、衣類等の寄附があり、「広 

島市くらしサポートセンター」における相談者等、生活困窮者へ寄贈しました。 

 

  (5) 広島市社会福祉大会の開催 
社会福祉関係者及び一般市民等が一堂に会し、地域福祉・在宅福祉のより一層の

推進強化に努めるとともに、多年にわたり福祉の発展に功績のあった人々を表彰

し感謝の意を表するため、社会福祉大会を開催しました。 

 ・開 催 日：平成２８年１２月２１日 

 ・会  場：JMS アステールプラザ 中ホール 

 ・会長表彰：社会福祉協議会関係功労者      ８１名 

       社会福祉団体関係功労者        ４名 

       社会福祉施設関係功労者      １４５名 

       優良社会福祉協議会          １団体 

       社会福祉事業協助者     ２２名・１０団体 

 ・講  演：演 題 「始めよう！誰もに居場所と役割のあるまちづくり」 

       講 師 認定 NPO 法人コミュニティ・サポートセンター神戸 

理事長 中村 順子 氏 

 ・参加人員：被表彰者を含め 約４２０名 

 ・表彰審査委員会 

開 催 日 議    題    等 

平成２８年８月８日 

議 題 

１ 平成２８年度広島市社会福祉協議会会長表彰候補

者について 

２ 平成２８年度広島県社会福祉協議会会長表彰候補

者について 

３ 平成２８年度全国社会福祉協議会会長表彰候補者

について 

４ 平成２８年度広島市長表彰候補者について 

 

  (6) 広報事業 
   ① 「ひろしま市社協通信」の発行 

区  分 発 行 月 発行部数 
Ｎｏ．５８ 平成２８年１０月 ６，４００部 
Ｎｏ．５９ 平成２９年２月 ６，５００部 

   ② ホームページの活用（Ｐ４５参照） 
   ③ 市社協事業紹介リーフレットの作成 
     平成２８年１２月５日の広島市総合福祉センターへの移転に併せ、広島市社会 

福祉協議会の取り組みが市民の皆さんにより理解を得て、身近な存在となるよう 
社会福祉協議会紹介用パンフレット及びリーフレットを作成しました。 
《指定都市社協発行状況調べ》６/17 回答１８市 

《検討委員会》7/28、8/16、9/7、9/28、10/14 

《配布先》広島市民、全社協、指定都市社協、中国ブロック県・指定都市社協、 

広島県社協、広島県内市町社協、広島市域各区社協、広島市健康福祉 

局、子ども未来局、市民局、企画総務局等 

    ア 市社協事業紹介パンフレット（関係者向）   ４，０００部 
    イ 市社協事業紹介リーフレット（市民向）   １０，０００部 
      
  (7) 会員・会費制度の推進 

     本会では、誰もが安心して充実した生活が送れるよう、地域に根ざした福祉コミ 

ュニティづくりを進めており、そうした活動を実現させるための財源として、広く 

会員・会費制度を推進しています。 

 平成２８年度は、法人会員と個人会員の加入依頼方法の見直しなどを行い、皆様 

のご理解とご協力により、納付会費が過去最高実績となりました。 

   ① 正会員・会費制度の実施 
会員規程に基づき、正会員である区社協、市民児協、福祉施設、福祉関係団体

等からの会費の納付がありました。 
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区 分 団体数 会 費 額 
区 社 協  ８区  ８００，０００円 
市 民 児 協 １団体  １００，０００円 
福 祉 施 設 ２５４団体  ２，５４０，０００円 
福祉関係団体 １７団体  １７０，０００円 

計 ３，６１０，０００円 
   ② 賛助会員募集 

法人会員と個人会員の募集を行い、賛助会員の拡大に努めました。 

会員区分 会員数 会 費 額 備 考 

法 人 会 員 ９４法人 １，２５０，０００円 １口１万円 

個 人 会 員 １，８０４名 ２，８６５，０００円 １口１千円 

計 ４，１１５，０００円  

 

  (8) 地域福祉推進支援事業 
   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業の推進 

地区社協の福祉推進機能の強化を図るため、平成２０年度から新たに開始した

「新・福祉のまちづくり総合推進事業」を継続実施し、近隣ミニネットワークづ

くり推進事業、ふれあい・いきいきサロン設置推進事業、地区ボランティアバン

ク活動推進事業の３事業について地域の実態に即した一体的な取組を行い、「み

んなでつくる ささえあいのまち」を標榜した福祉のまちづくりを計画的・総合

的に推進しました。（資料表－１参照） 

事業名 主な事業内容 実施状況 
近隣ミニネットワーク 
づくり推進事業 

小地域における見守り・支

えあい活動 
市域総ネット数 

  ９，４６３ネット 
ふれあい・いきいきサロン 
設置推進事業 

地域住民のふれあいの場づ

くり 
市域総サロン数 

  １，０８７か所 
地区ボランティアバンク 
活動推進事業 

地域住民の参加・支えあい

活動 
登録ボランティア市域

総数９，５５８人 

   ② 福祉のまちづくりプラン策定支援事業 

地区社協が中心となって取り組んでいる「福祉のまちづくり」をより総合的・

計画的に展開し、地域福祉の基盤整備を図るために「福祉のまちづくりプラン」

を策定する地区社協の策定支援を行いました。 

（平成２７年度、２８年度の策定地区は次表のとおり） 

ア １次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ０地区社協 

イ ２次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ８地区社協 
● 平成２７～２８年度 策定支援地区社協名 

中 区 千田地区社会福祉協議会、舟入地区社会福祉協議会 

佐 伯 区 佐伯区観音社会福祉協議会、五日市中央地区社会福祉協議会 

● 平成２８～２９年度 策定支援地区社協名 

安佐北区 狩留家地区社会福祉協議会 
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区 分 団体数 会 費 額 
区 社 協  ８区  ８００，０００円 
市 民 児 協 １団体  １００，０００円 
福 祉 施 設 ２５４団体  ２，５４０，０００円 
福祉関係団体 １７団体  １７０，０００円 

計 ３，６１０，０００円 
   ② 賛助会員募集 

法人会員と個人会員の募集を行い、賛助会員の拡大に努めました。 

会員区分 会員数 会 費 額 備 考 

法 人 会 員 ９４法人 １，２５０，０００円 １口１万円 

個 人 会 員 １，８０４名 ２，８６５，０００円 １口１千円 

計 ４，１１５，０００円  

 

  (8) 地域福祉推進支援事業 
   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業の推進 

地区社協の福祉推進機能の強化を図るため、平成２０年度から新たに開始した

「新・福祉のまちづくり総合推進事業」を継続実施し、近隣ミニネットワークづ

くり推進事業、ふれあい・いきいきサロン設置推進事業、地区ボランティアバン

ク活動推進事業の３事業について地域の実態に即した一体的な取組を行い、「み

んなでつくる ささえあいのまち」を標榜した福祉のまちづくりを計画的・総合

的に推進しました。（資料表－１参照） 

事業名 主な事業内容 実施状況 
近隣ミニネットワーク 
づくり推進事業 

小地域における見守り・支

えあい活動 
市域総ネット数 

  ９，４６３ネット 
ふれあい・いきいきサロン 
設置推進事業 

地域住民のふれあいの場づ

くり 
市域総サロン数 

  １，０８７か所 
地区ボランティアバンク 
活動推進事業 

地域住民の参加・支えあい

活動 
登録ボランティア市域

総数９，５５８人 

   ② 福祉のまちづくりプラン策定支援事業 

地区社協が中心となって取り組んでいる「福祉のまちづくり」をより総合的・

計画的に展開し、地域福祉の基盤整備を図るために「福祉のまちづくりプラン」

を策定する地区社協の策定支援を行いました。 

（平成２７年度、２８年度の策定地区は次表のとおり） 

ア １次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ０地区社協 

イ ２次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ８地区社協 
● 平成２７～２８年度 策定支援地区社協名 

中 区 千田地区社会福祉協議会、舟入地区社会福祉協議会 

佐 伯 区 佐伯区観音社会福祉協議会、五日市中央地区社会福祉協議会 

● 平成２８～２９年度 策定支援地区社協名 

安佐北区 狩留家地区社会福祉協議会 

安 芸 区 中野地区社会福祉協議会 

佐 伯 区 八幡東学区社会福祉協議会 

● 平成２８年度 策定支援地区社協名 

安 芸 区 瀬野学区社会福祉協議会 
ウ ３次プラン 福祉のまちづくりプラン策定支援地区    ２地区社協 

● 平成２８年度 策定支援地区社協名 

東 区 早稲田学区社会福祉協議会 
安 芸 区 畑賀地区社会福祉協議会 

   ③ 地区社協活動拠点整備事業 

市域地区社協の福祉のまちづくり推進拠点の整備を支援しました。 

拠点整備数…１０７地区（平成 2８年度末現在） 

活動拠点の整備に取り組む地区社協を支援することを目的として、助成要件を

満たす９２地区社協へ活動拠点整備事業助成金を交付しました。 

④ 地域福祉推進委員、福祉委員、事務局の役割整理と育成・支援 

    地域福祉推進委員について、体系的なプログラムを作成し、３回シリーズの研

修会を実施しました。 

福祉委員については地区社協役員等実践講座において福祉委員を配置している

地区からの発表など役割整理、育成・支援を実施しました。 

事務局について研修は実施しませんでしたが、活動報告様式の改訂説明などの 

場面で支援を行いました。 

   ⑤ 市域地区社協役員研修の開催 
    ア 広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研究協議会 

平成２８年度に実施した「地域福祉推進委員研修会」の振り返りと共有を目

的に、研修会から見えてきた地域福祉推進委員に期待される役割の再確認を行

いました。また、昨年度から開催している「子どもの育ちの支援について検討

する問題別委員会」からの報告と「新・福祉のまちづくり総合推進事業」の要

綱等改正の説明を行いました。 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２９年 2 月６日 

ホテルセンチュリー21 広島 

《報告》地域福祉推進委員研修会開催状況報告  
～地域福祉推進委員の役割～ 

全体コーディネーター：広島文化学園短期大学 
教授 堀田 稔 氏 

 説明者：広島市社協職員 
《提案》地域福祉推進委員からの提案（区別研修

の報告より） 
 提案① 
テーマ：地域の見守り ～独居高齢者の孤独死 
を防ぐ地域住民同士のつながりづくり～ 

 発表者：井口明神学区社協（西区） 
地域福祉推進委員 木坂 由子 氏 

2４５名 
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 提案② 
 テーマ：住みやすい町づくり ～住民に頼られ

るボランティアバンクによる地域づくり～ 
 発表者：安東学区社協（安佐南区） 

地域福祉推進委員 永中 憲成 氏 
 提案③ 
 テーマ：住民同士のたすけあい ～ゴミだしを 

きっかけにした顔の見える関係づくり～ 
 発表者：美鈴が丘地区社協（佐伯区） 

地域福祉推進委員 宮本 暁子 氏 
《報告》子どもの育ちの支援について検討する問 

題別委員会からの報告 
報告者：子どもの育ちの支援について検討する 
問題別委員会 副委員長 宮﨑 暁美 氏 

《説明》新・福祉のまちづくり総合推進事業の要

綱改正について 
 説明者：広島市社協職員 

イ 新任地区社協会長・地域福祉推進委員研修会 
概ね就任５年以内の新任地区社協会長・地域福祉推進委員を対象に、地区社

協活動を推進していく上で地域リーダーとして必要と考えられる基本的な知識

の習得、並びに心構え、役割などについて学習することを目的として開催しま

した。 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年７月２０日 

東区総合福祉センター 

≪講義１≫ 

「わが家で暮らす！地域で暮らす！支え合って

暮らす！」 

講師：元広島県社会福祉協議会 事業部長 

上田 正之 氏 

≪講義２≫ 
「小地域福祉活動の推進について検討する問題

別委員会報告」 
「新・福祉のまちづくり総合推進事業の目的と 
内容」 
説明者：広島市社協職員 

≪先輩会長・地域福祉推進委員のお話≫ 
   安東学区社協  会長 藤本 英之  氏 

美鈴が丘地区社協 地域福祉推進委員   
宮本 暁子  氏 

≪小グループ座談会≫ 
「地域リーダーとしての思いを語り合おう」 
「先輩会長・地域福祉推進委員によるまとめ」 

４３名 
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 提案② 
 テーマ：住みやすい町づくり ～住民に頼られ

るボランティアバンクによる地域づくり～ 
 発表者：安東学区社協（安佐南区） 

地域福祉推進委員 永中 憲成 氏 
 提案③ 
 テーマ：住民同士のたすけあい ～ゴミだしを 

きっかけにした顔の見える関係づくり～ 
 発表者：美鈴が丘地区社協（佐伯区） 

地域福祉推進委員 宮本 暁子 氏 
《報告》子どもの育ちの支援について検討する問 

題別委員会からの報告 
報告者：子どもの育ちの支援について検討する 
問題別委員会 副委員長 宮﨑 暁美 氏 

《説明》新・福祉のまちづくり総合推進事業の要

綱改正について 
 説明者：広島市社協職員 

イ 新任地区社協会長・地域福祉推進委員研修会 
概ね就任５年以内の新任地区社協会長・地域福祉推進委員を対象に、地区社

協活動を推進していく上で地域リーダーとして必要と考えられる基本的な知識

の習得、並びに心構え、役割などについて学習することを目的として開催しま

した。 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年７月２０日 

東区総合福祉センター 

≪講義１≫ 

「わが家で暮らす！地域で暮らす！支え合って

暮らす！」 

講師：元広島県社会福祉協議会 事業部長 

上田 正之 氏 

≪講義２≫ 
「小地域福祉活動の推進について検討する問題

別委員会報告」 
「新・福祉のまちづくり総合推進事業の目的と 
内容」 
説明者：広島市社協職員 

≪先輩会長・地域福祉推進委員のお話≫ 
   安東学区社協  会長 藤本 英之  氏 

美鈴が丘地区社協 地域福祉推進委員   
宮本 暁子  氏 

≪小グループ座談会≫ 
「地域リーダーとしての思いを語り合おう」 
「先輩会長・地域福祉推進委員によるまとめ」 

４３名 

 
 
 

ウ 地区社協役員等実践講座 
     (ｱ) 広報活動を充実させるための研修会～手にとってもらえる広報紙づくり 

写真編～ 

地区社協の広報活動が充実し、地域住民が地区社協活動に関心を持ち、行

事に参加するなど、活動に共感する方を増やすことを目的に、「写真」をテー

マとした研修会を実施しました。 
開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成２８年７月８日 
東区総合福祉センター 

≪事例発表≫ 

「福祉の絆を結び合う広報活動」  
発表者：福田地区社協（東区） 

≪講義≫ 

「写真を取り扱う際の留意点について」 

 講師：広島市企画総務局広報課職員 

≪説明・実践≫ 

「広報紙に載せるための写真の撮り方とは」 

 講師：広島市企画総務局広報課職員 

９２名 

(ｲ) 福祉委員制度について 

   「福祉委員」の役割や活動内容への共通理解を図り、今後どのように小地

域活動福祉活動の参加者を広げていけばよいかを考えていくことを目的に実

施しました。 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成２９年１月２４日 

市総合福祉センター 

≪講義≫ 

「福祉委員制度について」  

講師：県立広島大学 保健福祉学部 

人間福祉学科 講師 手島 洋 氏 

≪実践発表≫ 

 実際に福祉委員を設置して活動に取り組んで

いる地区社協の実践発表 

 発表者：船越地区社協（安芸区） 

≪グループワーク・発表≫ 

 進行：広島市社協職員 

≪まとめ≫ 

講師：県立広島大学 保健福祉学部 

人間福祉学科 講師 手島 洋 氏 

１８２名 

エ 地域福祉推進委員育成研修会 
地域福祉推進委員の役割とされる「パイプ役」、「アンテナ役」、「提案役」と 

いった役割を具体的な活動にしていくために段階的な研修プログラムを市・区 
社協が共同で作成・実施しました。市社協による全体研修Ⅰを実施した後、区 
社協によって区別研修を行い、最後に全体研修Ⅱとして情報共有する場を設け 
ました。 
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(ｱ) 全体研修Ⅰ 
回 開催日・会場 内    容    等 参加者 

１ 
平成２８年１０月２４日 

安佐南区総合福祉センター  

≪説明≫ 

「地域福祉推進委員に期待される役割に

ついて学ぶ」 

説明者：広島市社協職員 

≪講義≫ 
「地域福祉の動向を学ぶ」 
 講師：広島文化学園短期大学 
         教授 堀田 稔 氏 
≪説明≫ 
「福祉のまちづくりの目的の再確認をす

る」 
    説明者：広島市社協職員 
≪グループワーク・まとめ≫ 
「地域福祉推進委員の役割イメージを 
「見える形」にする」 
 講師：広島文化学園短期大学 
         教授 堀田 稔 氏 

６７名 

２ 
平成２８年１０月３１日 

東区総合福祉センター 
１０１名 

(ｲ) 区別研修 
区分 開催日・会場 内    容    等 参加者 

中区 
平成２８年１２月２６日 

中区地域福祉センター 

≪テーマⅠ≫ 

「社会資源について学ぶ」 

【目標：「気付く」力を養い、地域での

「気付き」をつなげる先を学ぶ。頼れる

専門職（機関）を知り、つなぐ】 

講師：子育て支援センター、広島市く 

らしサポートセンター職員等 

≪テーマⅡ≫ 
「目指す地域像についての夢を語り、提

案していく」 
【目標：目指す地域像に近づけるために、

地域にどう提案していくかを学ぶ】 
 進行役：区社協職員 
 

２１名 

東区 
平成２８年１１月１６日 

東区総合福祉センター 
9 名 

南区 
平成２９年１月１３日 

南区地域福祉センター 
２６名 

西区 
平成２８年１２月１２日 

西区地域福祉センター 
２９名 

安佐南区 
平成２８年１２月１２日 

安佐南区総合福祉センター  
３１名 

安佐北区 
平成２９年１月２０日 

安佐北区総合福祉センター  
２５名 

安芸区 
平成２８年１２月２２日 

安芸区総合福祉センター 
8 名 

佐伯区 
平成２８年１２月９日 

佐伯区地域福祉センター 
２６名 

     (ｳ) 全体研修Ⅱ 
       前述した広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研究協議会におい 
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(ｱ) 全体研修Ⅰ 
回 開催日・会場 内    容    等 参加者 

１ 
平成２８年１０月２４日 

安佐南区総合福祉センター  

≪説明≫ 

「地域福祉推進委員に期待される役割に

ついて学ぶ」 

説明者：広島市社協職員 

≪講義≫ 
「地域福祉の動向を学ぶ」 
 講師：広島文化学園短期大学 
         教授 堀田 稔 氏 
≪説明≫ 
「福祉のまちづくりの目的の再確認をす

る」 
    説明者：広島市社協職員 
≪グループワーク・まとめ≫ 
「地域福祉推進委員の役割イメージを 
「見える形」にする」 
 講師：広島文化学園短期大学 
         教授 堀田 稔 氏 

６７名 

２ 
平成２８年１０月３１日 

東区総合福祉センター 
１０１名 

(ｲ) 区別研修 
区分 開催日・会場 内    容    等 参加者 

中区 
平成２８年１２月２６日 

中区地域福祉センター 

≪テーマⅠ≫ 

「社会資源について学ぶ」 

【目標：「気付く」力を養い、地域での

「気付き」をつなげる先を学ぶ。頼れる

専門職（機関）を知り、つなぐ】 

講師：子育て支援センター、広島市く 

らしサポートセンター職員等 

≪テーマⅡ≫ 
「目指す地域像についての夢を語り、提

案していく」 
【目標：目指す地域像に近づけるために、

地域にどう提案していくかを学ぶ】 
 進行役：区社協職員 
 

２１名 

東区 
平成２８年１１月１６日 

東区総合福祉センター 
9 名 

南区 
平成２９年１月１３日 

南区地域福祉センター 
２６名 

西区 
平成２８年１２月１２日 

西区地域福祉センター 
２９名 

安佐南区 
平成２８年１２月１２日 

安佐南区総合福祉センター  
３１名 

安佐北区 
平成２９年１月２０日 

安佐北区総合福祉センター  
２５名 

安芸区 
平成２８年１２月２２日 

安芸区総合福祉センター 
8 名 

佐伯区 
平成２８年１２月９日 

佐伯区地域福祉センター 
２６名 

     (ｳ) 全体研修Ⅱ 
       前述した広島市域地区社協会長・地域福祉推進委員合同研究協議会におい 

て、全体研修Ⅰの振り返りと区別研修で作成した提案書の報告を行い、情報 
共有を行いました。 

    オ 地区社協広報紙づくり研修会 
      前述したウ地区社協役員等実践講座の第１回において「広報活動を充実させ 

るための研修会～手にとってもらえる広報紙づくり 写真編～」と題し、地区 
社協の広報活動が充実し、地域住民が地区社協活動に関心を持ち、行事に参加 
するなど、活動に共感する方を増やすことを目的に、「写真」をテーマとした研 
修会を実施しました。 

 

  (9) 当事者活動の支援 

   ① 社会的孤立にある人の社会参加の促進支援 

     居場所づくり連絡会の活動推進等 

     居場所づくりの取組を進める団体の活動紹介及び情報交換の場を、平成 25 年 

度に「市民向け実践発表会」として開催したことを契機に、居場所づくりに取り 

組む団体にて連絡会を組織し、情報交換を通して各団体の居場所の内容充実や、 

新たな居場所づくりについて議論、企画をしていく場として開催しました。 

      ・連絡会開催状況  4/27、6/22、8/24、10/26、12/７、2/22 

   ② 当事者組織・家族等との連携、活動支援 

     広島市視覚障害者グループ連絡会の活動支援 

      ・連絡会（情報交換等） 4/25、1/30 

      ・点字ブロックの日街頭活動  3/18（JR 広島駅及び北口周辺） 

 

(10) 調査・研究活動の推進(新たな社会的課題への対応) 
   ① 社会的課題に取り組む地域福祉活動「市民向け実践発表会」の開催 

「さまざまな居場所」をテーマに「子どもの居場所」、「介護者・認知症支援」、

「当事者支援の居場所」、「地域の居場所」について参加者が情報共有、情報交換

する場を持ち、その実践発表会の場こそ「居場所」のひとつになっているとの参

加者からの声もありました。 

    ● 社会的課題に取り組む地域福祉活動 市民向け実践発表会の開催 

     テーマ：『まあ来てみんさい 出会いが楽しい みんなの「居場所」』 

     ・開催日：平成２９年３月５日 

     ・会 場：市総合福祉センター ５階ホール 

     ・内 容：基調講演「広がれ、こども食堂の輪！増やそう 子どもの応援団」 

           講師：近藤 博子 氏（きまぐれ八百屋だんだん店主・「広がれ、

子ども食堂の輪！」全国ツアー実行委員会 事務局） 

           分科会：こどもの居場所、介護者・認知症支援の居場所、当事者

支援の居場所、地域の居場所 

     ・参加者：約３００名 
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  ② 社会的孤立・生活困窮者支援の取組に向けた調査・研究等 

    ア 社会的孤立・生活困窮者支援団体連絡会の開催 

開 催 日 内   容 参加者 

平成２８年５月１０日 広島刑務所について 14 団体 30 名 

平成２８年７月１０日 婦人保護施設「呉慈愛寮」について 18 団体 32 名 

平成２８年９月６日 3 年間の振り返りについて 15 団体 19 名 

平成２８年１１月 1 日 市配偶者暴力相談支援センターについて  12 団体 21 名 

平成２９年 1 月１７日 スクールソーシャルワーカーについて 10 団体 24 名 

平成２９年３月７日 市児童相談所について 15 団体 27 名 

    イ 生活困窮者への緊急一時食品提供事業の実施 

     (ｱ) 食品提供実績 

区  分 延べ提供世帯 延べ提供回数 

市社協 111 世帯 156 回 

中区社協 105 世帯 107 回 

東区社協 111 世帯   124 回 

南区社協 89 世帯 98 回 

西区社協 143 世帯 200 回 

安佐南区社協 108 世帯 121 回 

安佐北区社協 79 世帯 101 回 

安芸区社協 32 世帯 33 回 

佐伯区社協 117 世帯 134 回 

合  計 895 世帯 1,074 回 

     (ｲ) 世帯内訳 

区 分 世帯数  区 分 世帯数 

生活保護世帯 559 世帯  単身世帯 679 世帯 

くらしサポートセンター利用世帯 190 世帯  複数世帯 216 世帯 

一般世帯 146 世帯  計 895 世帯 

計 895 世帯  

     (ｳ) 年齢区分 

区 分 利用者数 区 分 利用者数 

19 歳以下 7 名 60～69 歳 167 名 

20～29 歳 43 名 70～79 歳 103 名 

30～39 歳 125 名 80～89 歳 39 名 

40～49 歳 233 名 90 歳以上 0 名 

50～59 歳 178 名 計 895 名 

     (ｴ) 月別利用回数 

区 分 利用者数 区 分 利用者数 

月 1 回 771 名 月 5 回 3 名 

月 2 回 93 名 月 6 回 4 名 

月 3 回 19 名 月 7 回以上 0 名 

月 4 回 5 名 計 895 名 
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  ② 社会的孤立・生活困窮者支援の取組に向けた調査・研究等 

    ア 社会的孤立・生活困窮者支援団体連絡会の開催 

開 催 日 内   容 参加者 

平成２８年５月１０日 広島刑務所について 14 団体 30 名 

平成２８年７月１０日 婦人保護施設「呉慈愛寮」について 18 団体 32 名 

平成２８年９月６日 3 年間の振り返りについて 15 団体 19 名 

平成２８年１１月 1 日 市配偶者暴力相談支援センターについて  12 団体 21 名 

平成２９年 1 月１７日 スクールソーシャルワーカーについて 10 団体 24 名 

平成２９年３月７日 市児童相談所について 15 団体 27 名 

    イ 生活困窮者への緊急一時食品提供事業の実施 

     (ｱ) 食品提供実績 

区  分 延べ提供世帯 延べ提供回数 

市社協 111 世帯 156 回 

中区社協 105 世帯 107 回 

東区社協 111 世帯   124 回 

南区社協 89 世帯 98 回 

西区社協 143 世帯 200 回 

安佐南区社協 108 世帯 121 回 

安佐北区社協 79 世帯 101 回 

安芸区社協 32 世帯 33 回 

佐伯区社協 117 世帯 134 回 

合  計 895 世帯 1,074 回 

     (ｲ) 世帯内訳 

区 分 世帯数  区 分 世帯数 

生活保護世帯 559 世帯  単身世帯 679 世帯 

くらしサポートセンター利用世帯 190 世帯  複数世帯 216 世帯 

一般世帯 146 世帯  計 895 世帯 

計 895 世帯  

     (ｳ) 年齢区分 

区 分 利用者数 区 分 利用者数 

19 歳以下 7 名 60～69 歳 167 名 

20～29 歳 43 名 70～79 歳 103 名 

30～39 歳 125 名 80～89 歳 39 名 

40～49 歳 233 名 90 歳以上 0 名 

50～59 歳 178 名 計 895 名 

     (ｴ) 月別利用回数 

区 分 利用者数 区 分 利用者数 

月 1 回 771 名 月 5 回 3 名 

月 2 回 93 名 月 6 回 4 名 

月 3 回 19 名 月 7 回以上 0 名 

月 4 回 5 名 計 895 名 

      

 

(ｵ) 利用に結びついた主な理由 

区  分 利用者数 

失業・休業等による収入減 115 名 

紛失・盗難 101 名 
各種支払い 192 名 
借金返済 70 名 
物品購入・修理 57 名 
ギャンブル 15 名 
医療費等の支払い 18 名 
冠婚葬祭費 10 名 
交通費 40 名 
その他 277 名 

計 895 名 

     (ｶ) その他 

       業務の効率化を図るため、１１月１日から緊急一時食品提供事業の実施に

かかる食品配送業務を広島市手をつなぐ育成会広島作業所に委託しました。 

ウ 貧困問題を「学ぶ・伝える」レクチャーセミナーの開催に協力 

      東京の NPO 法人もやいが主催する標記セミナーの広島開催に協力し、地元 

での広報を行うとともに、広島での貧困問題への取り組みについて「広島市く 

らしサポートセンター」から報告しました。 

       ・開催日：平成２９年３月２３日 

       ・会 場：市総合福祉センター5 階ホール 

       ・参加者：85 名 

③ 地域福祉推進のための社協・民児協の連携に関する懇談会 

  広島市社協及び広島市民児協の正副会長並びに事務局が一堂に会し、互いの活

動紹介と理解、意見交換、情報共有を実施しました。その結果、今後も引き続い

て連携、協力していくことを確認し、平成２９年度は区域の社協、民児協におけ

る懇談会の実施を目指すこととなりました。 

    ・開催日：8/31、3/22 

   ④ 地域の先駆的開拓的活動の把握と支援のあり方についての調査研究 

     地域で活動する団体に対し、地域福祉活動推進基金を財源とし、財政的な支援

を実施することの必要性を検討し、平成２９年度に助成金制度を実施することに

なりました。 

⑤ 広報活動のあり方についての調査研究 

  年に２回発行している市社協通信について、ボランティア情報センターニュー

スとの合併により内容の活性化を図ることを検討しました。平成２９年度からは

合併して年４回発行することとなりました。 
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  (11) 社会福祉施設等との連携 
   ① 種別福祉施設連盟（障害・児童）の事務受託等 
    ア 障害福祉施設連盟 
      ・正副会長会議  8/22 

      ・役員会  4/19、９/５、12/19 

      ・総会  5/31 

      ・広島市との意見交換会  9/13 

    イ 児童福祉施設連盟 
      ・正副会長会議  12/19 

      ・総会  5/20 

    ウ 各団体からの招待の調整 

      ・大相撲広島場所  10/29 児童福祉施設５０名 

      ・プロレス広島大会  6/20、9/11、12/12、3/12 

                     障害、児童福祉施設 計７４名 

      ・全日本プロレス  1/14  障害、児童福祉施設 計１２名 

      ・サムライ・ロック・オーケストラ  9/22 児童福祉施設５８名 
   ② 広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会の 

開催（再掲） 
   ③ 第５９回大都市社会福祉施設協議会への参加及び調整 
     ｢大都市の社会福祉施設に求められる役割とは｣を総会テーマに、平成２８年度 

は名古屋市において開催（６月９日～１０日）され、施設代表者９名、社協職員 
２名が参加しました。 

   ④ 福祉車両の寄贈推薦 
    ア 広島県生命保険協会から居宅介護支援事業所へ１台寄贈 「ゆうあい居宅介

護支援事業所」 
    イ マツダ㈱からマツダスタジアム入場者 100 万人ごとに障害福祉施設へ寄贈 

      1,200 万人目 ６月１６日 社会福祉法人安芸の郷「森の工房みみずく」 
      1,300 万人目 ９月 ７日 社会福祉法人交響「うぐいす共同作業所」 

   ⑤ 広島市福祉施設連絡協議会として、社会福祉法改正についての理解を深めるた

め、次のとおり福祉施設関係者への勉強会を開催しました。 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年７月９日 
南区地域福祉センター 

講義 「社会福祉法改正に伴う社会福祉法人制

度改革について」 
 講師：厚生労働省 政策統括官付 
    社会保障担当参事官室 

参事官補佐 渡辺 駿 氏 
    （前 社会・援護局 福祉基盤課 課長補佐） 

 43 名 
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  (11) 社会福祉施設等との連携 
   ① 種別福祉施設連盟（障害・児童）の事務受託等 
    ア 障害福祉施設連盟 
      ・正副会長会議  8/22 

      ・役員会  4/19、９/５、12/19 

      ・総会  5/31 

      ・広島市との意見交換会  9/13 

    イ 児童福祉施設連盟 
      ・正副会長会議  12/19 

      ・総会  5/20 

    ウ 各団体からの招待の調整 

      ・大相撲広島場所  10/29 児童福祉施設５０名 

      ・プロレス広島大会  6/20、9/11、12/12、3/12 

                     障害、児童福祉施設 計７４名 

      ・全日本プロレス  1/14  障害、児童福祉施設 計１２名 

      ・サムライ・ロック・オーケストラ  9/22 児童福祉施設５８名 
   ② 広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会の 

開催（再掲） 
   ③ 第５９回大都市社会福祉施設協議会への参加及び調整 
     ｢大都市の社会福祉施設に求められる役割とは｣を総会テーマに、平成２８年度 

は名古屋市において開催（６月９日～１０日）され、施設代表者９名、社協職員 
２名が参加しました。 

   ④ 福祉車両の寄贈推薦 
    ア 広島県生命保険協会から居宅介護支援事業所へ１台寄贈 「ゆうあい居宅介

護支援事業所」 
    イ マツダ㈱からマツダスタジアム入場者 100 万人ごとに障害福祉施設へ寄贈 

      1,200 万人目 ６月１６日 社会福祉法人安芸の郷「森の工房みみずく」 
      1,300 万人目 ９月 ７日 社会福祉法人交響「うぐいす共同作業所」 

   ⑤ 広島市福祉施設連絡協議会として、社会福祉法改正についての理解を深めるた

め、次のとおり福祉施設関係者への勉強会を開催しました。 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年７月９日 
南区地域福祉センター 

講義 「社会福祉法改正に伴う社会福祉法人制

度改革について」 
 講師：厚生労働省 政策統括官付 
    社会保障担当参事官室 

参事官補佐 渡辺 駿 氏 
    （前 社会・援護局 福祉基盤課 課長補佐） 

 43 名 

 

 

 

  (12) 区社協育成事業 

① 区社協運営費補助 

市域の８区社協の育成援助として、事業費・運営費の補助を行いました。 

   ② 地区社協事業費の助成 

広島市からの補助金により、市域１３８地区社協に対して１地区社協あたり 

６万円の運営費助成を行いました。 

   ③ 地区社協役員研修事業への補助 

区社協が実施する地区社協の役員研修会について、広島市からの補助金により

助成を行いました。 

④ 区社協との諸会議による連携強化 

区    分 期    日 

業務推進協議会 2/８ 

地域担当者会議 6/３、8/8、10/11 

ガイドヘルパー担当者会議 6/８、8/26 

 

(13) 共同募金助成金事業 

   ① 新・福祉のまちづくり総合推進事業への助成 （Ｐ２０参照） 

   ② 地区社協への事業費助成 （Ｐ２１参照） 

     広島市からの補助金と合わせて、市域１３８地区社協に募金実績に応じた額の

運営費助成を行いました。 

  ③ 区社協への事業費助成 （Ｐ２９参照） 

 

(14) 広島市社会福祉会館及び広島市総合福祉センターの運営管理  

   ① 広島市社会福祉会館の管理運営 （P６５参照） 

② 広島市総合福祉センターの指定管理者としての管理運営 

広島市総合福祉センターの指定管理者として広島市から指定され、広島市総合 

福祉センターが福祉を目的とする市民の交流及び活動のための施設であることを 

十分に認識し、利用調整を行うなど、利用者の要望に応え、利用しやすく快適に 

利用できるよう管理運営に努めました。 

（平成２８年１２月５日～平成２９年３月３１日） 

＜利用形態別＞ 

区  分 
件数（件） 人数（人） 

合計 団体 個人 合計 団体 個人 

目   的   内 7,866 1,031 6,835 30,826 23,991 6,835 

目的外 
使用料免除 22 22 0 1,224 1,224 0 

使用料徴収 37 37 0 533 533 0 

合      計 7,925 1,090 6,835 32,583 25,748 6,835 
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＜施設別＞ 

区  分 件数(件) 利用日数(日) 開館日数(日) 人数(人) 

ボランティア研修室 134 82 107 2,120 

ホール  １室 31 21 107 630 

ホール  ２室 14 13 107 510 

ホール  全室 87 68 107 11,716 

大会議室 １室 160 73 107 1,799 

大会議室 全室 59 50 107 2,113 

会議室１ 161 98 107 1,933 

会議室２ 162 97 107 2,725 

和室 71 60 107 414 

料理教室 45 38 107 616 

印刷作業室 125 72 107 569 

団体交流スペース 38 35 107 592 

ボランティアサロン 4,086 107 107 4,086 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ情報資料室 43 28 107 43 

こども室 3 3 107 11 

シニア応援センター 2,706 78 78 2,706 

合      計 7,925 923 1,683 32,583 

   ③ 広島市総合福祉センター入居団体連絡会（9/12、10/7、1/30） 

   ④ 広島市総合福祉センター入居団体連携事業（2/25） 

          「市女連文化教室（主催：広島市女性団体連絡協議会）」に広島市総合福祉セ 

ンター入居団体連絡会として参画し、各団体の活動内容を紹介する資料等の展示、

及び相談コーナーや車いす体験コーナーを設置しました。（参加者：70 名・団体

交流スペース） 
 

  (15) ボランティア活動推進基金事業 

   ① 基金管理運営委員会の開催 （Ｐ１７参照） 

   ② ホームページの機能追加による情報発信サービスの強化 

   ③ 調査研究活動の充実 

   ④ 当事者・自助グループ活動の支援 （Ｐ２５参照） 

   ⑤ 福祉活動機材の整備 

   ⑥ 社会福祉情報センター図書・ビデオライブラリー整備 （Ｐ４６参照） 

   ⑦ ボランティア情報センター利用者連絡会への活動助成及び活動支援 
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＜施設別＞ 

区  分 件数(件) 利用日数(日) 開館日数(日) 人数(人) 

ボランティア研修室 134 82 107 2,120 

ホール  １室 31 21 107 630 

ホール  ２室 14 13 107 510 

ホール  全室 87 68 107 11,716 

大会議室 １室 160 73 107 1,799 

大会議室 全室 59 50 107 2,113 

会議室１ 161 98 107 1,933 

会議室２ 162 97 107 2,725 

和室 71 60 107 414 

料理教室 45 38 107 616 

印刷作業室 125 72 107 569 

団体交流スペース 38 35 107 592 

ボランティアサロン 4,086 107 107 4,086 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ情報資料室 43 28 107 43 

こども室 3 3 107 11 

シニア応援センター 2,706 78 78 2,706 

合      計 7,925 923 1,683 32,583 

   ③ 広島市総合福祉センター入居団体連絡会（9/12、10/7、1/30） 

   ④ 広島市総合福祉センター入居団体連携事業（2/25） 

          「市女連文化教室（主催：広島市女性団体連絡協議会）」に広島市総合福祉セ 

ンター入居団体連絡会として参画し、各団体の活動内容を紹介する資料等の展示、

及び相談コーナーや車いす体験コーナーを設置しました。（参加者：70 名・団体

交流スペース） 
 

  (15) ボランティア活動推進基金事業 

   ① 基金管理運営委員会の開催 （Ｐ１７参照） 

   ② ホームページの機能追加による情報発信サービスの強化 

   ③ 調査研究活動の充実 

   ④ 当事者・自助グループ活動の支援 （Ｐ２５参照） 

   ⑤ 福祉活動機材の整備 

   ⑥ 社会福祉情報センター図書・ビデオライブラリー整備 （Ｐ４６参照） 

   ⑦ ボランティア情報センター利用者連絡会への活動助成及び活動支援 

     当センター利用者相互の親睦と活動の輪を拡げるとともに、当センターの有効

利用を目的とした利用者連絡会の支援を行いました。 
区 分 期  日  等 

幹 事 会 4/19、5/16、6/10、7/7、10/4、11/7、12/6、1/10、

2/16、3/10 （1０回開催） 
総  会 5/30（２８団体３５名出席） 
イベント 
実行委員会 

4/4、5/16、6/6、7/5、7/28、8/18、9/9  

（７回開催） 

ボラセン 
感謝祭 

8/28（参加者：３９０名） 

市社会福祉センター全館 

学 習 会 

2/26（１５団体４３名出席） 

「魅力ある会をつくるには？ 

～×を○にかえるヒントがここにある～」 

市総合福祉センター５階ホール 
   ⑧ ボランティアグループ立上げ応援助成 

     設立２年以内のボランティアグループを応援する目的でボランティア活動推進 

基金を活用し、助成金制度を創設しました。 

助成団体 助成金額 

白い杖ＳＯＳシグナルをひろめる会 １００，０００円 

    

  (16) 地域福祉活動推進基金事業 

   ① 基金管理運営委員会の開催 （Ｐ１７参照） 

② 地域福祉推進委員の設置 

地区内における福祉活動の調整及び区社協との連絡調整を行うため、地域福祉

推進委員を継続して設置し、福祉のまちづくりの推進を図りました。 

設置人数：１３８名（１地区社協に１名） 

③ 地域福祉推進委員育成研修会の開催 （Ｐ２３参照） 

④ 新任地区社協会長・地域福祉推進委員研修会の開催 （Ｐ２２参照） 

⑤ 地区社協会長・地域福祉推進委員合同研究協議会の開催 （Ｐ２１参照） 

⑥ 地域福祉推進のための社協・民児協の連携に関する懇談会 （Ｐ２７参照） 

⑦ 地区社協広報紙づくり研修会の開催 （Ｐ２５参照） 

⑧ ちびっこ広場運営委員会への助成  （Ｐ６６参照） 

⑨ 介護予防・日常生活支援総合事業モデル事業の実施 

ア 「たすけあいのある地域づくり」フォーラムの開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

①平成２８年５月１５日 

安佐北区総合福祉センター 

 

②平成２８年５月１６日 

南区地域福祉センター 

・講演 

「はじめよう私が住みたい地域づくり」 

講師 

認定 NPO 法人コミュニティ・サポートセ

ンター神戸   理事長 中村 順子 氏 

①79 名 

 

 

②59 名 
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広島市職員 

・ワークショップ 

「たすけあいのある地域をつくるために」 

③平成２８年 5 月１７日 

安芸区総合福祉センター 

 

④平成２８年５月２４日 

佐伯区地域福祉センター 

・講演 

「はじめよう私が住みたい地域づくり」 

講師 

一般財団法人広島県シルバーサービス振

興会     事務局長 横山 英典 氏 

広島市職員 

・ワークショップ 

「たすけあいのある地域をつくるために」 

③60 名 

 

 

 

④71 名 

イ 生活支援コーディネーターの配置 

生活支援コーディネーター４名を配置し、地域包括ケアシステムの構築に向 

けた介護予防・日常生活支援総合事業モデル事業等の推進に取り組みました。 

(ｱ) 実施団体等への訪問件数：185 件 

(ｲ) その他問合せ等への対応件数：909 件 

(ｳ) 住民主体による訪問型生活支援モデル事業実施団体の採択 

・審査会の開催 

開催日・会場 参加者 

平成２８年 8 月２３日 

市社会福祉センター 
6 名 

・採択団体：１１団体 

地区 

社協 
町内会 

地域 

団体 

NPO・ 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ団体等 

協同 

労働 
その他 

５ ０ ２ ３ １ ０ 

(ｴ) 地域高齢者交流サロン運営事業モデル事業実施団体の採択 

・採択か所：１０４か所 

地区 

社協 
町内会 

地域 

団体 

NPO・ 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ団体等 

協同 

労働 
その他 

４５ ２５ １０ ９ ３ １２ 
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広島市職員 

・ワークショップ 

「たすけあいのある地域をつくるために」 

③平成２８年 5 月１７日 

安芸区総合福祉センター 

 

④平成２８年５月２４日 

佐伯区地域福祉センター 

・講演 

「はじめよう私が住みたい地域づくり」 

講師 

一般財団法人広島県シルバーサービス振

興会     事務局長 横山 英典 氏 

広島市職員 

・ワークショップ 

「たすけあいのある地域をつくるために」 

③60 名 

 

 

 

④71 名 

イ 生活支援コーディネーターの配置 

生活支援コーディネーター４名を配置し、地域包括ケアシステムの構築に向 

けた介護予防・日常生活支援総合事業モデル事業等の推進に取り組みました。 

(ｱ) 実施団体等への訪問件数：185 件 

(ｲ) その他問合せ等への対応件数：909 件 

(ｳ) 住民主体による訪問型生活支援モデル事業実施団体の採択 

・審査会の開催 

開催日・会場 参加者 

平成２８年 8 月２３日 

市社会福祉センター 
6 名 

・採択団体：１１団体 

地区 

社協 
町内会 

地域 

団体 

NPO・ 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ団体等 

協同 

労働 
その他 

５ ０ ２ ３ １ ０ 

(ｴ) 地域高齢者交流サロン運営事業モデル事業実施団体の採択 

・採択か所：１０４か所 

地区 

社協 
町内会 

地域 

団体 

NPO・ 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ団体等 

協同 

労働 
その他 

４５ ２５ １０ ９ ３ １２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(ｵ) モデル事業の実施団体の応募にかかる事業説明会の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

①平成２８年７月４日 

安佐南区総合福祉センター 

②平成２８年７月４日 

安佐北区総合福祉センター 

③平成２８年 7 月５日 

安芸区総合福祉センター 

④平成２８年７月 5 日 

佐伯区地域福祉センター 

⑤平成２８年 7 月 6 日 

東区総合福祉センター 

⑥平成２８年 7 月 7 日 

中区地域福祉センター 

⑦平成２８年 7 月 8 日 

西区地域福祉センター 

⑧平成２８年 7 月 8 日 

南区地域福祉センター 

説明 

①地域高齢者交流サロン

運営モデル事業補助につ

いて 

②住民主体による訪問型

生活支援モデル事業補助

について 

説明者 

広島市社協職員 

①116 名 

 

②115 名 

 

③59 名 

 

④51 名 

 

⑤72 名 

 

⑥65 名 

 

⑦56 名 

 

⑧50 名 

(ｶ) 実施団体への研修会・情報交換会の開催 

・住民主体による訪問型生活支援モデル事業実施団体 

開催日・会場 内  容 参加者 

平成２８年 9 月２１日 

東区総合福祉センター 

①説明：住民主体による訪問型生

活支援モデル事業補助について 

②説明：ボランティアコーディネ

ーターの役割等について 

③説明：地域包括支援センターと

の連携等について 

説明者：①・②広島市社協職員、

③広島市職員 

40 名 

平成２８年１２月１５日 

市総合福祉センター 

①説明：来年度の広島市の「介護
予防・日常生活支援総合事業」に
ついて 
説明者：広島市職員 
②情報交換会：初回相談から支援
開始までの流れについて 
③説明：年度末に向けた各種書類
の作成について 
説明者：広島市社協職員 

70 名 

・地域高齢者交流サロン運営モデル事業 

開催日・会場 内  容 参加者 

①平成２８年９月１２日 

南区地域福祉センター 

②平成２８年 9 月１３日 

安芸区総合福祉センター 

③平成２８年 9 月１３日 

安佐南区総合福祉センター 

説明 

①サロン活動について 

②各様式の作成について 

説明者 

広島市社協職員 

①26 名 

 

②21 名 

 

③73 名 
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④平成２８年 9 月１４日 

東区総合福祉センター 

⑤平成２８年 9 月１５日 

西区地域福祉センター 

⑥平成２８年 9 月１５日 

佐伯区地域福祉センター 

⑦平成２８年 9 月１６日 

中区地域福祉センター 

⑧平成２８年 9 月１６日 

安佐北区総合福祉センター 

④31 名 

 

⑤21 名 

 

⑥17 名 

 

⑦26 名 

 

⑧52 名 

(ｷ) 介護予防･日常生活支援総合事業市民説明会及び新年度の住民主体の取り 

組みに関する事業説明会の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

①平成２９年２月９日 

佐伯区地域福祉センター 

②平成２９年２月９日 

西区地域福祉センター 

③平成２９年２月１０日 

安佐南区総合福祉センター 

④平成２９年 2 月１０日 

安佐北区総合福祉センター 

⑤平成２９年 2 月１３日 

中区地域福祉センター 

⑥平成２９年 2 月１３日 

東区総合福祉センター 

⑦平成２９年 2 月１５日 

南区地域福祉センター 

⑧平成２９年 2 月１５日 

安芸区総合福祉センター 

1 「介護予防･日常生活支

援総合事業」の全体像につ

いて 

説明者：広島市職員 

 

2 住民主体の取り組みを

行う団体の募集について 

①「住民主体型生活支援訪

問サービス」 

②「地域高齢者交流サロン」 

説明者：広島市社協職員 

①90 名 

 

②95 名 

 

③159 名 

 

④166 名 

 

⑤73 名 

 

⑥112 名 

 

⑦99 名 

 

⑧73 名 

ウ 協議体準備会の開催（行政・NPO・生協・農協等） 

開催日 内  容 参加者 

平成２８年４月５日 市民フォーラム準備 11 名 

平成２８年５月９日 市民フォーラム準備 11 名 

平成２８年６月６日 市民フォーラム反省会 14 名 

平成２８年１２月２１日 情報交換 13 名 

エ その他各種研修会や会議への参加 

開催日 会議名等 

6 月 2 日 協同労働発表会 in まちづくり 

6 月 3 日 地域包括推進セミナー 

6 月 13 日 寄り合い会議 口田地域包括支援センター 

6 月 16 日 地域ケアマネ・温品地区民生委員児童委員研修会 

6 月 21 日 城山北・城南地域包括支援センター研修会 
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④平成２８年 9 月１４日 

東区総合福祉センター 

⑤平成２８年 9 月１５日 

西区地域福祉センター 

⑥平成２８年 9 月１５日 

佐伯区地域福祉センター 

⑦平成２８年 9 月１６日 

中区地域福祉センター 

⑧平成２８年 9 月１６日 

安佐北区総合福祉センター 

④31 名 

 

⑤21 名 

 

⑥17 名 

 

⑦26 名 

 

⑧52 名 

(ｷ) 介護予防･日常生活支援総合事業市民説明会及び新年度の住民主体の取り 

組みに関する事業説明会の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

①平成２９年２月９日 

佐伯区地域福祉センター 

②平成２９年２月９日 

西区地域福祉センター 

③平成２９年２月１０日 

安佐南区総合福祉センター 

④平成２９年 2 月１０日 

安佐北区総合福祉センター 

⑤平成２９年 2 月１３日 

中区地域福祉センター 

⑥平成２９年 2 月１３日 

東区総合福祉センター 

⑦平成２９年 2 月１５日 

南区地域福祉センター 

⑧平成２９年 2 月１５日 

安芸区総合福祉センター 

1 「介護予防･日常生活支

援総合事業」の全体像につ

いて 

説明者：広島市職員 

 

2 住民主体の取り組みを

行う団体の募集について 

①「住民主体型生活支援訪

問サービス」 

②「地域高齢者交流サロン」 

説明者：広島市社協職員 

①90 名 

 

②95 名 

 

③159 名 

 

④166 名 

 

⑤73 名 

 

⑥112 名 

 

⑦99 名 

 

⑧73 名 

ウ 協議体準備会の開催（行政・NPO・生協・農協等） 

開催日 内  容 参加者 

平成２８年４月５日 市民フォーラム準備 11 名 

平成２８年５月９日 市民フォーラム準備 11 名 

平成２８年６月６日 市民フォーラム反省会 14 名 

平成２８年１２月２１日 情報交換 13 名 

エ その他各種研修会や会議への参加 

開催日 会議名等 

6 月 2 日 協同労働発表会 in まちづくり 

6 月 3 日 地域包括推進セミナー 

6 月 13 日 寄り合い会議 口田地域包括支援センター 

6 月 16 日 地域ケアマネ・温品地区民生委員児童委員研修会 

6 月 21 日 城山北・城南地域包括支援センター研修会 

6 月 21 日 安地区６学区社会福祉協議会連絡会 

6 月 22 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

7 月 19 日 生活支援体制整備事業担当者会議 

7 月 22 日 安佐南区沼田地区ブロック連絡会議 

7 月 24 日 安佐南区祇園地区ブロック連絡会議 

7 月 26 日 安学区社協新任研修会 

7 月 27 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

7 月 29 日 東区地域福祉推進委員連絡会議 

8 月 24 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

9 月 9 日 安地区６学区社会福祉協議会連絡会 

9 月 20 日 平成２８年度第 1 回新たな地域支援事業戦略会議 

9 月 25 日 安ネットふれあいの集い 

9 月 28 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

10 月 8～9 日 生活支援コーディネーター指導者養成研修会 

10 月 18 日 地域ケアマネジメント会議（広島市） 

10 月 26 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

10 月 28 日 地域ケアマネジメント会議（広島市） 

11 月 15 日 古市ブロック学区社協連絡会議 

11 月 22 日 地域ケアマネジメント会議 

11 月 26 日 ボランティアバンク「はらみなみ」研修会 

11 月 28 日 地域ケアマネジメント会議（広島市） 

11 月 30 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

12 月 9 日 安地区６学区社会福祉協議会連絡会 

12 月 12 日 地域ケアマネジメント会議（広島市） 

12 月 19 日 地域ケアマネジメント会議（広島市） 

12 月 20～21 日 平成２８年度生活支援コーディネーター養成研修会 

12 月 27 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

1 月 11 日 安芸区地域包括支援センター定例会 

1 月 17 日 西区地域包括支援センター定例会 

1 月 20 日 佐伯区地域包括支援センター定例会 

1 月 22 日 平成２８年度 地域の福祉力セミナー 

1 月 22 日 祇園ブロック地区社会福祉協議会連絡会 

1 月 25 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

1 月 29 日 
口田東地区社会福祉協議会ボランティアバンク担当者

会議 
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2 月 12 日 沼田ブロック地区社会福祉協議会連絡会 

2 月 24 日 安地区６学区社会福祉協議会連絡会 

2 月 27 日 高取北・安西地域包括支援センター相談協力員会議 

3 月 1 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

3 月 1 日 安佐北区地域福祉推進委員連絡会議 

3 月 13 日 楠那学区社会福祉協議会サロン情報交換会 

3 月 14 日 平成２８年度西区健康づくり・まちづくり懇談会 

3 月 16 日 
安佐北区 地区社会福祉協議会会長・事務局等合同会

議 

3 月 17 日 南区地域包括支援センター定例会 

3 月 21 日 
地域の支え合い活動の発見の仕方・広げ方・評価の仕

方研修会 

3 月 23 日 第１回協同労働プラットフォーム連絡会 

3 月 30 日 
広島県生活協同組合連合会「総合事業」に関する学習

会 

⑩ 平成２９年１月２１日～２２日に岡崎市民会館他で開催された「全国校区・小

地域福祉活動サミット in おかざき・西三河」及び「地域の福祉力セミナー」に参

加しました。 

⑪ 区社協地域福祉活動広報事業助成 ８区社協に助成しました。 

 

  (17) 広島市シニア応援センターの開設運営 

     元気で活動的な高齢者を対象に職業紹介やボランティア活動の紹介を行うなど

これまで培ってきた知識や経験を活かし、生き生きと活躍できるようにサポート

するため「広島市シニア応援センター」を１２月５日に開設しました。 

                             （資料表－１５参照） 

   ① 運営状況 

    ・開所日数・来所者数 

開所日数 
来所者数 

男性 女性 計 

78 日 1,396 名 1,310 名 2,706 名 

    ・来所目的（複数記載） 

情報収集 
就労相談 

ボランティア活動 生涯学習 生活相談 その他 
 うち求職登録者数 

2,706 名 379 名 130 名 50 名 24 名 9 名 45 名 

    ・延べ求職登録者数 

男 性 女 性 計 

75 名 58 名 133 名 

    ・延べ求人登録件数 

警 備 清 掃 福祉関係 調理･飲食関係 マンション等管理人 その他 計 

17 件 70 件 38 件 62 件 28 件 79 件 294 件 
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2 月 12 日 沼田ブロック地区社会福祉協議会連絡会 

2 月 24 日 安地区６学区社会福祉協議会連絡会 

2 月 27 日 高取北・安西地域包括支援センター相談協力員会議 

3 月 1 日 東区地域包括ケア推進センター定例会 

3 月 1 日 安佐北区地域福祉推進委員連絡会議 

3 月 13 日 楠那学区社会福祉協議会サロン情報交換会 

3 月 14 日 平成２８年度西区健康づくり・まちづくり懇談会 

3 月 16 日 
安佐北区 地区社会福祉協議会会長・事務局等合同会

議 

3 月 17 日 南区地域包括支援センター定例会 

3 月 21 日 
地域の支え合い活動の発見の仕方・広げ方・評価の仕

方研修会 

3 月 23 日 第１回協同労働プラットフォーム連絡会 

3 月 30 日 
広島県生活協同組合連合会「総合事業」に関する学習

会 

⑩ 平成２９年１月２１日～２２日に岡崎市民会館他で開催された「全国校区・小

地域福祉活動サミット in おかざき・西三河」及び「地域の福祉力セミナー」に参

加しました。 

⑪ 区社協地域福祉活動広報事業助成 ８区社協に助成しました。 

 

  (17) 広島市シニア応援センターの開設運営 

     元気で活動的な高齢者を対象に職業紹介やボランティア活動の紹介を行うなど

これまで培ってきた知識や経験を活かし、生き生きと活躍できるようにサポート

するため「広島市シニア応援センター」を１２月５日に開設しました。 

                             （資料表－１５参照） 

   ① 運営状況 

    ・開所日数・来所者数 

開所日数 
来所者数 

男性 女性 計 

78 日 1,396 名 1,310 名 2,706 名 

    ・来所目的（複数記載） 

情報収集 
就労相談 

ボランティア活動 生涯学習 生活相談 その他 
 うち求職登録者数 

2,706 名 379 名 130 名 50 名 24 名 9 名 45 名 

    ・延べ求職登録者数 

男 性 女 性 計 

75 名 58 名 133 名 

    ・延べ求人登録件数 

警 備 清 掃 福祉関係 調理･飲食関係 マンション等管理人 その他 計 

17 件 70 件 38 件 62 件 28 件 79 件 294 件 

    ・職業紹介・採用実績 

紹介件数 
採 否 結 果 採否結果 

待ち 採用 本人辞退 不採用 計 

47 件 19 件 9 件 16 件 44 件 ３件 

   ② 開設準備 

    ・広島市母子寡婦福祉連合会訪問（4/4、以降随時） 

    ・広島労働局との協議（4/7、以降随時） 

    ・江田島市社協への問合せ（4/14） 

    ・職業紹介責任者講習の受講（4/21 大阪、6/29 広島、職員各 1 名） 

    ・広島市健康福祉局地域福祉課との協議（5/20、以降随時） 

    ・名古屋市高齢者就業支援センター及びウインクあいちの視察（6/10） 

    ・本会理事・監事の履歴書及び住民票の取得（6～8 月） 

    ・広島市シルバー人材センター訪問（9/1、10/13、11/10、11/21） 

    ・無料職業紹介事業許可申請書を広島労働局へ提出（9/9） 

    ・広島労働局による実地調査（9/12、11/15） 

    ・高齢者雇用促進セミナー2016 への参加（10/24、職員 1 名） 

    ・無料職業紹介事業の許可決定（11/1） 

    ・求人開拓業務の業者への委託（11/1） 

    ・開設チラシ等の作成（チラシ 7,000 部、ポスター300 部、リーフレット

10,000 部）及び関係者･関係機関への配布（11 月） 

    ・職業紹介事業従事者研修会への参加（11/18 大阪、職員 2 名） 

    ・広島市老人クラブ連合会訪問（11/21） 

    ・広島県社会福祉協議会訪問（11/22） 

   ③ 開設運営 

    ・広島市シニア応援センター（無料職業紹介所）開設（12/5） 

    ・テレビ（TSS、HOME、RCC）取材対応（12/5） ※12/5 放送 

    ・中国新聞社取材対応（12/12･13） ※12/28 中国新聞朝刊掲載 

    ・広島市広報番組収録（12/19） ※1/24 放送 

    ・八ローワーク広島東訪問（1/11） 

    ・ハローワーク広島訪問（1/12） 

    ・ハローワークの求人情報のオンライン提供開始（3/15） 

    ・シニア応援センター突出サイン取付（3/31） 
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２ ボランティアセンター事業（活動） 
  (1) 市ボランティア情報センターの活動推進 
   ① 情報センターの機能強化 

ア 広島市ボランティア情報センター運営委員会の開催 

回 開 催 日 議     題     等 

１ 平成２８年 11 月 2 日 

議 題 
１ 平成２８年度事業の実施状況について 
２ 広島市社協の事務所移転について 

２ 平成２９年 3 月 9 日 

議 題 
１ 正副委員長の選任について 
２ 平成２８年度の事業実施状況について 
３ 平成２９年度事業について 
４ ボランティアサロン等の活用について 

    イ ボランティア情報センター利用者連絡会登録グループ活動支援 
＜総 会＞（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２８年５月３０日 
市社会福祉センター 

１ 平成２７年度事業報告・決算・監査報告

について 
２ 平成２８年度役員体制について 
３ 平成２８年度事業計画・予算について 
４ 情報交換 

２８団体 

３５名 

     ＜移転イベント＞－ボラセン感謝祭－（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２８年８月２８日 

市社会福祉センター 

・ステージ発表 

・福祉体験コーナー 

・喫茶コーナー 

・団体紹介パネル展示 

３９０名 

      実行委員会（4/4、5/16、6/6、7/5、7/28、8/18、9/9） 

     ＜学習会＞（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２９年２月 2６日 

市総合福祉センター 

テーマ「魅力ある会をつくるには？ 
～×を○に変えるヒントがここにある～」 
内 容「パネルディスカッション」 
   「グループワーク」 

１５団体 

４３名 

    ウ 区社協ボランティアセンターとの連携による事業の推進 

福祉ボランティアを増やし、市社協及び各区社協ボランティアセンターのよ 

り一層の活性化を共通目標として取り組めるよう、総合調整を行いました。 

     ・ボランティア事業担当職員及びボランティアコーディネーター合同会議 

      開催：2 回（6/2、1/6） 

     ・ボランティアコーディネーター連絡会 
      開催：2 回（6/2、1/6） 
    エ 市域のボランティア活動推進機関、NPO・団体との連携 
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２ ボランティアセンター事業（活動） 
  (1) 市ボランティア情報センターの活動推進 
   ① 情報センターの機能強化 

ア 広島市ボランティア情報センター運営委員会の開催 

回 開 催 日 議     題     等 

１ 平成２８年 11 月 2 日 

議 題 
１ 平成２８年度事業の実施状況について 
２ 広島市社協の事務所移転について 

２ 平成２９年 3 月 9 日 

議 題 
１ 正副委員長の選任について 
２ 平成２８年度の事業実施状況について 
３ 平成２９年度事業について 
４ ボランティアサロン等の活用について 

    イ ボランティア情報センター利用者連絡会登録グループ活動支援 
＜総 会＞（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２８年５月３０日 
市社会福祉センター 

１ 平成２７年度事業報告・決算・監査報告

について 
２ 平成２８年度役員体制について 
３ 平成２８年度事業計画・予算について 
４ 情報交換 

２８団体 

３５名 

     ＜移転イベント＞－ボラセン感謝祭－（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２８年８月２８日 

市社会福祉センター 

・ステージ発表 

・福祉体験コーナー 

・喫茶コーナー 

・団体紹介パネル展示 

３９０名 

      実行委員会（4/4、5/16、6/6、7/5、7/28、8/18、9/9） 

     ＜学習会＞（再掲） 

開催日・会場 内    容 参加者 

平成２９年２月 2６日 

市総合福祉センター 

テーマ「魅力ある会をつくるには？ 
～×を○に変えるヒントがここにある～」 
内 容「パネルディスカッション」 
   「グループワーク」 

１５団体 

４３名 

    ウ 区社協ボランティアセンターとの連携による事業の推進 

福祉ボランティアを増やし、市社協及び各区社協ボランティアセンターのよ 

り一層の活性化を共通目標として取り組めるよう、総合調整を行いました。 

     ・ボランティア事業担当職員及びボランティアコーディネーター合同会議 

      開催：2 回（6/2、1/6） 

     ・ボランティアコーディネーター連絡会 
      開催：2 回（6/2、1/6） 
    エ 市域のボランティア活動推進機関、NPO・団体との連携 

市域のさまざまなボランティア活動や市民活動の推進支援機関である、まち 

づくり市民交流プラザ、広島平和文化センター及びひろしま NPO センター等

と、日常的に情報交換を行いながら事業を推進しました。 

 開催：２回（7/15、3/24） 

 発行物：市域のボランティア相談窓口リーフレット 

    オ 市民福祉ネットワーク“ひろしま”との連携 

市域の住民参加型在宅福祉サービス団体（有償サービス）のネットワーク｢市 
民福祉ネットワーク“ひろしま”｣（13 団体）との協働体制づくりに努めまし 
た。 

＜総 会＞ 

開 催 日 内    容 参加者 

平成２８年８月８日 
１ 平成２７年度事業報告・決算について 
２ 平成２８年度事業計画・予算について 
３ 情報交換 

８名 

     ＜学習会＞ 

開 催 日 内    容 参加者 

平成２９年３月１３日 

「お互い様を地域で広げるためには？ 
～始めよう！住民主体の生活支援～」 
講師 ＮＰＯ法人たすけあい平田 

理事長 熊谷 美和子 氏 

４８名 

    カ その他の取組 

     (ｱ) 全国会議・研修会等への参加  

会 議・研修名 参加者 日  程 開催地 

全国福祉教育推進セミナー １名 ８月９日～10 日 東京 

社協ボランティア・市民活動セン

ター職員研究セミナー 
１名 12 月 13 日～14 日 東京 

全国ボランティアコーディネータ

ー研究集会 2017 
１名 3 月 4 日～5 日 福岡 

     (ｲ) 「ボランティア講座」等研修会への職員（講師）派遣 

開 催 日 派  遣  先  等 

平成２８年４月２７日 
ボランティアワーク授業 

（比治山大学・比治山大学短期大学） 

平成２８年１０月２７日 
ボランティア論 

（広島修道大学） 

平成２８年１１月６日 
手話奉仕員養成講座 

（一般社団法人広島県ろうあ連盟） 

平成２８年１２月７日 
精神保健福祉相談員資格取得講習会 
（広島市精神保健福祉センター） 

平成２９年２月１５日 
手話奉仕員養成講座 
（広島市ろうあ協会） 
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(ｳ) フラワーフェスティバルへの協力 
区  分 期  日 

ふれあいの広場実行委員会 
への出席 

平成 2７年度：1/25、2/22、3/14 

平成 2８年度：4/11、4/25、5/23 
※ボランティア（5/3～5） 
 ふれあいの広場：延べ 131 名、車椅子介助：延べ 72 名 

     (ｴ) マーガレットコンサートへの協力 
区  分 期  日 

実行委員会への出席 6/21、7/22、9/6、10/11、11/22、 

12/6、2/7 

※ボランティア（12/11） 案内係、車椅子介助など、３４名 

   ② ボランティア活動の推進 

    ア ボランティア活動にかかる需給調整、活動の場の開拓 

      多様なボランティア活動相談が増加する中で、ボランティアコーディネー 
ターによるボランティア活動希望や援助希望への調整を通し、行政機関をはじ 
め市域や区域のボランティア活動支援機関、市民活動団体等とのネットワーク 
づくりに努め、多様な社会資源の活用を図りました。 
(ｱ) ボランティアコーディネーター（嘱託職員）の設置 

・設置人員：１名 
・日  時：月～金曜日（午前９時１５分～午後４時） 
・調整状況 

《ボランティア活動等の相談件数  ４５６件》 
区            分 件 数 

ボランティア活動に関する相談、問い合わせ ８６件 
ボランティア講座に関する問い合わせ ３３件 
ボランティアに関する講師の調整等 １２件 
ケース等に関する福祉相談や問い合わせ等 １７件 
その他情報提供等 ２９５件 
機関・団体等からの相談 １３件 
《ボランティア活動希望者の調整  １２９件》 

区            分 件 数 
具体的な活動場面を紹介 ５２件 
区社協の活動場面等、他機関を紹介 ４０件 
資料提供等情報提供 ３７件 
《ボランティア援助希望者の調整  ６４件》 

区            分 件 数 

依 頼 者 
本人、家族等 ３件 
当事者団体 ３４件 
その他（行事等） ２７件 

依 頼 内 容 行事援助 ４２件 
保育 １８件 
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(ｳ) フラワーフェスティバルへの協力 
区  分 期  日 

ふれあいの広場実行委員会 
への出席 

平成 2７年度：1/25、2/22、3/14 

平成 2８年度：4/11、4/25、5/23 
※ボランティア（5/3～5） 
 ふれあいの広場：延べ 131 名、車椅子介助：延べ 72 名 

     (ｴ) マーガレットコンサートへの協力 
区  分 期  日 

実行委員会への出席 6/21、7/22、9/6、10/11、11/22、 

12/6、2/7 

※ボランティア（12/11） 案内係、車椅子介助など、３４名 

   ② ボランティア活動の推進 

    ア ボランティア活動にかかる需給調整、活動の場の開拓 

      多様なボランティア活動相談が増加する中で、ボランティアコーディネー 
ターによるボランティア活動希望や援助希望への調整を通し、行政機関をはじ 
め市域や区域のボランティア活動支援機関、市民活動団体等とのネットワーク 
づくりに努め、多様な社会資源の活用を図りました。 
(ｱ) ボランティアコーディネーター（嘱託職員）の設置 

・設置人員：１名 
・日  時：月～金曜日（午前９時１５分～午後４時） 
・調整状況 

《ボランティア活動等の相談件数  ４５６件》 
区            分 件 数 

ボランティア活動に関する相談、問い合わせ ８６件 
ボランティア講座に関する問い合わせ ３３件 
ボランティアに関する講師の調整等 １２件 
ケース等に関する福祉相談や問い合わせ等 １７件 
その他情報提供等 ２９５件 
機関・団体等からの相談 １３件 
《ボランティア活動希望者の調整  １２９件》 

区            分 件 数 
具体的な活動場面を紹介 ５２件 
区社協の活動場面等、他機関を紹介 ４０件 
資料提供等情報提供 ３７件 
《ボランティア援助希望者の調整  ６４件》 

区            分 件 数 

依 頼 者 
本人、家族等 ３件 
当事者団体 ３４件 
その他（行事等） ２７件 

依 頼 内 容 行事援助 ４２件 
保育 １８件 

その他 ４件 

調 整 状 況 

ボランティア対応等 ６０件 
他社協、制度紹介等 ０件 
相談援助 ０件 
調整不可 ２件 
取下げ ２件 

※ 援助希望に対する対応は、下記の登録ボランティア以外に、企業や大学 

等への情報発信により活動希望のあったボランティアも活動しました。 

計７８９名が活動。 

《ボランティア登録状況（資料表－２参照）》 
個人ボランティア ボランティア団体数 

１８９名 
７６グループ ５，０５６名 

継続１４７名 新規４２名 
※ ボランティア情報センター利用登録団体には、上記ボランティアグルー 
プの他、当事者団体３７団体の登録があります。 

《広島市ボランティア情報センター利用状況（資料表－３参照）》 
団 体 数 利用件数 利用人員 
２３５団体 ６１３件 ８，０３５名 

     (ｲ) ボランティア活動・福祉体験活動器材の貸出及び整備（資料表－４参照） 
貸出件数 貸出数量 
３１３件 １，８２６個 

 (ｳ) 車いす貸出・介助ステーションの取組 
      高齢者や障害のある方々の外出を支援するため、ボランティアの参加を得て 

取り組みました。 

開 催 日 場    所 利用者数 

平成２８年５月３日～５日 

フラワーフェスティバル案内所(5 箇所) 

原爆ドーム前テント 

ふれあい広場本部 

（例年の介助ボランティアに加え、「ひろし

ま通」ボランティアの参加を依頼し、各種問

合せに応じていただいた。） 

２４名 

１９名 

４名 

平成 2８年８月６日 平和記念式典 平和記念公園内 １５５名 

イ ボランティア保険の取扱い （資料表－５参照） 

区分 ボランティア活動保険加入

受付（市社協受付分） 
ボランティア活動行事用保

険受付（市社協受付分） 
Ａプラン ７２２名    ９２件    
Ｂプラン   ９９名     ８件    
天災Ａプラン    ８７名    － 
天災Ｂプラン    １６名    － 

計 ９２４名     １００件    
※ ボランティア活動保険加入受付市･区社協加入者総数：９，１８０名（大

規模災害特例加入者８４名を除く。） 
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・広島市市民活動保険の啓発及び活用の促進に努めました。 

    ウ ボランティアコーディネーター育成事業 

      広く市民全体を対象にしたボランティアの養成や、市域共通の課題に対応し 

た養成講座を、他の関係機関、団体と協働し開催しました。 

     ボランティアコーディネーター養成講座【基礎編】 

(※ NPO 法人コミュニティーリーダーひゅーるぽんと協働して開催) 

開催日・会場 内   容 参加者 

平成２９年３月５日 
市総合福祉センター 

「ボランティアコーディネーターの役割に

ついて」  
講師：社会福祉法人大阪ボランティア協会  

事務局次長 永井 美佳 氏 

１３名 

    エ 被爆者サポートボランティア育成事業 

平成１７年度から実施中の、日常生活支援の被爆者ひとり暮らしサポートボ 

ランティアの取組を、平和記念式典における「車いす介助ボランティア活動」 

に併せて今年度も継続して行いました。 

・平和記念式典車いす介助等ボランティア養成講座 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
平成２８年７月２３日 

市役所 

１ 被爆体験者のお話 
   講師：下畠 準三 氏 
２ 「平和記念式典における介助ボラン

ティアとは」 
   講師：ボランティア 

尾崎 尚忠 氏 
中川 亜希子 氏 
西川 なつみ 氏 

３ 車いすの操作方法について 
   説明者：広島市社協職員 

９２名 

２ 
平成２８年７月３０日 

平和記念公園 

１ 平和記念式典での介助ボランティア 
  活動のオリエンテーション 
   講師：広島市職員 
２ 平和記念公園での実地体験  
   説明者：広島市社協職員 

１０８名 

３ 平成２８年８月６日 平和記念式典「車いす介助ステーション」 

(広島市主催)への協力 
１４７名 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

    オ ボランティアネットワーク推進事業 

     (ｱ) 県内外・市内社協のボランティアセンターとの連携強化 
県内外及び市内の社協と、各種会議や調査活動、先駆的取組の情報交換 

等を通して連携を図りました。 

       ・県社協ボランティアセンターとの協議（4/８） 再掲 
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・広島市市民活動保険の啓発及び活用の促進に努めました。 

    ウ ボランティアコーディネーター育成事業 

      広く市民全体を対象にしたボランティアの養成や、市域共通の課題に対応し 

た養成講座を、他の関係機関、団体と協働し開催しました。 

     ボランティアコーディネーター養成講座【基礎編】 

(※ NPO 法人コミュニティーリーダーひゅーるぽんと協働して開催) 

開催日・会場 内   容 参加者 

平成２９年３月５日 
市総合福祉センター 

「ボランティアコーディネーターの役割に

ついて」  
講師：社会福祉法人大阪ボランティア協会  

事務局次長 永井 美佳 氏 

１３名 

    エ 被爆者サポートボランティア育成事業 

平成１７年度から実施中の、日常生活支援の被爆者ひとり暮らしサポートボ 

ランティアの取組を、平和記念式典における「車いす介助ボランティア活動」 

に併せて今年度も継続して行いました。 

・平和記念式典車いす介助等ボランティア養成講座 

回 開催日・会場 内   容 参加者 

１ 
平成２８年７月２３日 

市役所 

１ 被爆体験者のお話 
   講師：下畠 準三 氏 
２ 「平和記念式典における介助ボラン

ティアとは」 
   講師：ボランティア 

尾崎 尚忠 氏 
中川 亜希子 氏 
西川 なつみ 氏 

３ 車いすの操作方法について 
   説明者：広島市社協職員 

９２名 

２ 
平成２８年７月３０日 

平和記念公園 

１ 平和記念式典での介助ボランティア 
  活動のオリエンテーション 
   講師：広島市職員 
２ 平和記念公園での実地体験  
   説明者：広島市社協職員 

１０８名 

３ 平成２８年８月６日 平和記念式典「車いす介助ステーション」 

(広島市主催)への協力 
１４７名 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

    オ ボランティアネットワーク推進事業 

     (ｱ) 県内外・市内社協のボランティアセンターとの連携強化 
県内外及び市内の社協と、各種会議や調査活動、先駆的取組の情報交換 

等を通して連携を図りました。 

       ・県社協ボランティアセンターとの協議（4/８） 再掲 

 

 

 

     (ｲ) 施設ボランティアグループ情報交換会 

開催日・会場 内   容 参加者 
平成２９年２月２２日 
市総合福祉センター 

・情報交換 
・グループワーク（自グループの自慢と課題） 

２９名 

     (ｳ) 個人ボランティアの集い 

       １１月１１日から毎週金曜日に開催 延べ参加者数９２名 

（開催回数１６回） 

  カ シニアボランティア育成への協力 
区   分 期 日 

老人大学院｢ボランティアについて」 
 ボランティアについての講義とボランティア情報センターの紹介 
 ボランティア活動者（上田勝大氏）による活動紹介 

12/5 

老人大学院「住民参加型在宅福祉サービスについて」 
 内容：市民福祉ネットワーク“ひろしま”の紹介 

住民の助け合い活動の必要性を説明 
 講師：茶山ちえ子 氏（ＷＡＣ広島ふれあいセンター 理事長） 

12/19 

老人大学院「まちづくりボランティア～はじめの一歩～」 
 内容：地域でのボランティア活動の実践事例紹介及びｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ 
  講師：三好 久美子 氏 

（特定非営利活動法人ひろしまＮＰＯセンター 副代表理事） 
 久國 美佐恵 氏 
（公益財団法人広島市文化財団まちづくり市民交流プラザ職 
員） 

2/26 

老人大学院「地域で広げよう！ボランティアの輪」 
 内容：障害者理解と地域に期待するボランティア活動 
 講師：井上 一成 氏（社会福祉法人もみじ福祉会理事長） 

3/6 

老人大学「ボランティアについて」 
 ボランティアについての講義とボランティア情報センターの紹介 3/2 

    キ 障害児者の地域参加と障害児者理解を進めるボランティアの育成 

   広島市立特別支援学校児童生徒の地域活動促進事業への協力 

区  分 期  日 

運営委員会への出席 4/19 

グループ代表者会への出席  5/24、9/28 

・情報ペーパー「ひろしま ゆいマップ パートⅩ あなたも活動を始めませ

んか?!～笑顔で繋がれ！はじめの一歩！～」の発行への協力 

    ク ボランティア活動啓発イベントの実施 

       市社会福祉センター閉館に伴う感謝祭の開催を８月に実施しました。 

また、広島市総合福祉センターの移転が年末になったため、啓発イベントは 

次年度に実施することとしました。 

    ケ ボランティアグループ立上げ応援助成（再掲） 

       設立２年以内のボランティアグループを応援する目的でボランティア活動推 

進基金を活用し、助成金制度を創設しました。 
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助成団体 助成金額 

白い杖ＳＯＳシグナルをひろめる会 １００，０００円 

   ③ 企業等の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 
     企業や社会人等へボランティア活動や福祉に関する情報提供、活動場面や講師 

の調整等を行い、企業等の社会福祉貢献活動の展開を支援するとともに、企業等 

の技術や情報を地域社会に活かしていける条件づくりに努め、意識啓発を図りま 

した。 

ア 勤労者向けボランティア活動チラシの作成 

  企業の後押しを推進するため、事例等を盛り込んでハンドブックとして作成 

しました。 

名  称 発行部数 配布先 

企業向けボランティアハンドブック ５，０００部 
・企業（２７７社） 
・広島市 
・区社協など 

イ 企業の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 

(ｱ) 企業の社会貢献活動への協力 

・ひろしま美術館特別展「華麗なるフランス絵画 ランス美術館」展への招待

者の調整 

招 待 元 三菱商事株式会社中国支社 

実 施 日 平成２９年 3 月１１日 

会  場 ひろしま美術館 

招待者数 就労している障害者・介助者・家族１２４名 

・物品寄贈先調整 

企 業 名 物 品 寄 贈 先 

企業の社会貢献研究会 

参加企業ほか 
2017 年カレンダー・手帳 

市・区社協を通じて高齢者障害

者宅等へ寄贈 

㈱マツダＥ＆Ｔ パソコン 

ファッションセラピーの会ヒロ

シマ、広島県全員参加福祉の会、

手話サークルあすなろ、認知症

の人と家族の会、野宿労働者の

人権を守る広島夜回りの会 

㈱ダイナム 

洗剤やトートバ

ックなどの日用

品等 

市社協において、生活困窮者へ

の支援で活用 

・企業のボランティア活動調整 

企 業 名 調 整 先 

昭和産業㈱ 当事者団体（障害児・者サークル） 

広島県電気工事工業組合広島支部  
特別養護老人ホーム 光清苑（南区） 

介護老人福祉施設 千歳園（西区） 

中国電力㈱ 特別養護老人ホーム くすの木苑（西区） 
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助成団体 助成金額 

白い杖ＳＯＳシグナルをひろめる会 １００，０００円 

   ③ 企業等の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 
     企業や社会人等へボランティア活動や福祉に関する情報提供、活動場面や講師 

の調整等を行い、企業等の社会福祉貢献活動の展開を支援するとともに、企業等 

の技術や情報を地域社会に活かしていける条件づくりに努め、意識啓発を図りま 

した。 

ア 勤労者向けボランティア活動チラシの作成 

  企業の後押しを推進するため、事例等を盛り込んでハンドブックとして作成 

しました。 

名  称 発行部数 配布先 

企業向けボランティアハンドブック ５，０００部 
・企業（２７７社） 
・広島市 
・区社協など 

イ 企業の社会福祉貢献活動の推進及び支援体制の強化 

(ｱ) 企業の社会貢献活動への協力 

・ひろしま美術館特別展「華麗なるフランス絵画 ランス美術館」展への招待

者の調整 

招 待 元 三菱商事株式会社中国支社 

実 施 日 平成２９年 3 月１１日 

会  場 ひろしま美術館 

招待者数 就労している障害者・介助者・家族１２４名 

・物品寄贈先調整 

企 業 名 物 品 寄 贈 先 

企業の社会貢献研究会 

参加企業ほか 
2017 年カレンダー・手帳 

市・区社協を通じて高齢者障害

者宅等へ寄贈 

㈱マツダＥ＆Ｔ パソコン 

ファッションセラピーの会ヒロ

シマ、広島県全員参加福祉の会、

手話サークルあすなろ、認知症

の人と家族の会、野宿労働者の

人権を守る広島夜回りの会 

㈱ダイナム 

洗剤やトートバ

ックなどの日用

品等 

市社協において、生活困窮者へ

の支援で活用 

・企業のボランティア活動調整 

企 業 名 調 整 先 

昭和産業㈱ 当事者団体（障害児・者サークル） 

広島県電気工事工業組合広島支部  
特別養護老人ホーム 光清苑（南区） 

介護老人福祉施設 千歳園（西区） 

中国電力㈱ 特別養護老人ホーム くすの木苑（西区） 

損保ジャパン日本興亜㈱ 倉掛のぞみ園（安佐北区） 

ジブラルタ生命保険㈱ 平和記念公園及び周辺の清掃 

     (ｲ) 社員研修等の協働企画・実施 

開 催 日 実 施 団 体 等 内 容 等 

平成２８年４月８日 ㈱マツダＥ＆Ｔ 高齢者疑似体験 
車いす体験 

平成２８年４月２０日 広島高等裁判所 高齢者疑似体験 
視覚障害者体験 

平成２８年５月２０日 西日本電信電話株式会社 車いす体験 
介護体験 

平成２８年１２月２日 広島高等裁判所 車いす体験 
アイマスク体験 

※「やさしさ発見プログラム事業」で実施したもの 

   ④ 地域福祉活動や福祉情報の発信 

    ア 広報活動の推進 

     (ｱ) 「広島市ボランティア情報センターニュース」の発行 
号 発行年月 発行部数 配布先 

第３６号 平成２８年９月 

２５，０００部 

区・地区社協、学校、公民

館、ボランティアグルー

プ、関係機関、福祉施設、

行政、企業、各種研修など 第３７号 平成２９年３月 

     (ｲ) ボランティアセンター年報の発行 
区   分 発行部数 

ボランティアセンター年報 ５００部 
 (ｳ) 「ボランティア情報あれこれ」の発信 

区   分 発行部数 配布先 

 
「ボランティア情報あれこれ」  
 

１０２部 

・企業等（５４社） 
・ボランティアグループ 

（１６団体） 
・学校（３２校） 

 (ｴ) ボランティア啓発活動 
区   分 発行部数 

ボランティアガイドブック（増刷） １，０００部 
(ｵ) マスコミやひろしま市民活動支援情報システム（ａ－ネット）等他機関、 

他団体の情報システム等を活用し、ボランティア活動の啓発に努めました。 

・ひろしま市民活動支援情報システム（ａ－ネット）ボランティアグル 

ープ情報更新への協力をしました。 

イ ホームページによる情報発信 
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福祉・ボランティアに関する「募集」、「講座・研修」、「イベント」、「財団助 

成」等の新着情報の提供を適宜行いました。 

 また、トップページを、閲覧者にとって得たい情報に辿り着きやすくするた

め、レイアウトの変更を行いました。 

 ウ 社会的課題に取り組む地域福祉活動「市民向け実践発表会」の開催 

（Ｐ２５参照） 

⑤ 社会福祉情報センターの機能充実 

ア 社会福祉情報センターの活用促進 

(ｱ) 福祉関係図書・資料、ビデオ等の整備及び活用の促進 

社会福祉情報センター内で登録・閲覧・貸出に供する福祉関係図書・資料、 
ビデオ等の収集、貸出に努めました。 
・貸出図書： １，２７９冊 

・閲覧資料：１０，１６２冊････････計１１，４４１冊 

・月刊誌、季刊誌など定期購読誌････････１５種類 

・保有ビデオ（貸出用） ４９１本 

ボランティア関係 ６２本 福祉教育関係 ３８本 

高齢関係 １６６本 障害関係 ９５本 

地域福祉関係 ５７本 その他 ７３本 

(ｲ) 区社協情報資料室の整理・活用の促進 

図書・情報整理職員の区社協派遣 

・派 遣 先 ３区社協（中・安佐南・佐伯） 

・派遣回数 ３回 

・派遣期間 平成２８年７月～８月 

(ｳ) ホームページによる情報検索サービスの推進 

図書・資料、ビデオ・ＤＶＤ、ボランティアグループ等の情報について、 

新たな情報更新プログラムによって日々データベース化し、市民への検索サ 

ービス活用促進を図りました。 

    イ 広島市総合福祉センターへの移転に伴う社会福祉情報センター機能の周知と 

効果的な活用促進 

       ・ホームページや広報紙、ボランティア情報あれこれ等に記事を掲載して

情報を発信しました。 

       ・福祉に関する新書を揃えるとともに、本会に来られる子ども連れの相談

者や行事における託児用に絵本を購入しました。 

   ⑥ 地域での福祉教育の推進 

    ア 地域で進める子どもから大人までの学び 

     (ｱ) やさしさ発見（福祉活動体験）プログラム事業  （資料表－６参照） 

        “体験！発見!!ほっとけん!!!”を合言葉に｢やさしさ発見プログラム事業｣ 

を、学校（小・中・高校）や企業、団体等を対象に１５６事例の実践に取 
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ア 社会福祉情報センターの活用促進 

(ｱ) 福祉関係図書・資料、ビデオ等の整備及び活用の促進 

社会福祉情報センター内で登録・閲覧・貸出に供する福祉関係図書・資料、 
ビデオ等の収集、貸出に努めました。 
・貸出図書： １，２７９冊 

・閲覧資料：１０，１６２冊････････計１１，４４１冊 

・月刊誌、季刊誌など定期購読誌････････１５種類 

・保有ビデオ（貸出用） ４９１本 

ボランティア関係 ６２本 福祉教育関係 ３８本 

高齢関係 １６６本 障害関係 ９５本 

地域福祉関係 ５７本 その他 ７３本 

(ｲ) 区社協情報資料室の整理・活用の促進 

図書・情報整理職員の区社協派遣 

・派 遣 先 ３区社協（中・安佐南・佐伯） 

・派遣回数 ３回 

・派遣期間 平成２８年７月～８月 

(ｳ) ホームページによる情報検索サービスの推進 

図書・資料、ビデオ・ＤＶＤ、ボランティアグループ等の情報について、 

新たな情報更新プログラムによって日々データベース化し、市民への検索サ 

ービス活用促進を図りました。 

    イ 広島市総合福祉センターへの移転に伴う社会福祉情報センター機能の周知と 

効果的な活用促進 

       ・ホームページや広報紙、ボランティア情報あれこれ等に記事を掲載して

情報を発信しました。 

       ・福祉に関する新書を揃えるとともに、本会に来られる子ども連れの相談

者や行事における託児用に絵本を購入しました。 

   ⑥ 地域での福祉教育の推進 

    ア 地域で進める子どもから大人までの学び 

     (ｱ) やさしさ発見（福祉活動体験）プログラム事業  （資料表－６参照） 

        “体験！発見!!ほっとけん!!!”を合言葉に｢やさしさ発見プログラム事業｣ 

を、学校（小・中・高校）や企業、団体等を対象に１５６事例の実践に取 

り組みました。 

     (ｲ) 広報・啓発活動 

区   分 発行部数 
やさしさ発見プログラムガイドブック（増刷） １，０００部 

(ｳ) ヤングボランティア育成事業 
  学生ボランティア活動サポート会議の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

平成２８年７月１１日 
市社会福祉センター 

①社会的課題をテーマとした学習プログラ

ムづくりについて 
②大学と区社協の連携について（事例発表） 

９大学

１１名 
県市区社協 
１９名 

平成２９年３月６日 
市総合福祉センター 

①社会的課題をテーマとした学習プログラ

ムづくりの進捗状況について 
②総合（地域）福祉センターの活用について 

７大学

８名 
市区社協 
１４名 

ヤングボランティアスクールの開催（区社協主催）への助成 

（資料表－７参照） 

・開催期間：平成２８年７月～２９年３月 

・参加者数：１８６名（男性５２名・女性１３４名） 

(ｴ) その他 

市・区社協福祉教育担当者会議の開催 １回（6/２） 

   ⑦ 福祉教育推進のための環境整備 

    ア 地域での福祉教育推進のための研修会の開催 

開催日・会場 内  容 参加者 

平成２８年９月２４日 
西区地域福祉センター 

「障害者差別解消法から学ぶ、すべての人が

共に暮らしやすい地域の実現を目指して」

（講演） 

講師：大阪教育大学 准教授 新崎 国広氏 

「視覚障害者の理解」（講義・体験） 

講師：リハビリテーション病院  

歩行訓練士  萬 あおい氏 

「車いす利用者の理解」（講義・体験） 

講師：竹上 美枝子氏（車いすユーザー） 

８名 

    イ 福祉教育学習サポーター（講師・学習協力者）の養成 

開催日・会場 内  容 参加者 

平成２９年１月２７日 
市総合福祉センター 

「やさしさ発見プログラム事業について」

（説明） 

説明者：広島市社協職員 

「日本の現状と高齢者（講義例）」（講義） 

「高齢者疑似体験セットの活用方法につい

て」（実技） 

講師：社会福祉士 池口 良子氏 

１５名 

    ウ 福祉教育協力団体・施設の導入検討 
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      広島市域の社会福祉法人が連帯して取り組む新たな地域貢献事業検討委員会

において福祉教育への団体・施設の協力について検討を行いました。 

    エ 車いす等体験機材の貸し出し（資料表－４参照） 

 

  (2) 区ボランティアセンター活動事業 

   ① 区ボランティアセンター運営支援 

     担当者会議の開催、ボランティア活動に関する情報提供等により、区ボランテ

ィアセンターの運営支援に努めました。 

   ② ボランティア養成事業の支援 

     ボランティア講座の広報・講師の紹介等により、支援を行いました。 

 

  (3) 災害被災者援助事業 

   ① 災害ボランティアセンターの体制づくり 

ア 広島市災害ボランティア活動連絡調整会議への参画 

会  場 期  日 

市被災者支援ボランティア本部  
4 月 1 日～12 月 4 日 

市社会福祉センター３階市民福祉サロン内 

12 月 5 日～3 月 31 日 

市総合福祉センター６階 

開設期間：平成 28 年 4 月 1 日～平成 29 年 3 月 31 日  

     ※土日祝日閉所 

連絡調整会議：4/27、7/5 

イ 市・区災害ボランティアの活動推進体制づくり 

災害ボランティア活動環境整備啓発事業 （広島市委託事業） 

区   分 発行部数 
災害ボランティアハンドブック ４，０００部 
災害ボランティア活動パネル（１組４枚） ３組 

    ウ ８・２０豪雨災害における被災者支援事業 

      昨年度に引き続き、安佐南区及び安佐北区に復興連携センターを開設しまし

た。さまざまなニーズへの対応に対して、登録いただいているボランティアに

ご協力をいただきました。 

      安佐南区及び安佐北区復興連携センターは、ニーズ件数が減少してきたこと

から、平成２９年３月３１日をもって閉所し、その後は区社協の通常業務の中

で被災者支援活動を行うことになりました。 

     ・広島市復興連携本部の設置 

      設置期間 平成２６年１０月１日～ 

      場  所 安佐南区総合福祉センター 

（平成２６年１０月１日～３１日） 

           市社会福祉センター 

（平成２６年１１月１日～平成２８年１２月４日） 

           市総合福祉センター（平成２８年１２月５日～） 

      役  割 区復興連携センターの後方支援 

           電話での問合せ対応 
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災害ボランティア活動パネル（１組４枚） ３組 

    ウ ８・２０豪雨災害における被災者支援事業 

      昨年度に引き続き、安佐南区及び安佐北区に復興連携センターを開設しまし

た。さまざまなニーズへの対応に対して、登録いただいているボランティアに

ご協力をいただきました。 

      安佐南区及び安佐北区復興連携センターは、ニーズ件数が減少してきたこと

から、平成２９年３月３１日をもって閉所し、その後は区社協の通常業務の中

で被災者支援活動を行うことになりました。 

     ・広島市復興連携本部の設置 

      設置期間 平成２６年１０月１日～ 

      場  所 安佐南区総合福祉センター 

（平成２６年１０月１日～３１日） 

           市社会福祉センター 

（平成２６年１１月１日～平成２８年１２月４日） 

           市総合福祉センター（平成２８年１２月５日～） 

      役  割 区復興連携センターの後方支援 

           電話での問合せ対応 

           ホームページやフェイスブックでの情報発信 

           会議での平成２６年８月２０日の豪雨災害での取組の報告 

     ・会議等での災害ボランティア活動報告及び視察対応状況 

会議名等 開 催 日 会 場 

平成2８年度災害ボランテ

ィアセンター担当者研修 
平成２８年７月２２日 

名古屋市総合社会福

祉会館 

2016年度JICA青年研修

スリランカ防災コース 
平成２９年２月１３日 

まちづくり市民交流

プラザ 

     ・被災者からのニーズ総数  １，８５６件（平成 26 年からの累計数） 

      （安佐南区：１，１３７件、安佐北区：７１９件） 

     ・ボランティア活動者数  延べ ４５，０９３人（平成 26 年からの累計数） 

      （安佐南区：３０，１２７人、安佐北区：１４，９６６人） 

   ② 中国ブロック域災害時の相互支援への協力（④で掲載） 

     中国ブロック県・指定都市社会福祉協議会災害時の相互支援への協力 

③ 東日本大震災の被災地、被災者を支援するボランティア活動推進 

「広島市被災者支援ボランティア本部」と連携し、また、多くのボランティア

の参加協力を得て、被災者の組織化や相談調整、ボランティア活動の調整等を担

いました。 

・ひろしま避難者の会「アスチカ」の活動支援  

・ボランティア調整 

・ボランティア活動保険加入受付け   

・ボランティアグループ「南相馬ボラバス応援隊」の活動支援 

・「3・11 東日本大震災を忘れない追悼の集い実行委員会」への参加 

   ④ 広域激甚災害時における職員の派遣及びボランティア支援の連絡調整並びに義 

捐金・物資等の募集 

    ア 熊本地震 

      熊本地震による被災地社協を応援するため、災害ボランティアセンターの運 

営の応援職員として、市・区社協職員を派遣しました。 

       派 遣 期 間 中国ブロック４月２８日～７月１日の内、８クール 

（１クール５日間） 

       派遣職員数 延べ１５名 

       派 遣 先 御船町社協 

    イ 鳥取県中部地震 

      鳥取県中部地震による被災地を応援するため、災害ボランティアセンターの 

運営の応援職員として、市・区社協職員を派遣しました。 

       派 遣 期 間 中国ブロック１０月２８日～１１月１５日の内、２クール 

（１クール４日間） 

       派遣職員数 延べ６名 

       派 遣 先 倉吉市社協 
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  ３ 権利擁護（相談援助事業） 

(1) 日常生活自立支援事業 

① 福祉サービス利用援助事業「かけはし」の実施 

ア 相談者実数等 

区  分 認知症 
高齢者 

知 的 
障害者 

精 神 
障害者 その他 計 

本 

年 

度 

分 

相談者数 ９７人 １６人 ４２人 １５人 １７０人 

新  規 
契約者数 ６８人 ８人 ２９人 ― １０５人 

契  約 
終了者数 ３９人 ７人 １２人 ― ５８人 

相談援助 
件  数 9,453 件 3,409 件 6,232 件 0 件 19,094 件 

本 年 度 末 
契 約 者 数 ２０６人 ６２人 １０７人 ― ３７５人 

イ 専門員等の研修 

研 修 名 開 催 日 場 所 受講者数 
専門員実践力強化研修Ⅰ 
（新任研修） 平成２8 年 7 月 14 日～15 日  東京・全社協 ４名 

個別支援をすすめる社協 
ワーカーによる事例検討会 平成 28 年 12 月 16 日 

県社会福祉

会館 1 名 

    ウ 参加会議等 

参 加 会 議 開 催 日 

都道府県・指定都市社協日常生活自立支援事業所長

会議（再掲） 
平成２８年 5 月２７日 

広島県福祉サービス運営適正化委員会「運営監視合

議体会議」 
平成２８年５月３０日 

中国ブロック 日常生活自立支援事業  

専門員等研修会・担当者会議 

平成２８年１１月 

   ２８日～２９日 

② 契約締結審査会の開催（隔月開催） 

5/19､7/21､9/15､11/17､1/19､3/16 

 ③ 関係機関運営連絡会議の開催 

     広島県社協と共催で、成年後見制度推進団体連絡会議を開催しました。 

開催日・会場 内     容 参加者 

平成２９年３月９日 

県健康福祉センター 

・報告Ⅰ 

「成年後見関係事件の動向及び事務円滑

化法による手続きの変更点」 

 報告者：広島家庭裁判所 

      主任書記官 山下 浩 氏 

・報告Ⅱ 

53 名 
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  ３ 権利擁護（相談援助事業） 

(1) 日常生活自立支援事業 

① 福祉サービス利用援助事業「かけはし」の実施 

ア 相談者実数等 

区  分 認知症 
高齢者 

知 的 
障害者 

精 神 
障害者 その他 計 

本 

年 

度 

分 

相談者数 ９７人 １６人 ４２人 １５人 １７０人 

新  規 
契約者数 ６８人 ８人 ２９人 ― １０５人 

契  約 
終了者数 ３９人 ７人 １２人 ― ５８人 

相談援助 
件  数 9,453 件 3,409 件 6,232 件 0 件 19,094 件 

本 年 度 末 
契 約 者 数 ２０６人 ６２人 １０７人 ― ３７５人 

イ 専門員等の研修 

研 修 名 開 催 日 場 所 受講者数 
専門員実践力強化研修Ⅰ 
（新任研修） 平成２8 年 7 月 14 日～15 日  東京・全社協 ４名 

個別支援をすすめる社協 
ワーカーによる事例検討会 平成 28 年 12 月 16 日 

県社会福祉

会館 1 名 

    ウ 参加会議等 

参 加 会 議 開 催 日 

都道府県・指定都市社協日常生活自立支援事業所長

会議（再掲） 
平成２８年 5 月２７日 

広島県福祉サービス運営適正化委員会「運営監視合

議体会議」 
平成２８年５月３０日 

中国ブロック 日常生活自立支援事業  

専門員等研修会・担当者会議 

平成２８年１１月 

   ２８日～２９日 

② 契約締結審査会の開催（隔月開催） 

5/19､7/21､9/15､11/17､1/19､3/16 

 ③ 関係機関運営連絡会議の開催 

     広島県社協と共催で、成年後見制度推進団体連絡会議を開催しました。 

開催日・会場 内     容 参加者 

平成２９年３月９日 

県健康福祉センター 

・報告Ⅰ 

「成年後見関係事件の動向及び事務円滑

化法による手続きの変更点」 

 報告者：広島家庭裁判所 

      主任書記官 山下 浩 氏 

・報告Ⅱ 

53 名 

「本県における成年後見制度の推進及び

利用支援事業の状況」 

   報告者：広島県健康福祉局地域福祉課  

       主幹    岡本 宏一 氏 

事業調整員 元田 徳子 氏 

・基調講演 

 「成年後見制度利用促進法の施行を受けて 

  ～成年後見制度のこれから～」 

  講師：県立広島大学 保健福祉学部 

人間福祉学科  

  講師 手島 洋 氏  

・情報交換 

・質疑応答 

     ④ 生活支援員研修会の開催（３回開催） 

開催日・会場 研 修 名 等 参加者 

平成２８年６月２１日 

西区地域福祉センター 

「障害者差別解消法について」 

講師：広島大学大学院社会科学研究科 

教授 横藤田 誠 氏 

７４名 

平成２８年１０月２７日 

東区総合福祉センター 

「自分も相手も大切に  ～コミュニケー

ション技法“アサーション”を学ぶ～」 

講師：株式会社 えな・ヒューマンサポ

ート 

      代表取締役 森本 早苗 氏 

６４名 

平成２９年 2 月１７日 

市総合福祉センタ－ 

「成年後見制度 

  ～基礎知識と近年の動向～」 

講師：広島みらい法律事務所  

弁護士 森井 基嗣 氏 

7３名 

   ⑤ 生活支援員区連絡会の開催 

７月２８日（安佐北区） ８月２５日（西区）   ８月２６日（中区①） 

１０月２６日（安佐南区） １１月２６日（南区） １２月２０日（安芸区） 

１月２４日（東区） ２月２７日（中区②） ３月１４日（佐伯区） 
   ⑥ 利用調整会議（処遇検討会議）の開催 

 （６２回開催） 

４月 ８回 ５月 ８回 ６月 ３回 ７月 ５回 

８月 ６回 ９月 ３回 １０月 5 回 １１月 ６回 

１２月 １回 １月 6 回 ２月 ８回 ３月 ３回 

   ⑦ 自立支援総合相談援助事業の実施 

     全区社協に総合相談員を配置し、総合的な相談支援体制の整備に努めました。 
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◎相談対応状況  ８区実績件数 

相談件数 調整件数 訪問件数 カンファレンス件数 

７，２５４件 ４，６５９件 １，６７１件 ３１件 

   ⑧ 総合相談員研修会・連絡会の開催 

    ア 総合相談員、相談事業担当職員等研修会 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成２８年１０月６日 

市社会福祉センター 

・講義「精神障害者の理解とその接し方に

ついて」 

 講師：小田クリニック 

        精神科医 小田 尊之 氏 

・ケース検討、質疑応答      

３１名 

 

    イ 担当者・総合相談員合同会議 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成 2８年 6 月１３日 

市社会福祉センター 

・日常生活自立支援事業(福祉サービス利用

援助事業「かけはし」)について 

・「かけはしと地域を結び付けるには？」 

講師：広島市西区社会福祉協議会 

          事務局長 林 隆則 氏     

・その他 

 (1)自立支援総合相談援助事業について

(2)福祉サービス利用援助事業「かけは    

し」の手引き 項目追加等について      

１５名 

 

   ⑨ 広報・啓発活動 

    ア 講師派遣 

      本事業についての周知と理解を図るため、関係機関・団体等の依頼により講

師を派遣し、事業説明を行いました。 

開催日・会場 内     容 

平成２８年４月９日 

まちづくり市民交流 

プラザ        

・広島県行政書士会 成年後見協議会にて事業説明 

平成２８年１２月８日 

介護老人保健施設・ 

ひばり  

・幟町・国泰寺地域包括・介護支援専門員 合同研修

会にて事業説明 

平成２８年１２月１９日 

市精神保健福祉センター 

・精神保健福祉相談員資格取得講習会にて本事業及

び成年後見制度について説明 

    イ 広報活動 

      「かけはし」三つ折りリーフレットを２,000 部、「『福祉サービス利用援助 

     事業』『成年後見制度』活用術」パンフレットを２,000 部、それぞれ一部内容 

改訂の上増刷し、関係者へ配布しました。 
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◎相談対応状況  ８区実績件数 

相談件数 調整件数 訪問件数 カンファレンス件数 

７，２５４件 ４，６５９件 １，６７１件 ３１件 

   ⑧ 総合相談員研修会・連絡会の開催 

    ア 総合相談員、相談事業担当職員等研修会 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成２８年１０月６日 

市社会福祉センター 

・講義「精神障害者の理解とその接し方に

ついて」 

 講師：小田クリニック 

        精神科医 小田 尊之 氏 

・ケース検討、質疑応答      

３１名 

 

    イ 担当者・総合相談員合同会議 

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成 2８年 6 月１３日 

市社会福祉センター 

・日常生活自立支援事業(福祉サービス利用

援助事業「かけはし」)について 

・「かけはしと地域を結び付けるには？」 

講師：広島市西区社会福祉協議会 

          事務局長 林 隆則 氏     

・その他 

 (1)自立支援総合相談援助事業について

(2)福祉サービス利用援助事業「かけは    

し」の手引き 項目追加等について      

１５名 

 

   ⑨ 広報・啓発活動 

    ア 講師派遣 

      本事業についての周知と理解を図るため、関係機関・団体等の依頼により講

師を派遣し、事業説明を行いました。 

開催日・会場 内     容 

平成２８年４月９日 

まちづくり市民交流 

プラザ        

・広島県行政書士会 成年後見協議会にて事業説明 

平成２８年１２月８日 

介護老人保健施設・ 

ひばり  

・幟町・国泰寺地域包括・介護支援専門員 合同研修

会にて事業説明 

平成２８年１２月１９日 

市精神保健福祉センター 

・精神保健福祉相談員資格取得講習会にて本事業及

び成年後見制度について説明 

    イ 広報活動 

      「かけはし」三つ折りリーフレットを２,000 部、「『福祉サービス利用援助 

     事業』『成年後見制度』活用術」パンフレットを２,000 部、それぞれ一部内容 

改訂の上増刷し、関係者へ配布しました。 

また、本会発行のひろしま市社協通信に本事業紹介の記事を掲載し、住民へ 

の周知を図りました。 

⑩ マニュアル作成 

     昨年度末に内部用手引書として作成した、「福祉サービス利用援助事業『かけ 

はし』の手引き」について、一部改訂を行い、本会福祉サービス利用援助セン 

ター職員及び各区社会福祉協議会に配布しました。  

   ⑪ 区社協在宅訪問相談援助事業実施への支援、総合調整 

      来所相談が心理的、身体的に難しい方を対象に、各区社協に総合相談員を全区 

に配置し、訪問して相談に応じる体制を整備しました。 

      また、相談内容により、弁護士や司法書士が同行して問題解決を行う専門相談 

員の派遣も行い、アウトリーチ型の訪問相談体制としての相談援助機能の強化を 

図りました。 

◎相談対応状況 

相談受付件数 調整件数 訪問件数 
５９８件 ９３４件 ５４６件 

弁護士等専門相談員の派遣(市社協調整も含む。) 
派遣回数 ９件（弁護士 ４件、司法書士 ５件） 

 

(2) 成年後見事業「こうけん」（法人後見） 

   ① 成年後見事業の推進 

ア 受任件数（平成２９年３月３１日現在） 
 補 助 保 佐 後 見 

合 計 受任 

件数 

うち 

生保受給者 

受任 

件数 

うち 

生保受給者 

受任 

件数 

うち 

生保受給者 

高齢者 ０ 0 ２人 ２人 ４人 ３人 ６人 

知的障害者 0 0 0 0 0 0 0 

精神障害者 0 0 0 0 １人 １人 1 人 

再 掲 

福祉サービス 

利用援助事業 

からの移行 
0 0 ２人 ２人 ５人 ３人 ７人 

成年後見制度 

利用支援事業 

利用者 
0 0 2 人 2 人 ５人 ３人 ７人 

平成２８年度受任件数  0 0 １人 １人 1 人 １人 ２人 

事業開始から現在までの  
受任件数合計 1 人 0 ３人 ２人 ８人 ４人 １２人 
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イ 支援、調整件数 
 

補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 171 766  937 

知的障害者 0 0 0 0 

精神障害者 0 0 ６0 ６0 

平成 2８年度支援件数  0 171 826 997 

事業開始から現在までの 
支援・調整件数合計  76 480 3,579 4,135 

ウ 終了件数 

 

補 助 保 佐 後 見 合 計 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

高齢者 0 0 ０ 0 ０ 0 ０ 0 

知的障害者 0 0 0 0 0 0 0 0 

精神障害者 0 0 0 0 0 0 0 0 

平成 28 年度 

終了件数 
0 0 ０ 0 ０ 0 ０ 0 

事業開始から 

現在までの 

終了件数合計 
1 人 0 1 人 0 ３人 0 ５人 0 

    エ 専門員の研修等 

研 修 名 開 催 日 場  所 受講者数 

虐待防止セミナー 平成２９年２月１３日 東京・全社協 1 名 

② 成年後見運営審査委員会の開催 

     成年後見事業の適正な運営を図り、受任の審議・決定や業務に関する指導・助

言を行うことを目的として、成年後見運営審査委員会（委員は「かけはし」契約

締結審査会委員との兼務）を開催しました。 

5/19､7/21､9/15､11/17､1/19､3/16 

  ③ 成年後見制度の普及・啓発 

「『福祉サービス利用援助事業』『成年後見制度』活用術」パンフレットを２,000 

部、一部内容改訂の上、併せて関係機関に配布しました。(再掲) 

  ④ 成年後見制度に関する相談 

区 分 
認知症 

高齢者 

知 的 

障害者 

精 神 

障害者 
その他 計 

問合せ・相談    １６     ５     ７   １６    ４４ 
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イ 支援、調整件数 
 

補 助 保 佐 後 見 合 計 

高齢者 0 171 766  937 

知的障害者 0 0 0 0 

精神障害者 0 0 ６0 ６0 

平成 2８年度支援件数  0 171 826 997 

事業開始から現在までの 
支援・調整件数合計  76 480 3,579 4,135 

ウ 終了件数 

 

補 助 保 佐 後 見 合 計 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

終了 

件数 

うち 

生保受給者 

高齢者 0 0 ０ 0 ０ 0 ０ 0 

知的障害者 0 0 0 0 0 0 0 0 

精神障害者 0 0 0 0 0 0 0 0 

平成 28 年度 

終了件数 
0 0 ０ 0 ０ 0 ０ 0 

事業開始から 

現在までの 

終了件数合計 
1 人 0 1 人 0 ３人 0 ５人 0 

    エ 専門員の研修等 

研 修 名 開 催 日 場  所 受講者数 

虐待防止セミナー 平成２９年２月１３日 東京・全社協 1 名 

② 成年後見運営審査委員会の開催 

     成年後見事業の適正な運営を図り、受任の審議・決定や業務に関する指導・助

言を行うことを目的として、成年後見運営審査委員会（委員は「かけはし」契約

締結審査会委員との兼務）を開催しました。 

5/19､7/21､9/15､11/17､1/19､3/16 

  ③ 成年後見制度の普及・啓発 

「『福祉サービス利用援助事業』『成年後見制度』活用術」パンフレットを２,000 

部、一部内容改訂の上、併せて関係機関に配布しました。(再掲) 

  ④ 成年後見制度に関する相談 

区 分 
認知症 

高齢者 

知 的 

障害者 

精 神 

障害者 
その他 計 

問合せ・相談    １６     ５     ７   １６    ４４ 

    

⑤ 成年後見制度推進団体連絡会議 

広島県社協と共催で、成年後見制度推進団体連絡会議を開催しました。 

(Ｐ５０参照) 

   ⑥ 他機関との連携    

家事関係機関連絡協議会 

開催日・会場 内     容 参加者 

平成２９年 1 月１３日 

広島家庭裁判所 

 

・「成年後見関係事件 統計資料及び法律改正

について」 

 説明者： 広島家庭裁判所  

主任書記官 山下 浩 氏 

・問題協議 

４１名 

  ⑦ 後見支援員導入、市民後見人育成についての検討     

開催日・会場 内  容  等 参加者 

平成２９年 3 月２９日 

中区地域福祉センター 

広島市市民後見人の育成・活用に関する懇談

会出席(再掲) ３名 

 
  (3) 相談援助事業 

① 区社協心配ごと相談事業推進への支援、総合調整 

     各区社協における心配ごと相談事業の調整を図るとともに、事業を推進してい

くための支援を行いました。（資料表－８・資料表－９参照） 

   ② 他の相談機関・団体との連携、ネットワークづくり 
     弁護士無料法律相談の連絡調整 

     弁護士による法律相談の連絡調整を行いました。 

     ・法律相談開催回数：１２回   ・相談件数：４５件 

   ③ 「暮らしの道しるべ」の作成・配布 

「暮らしの道しるべ」（第１６版）を作成し、関係機関へ配布しました。 

 

 ４ 受託事業 

(1) 生活困窮者自立相談支援事業及び家計相談支援事業（広島市くらしサポートセ 

ンター） 

① 自立相談支援機関の体制   

平成２８年４月から１１月までは、平成２７年度に引き続き、本部（市社会福 

祉センター内）、東部サブセンター（東区総合福祉センター内）、西部サブセンタ 

ー（佐伯区地域福祉センター内）、北部サブセンター（安佐南区総合福祉センタ 

ー内）の相談機関で事業を実施しました。 

平成２８年１２月からは、本会の事務所移転に伴い、本部（市総合福祉セン 

ター内）、中部サブセンター（中区地域福祉センター内）、西部サブセンター（佐 

伯区地域福祉センター内）、北部サブセンター（安佐南区総合福祉センター内） 

の４箇所体制として相談機関を設置し、実施しました。 
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② 相談受付、対応状況 

    ア 新規相談者の状況 

      ・新規相談受付件数：1,755 件 

(ｱ) センター別                       単位：件 

 本部 東部サブセンター 中部サブセンター 西部サブセンター 北部サブセンター 合 計 

4 月 53 21  21 22 117 

5 月 52 19 33 28 132 

6 月 57 31 23 35 146 

7 月 40 18 33 34 125 

8 月 61 25 23 26 135 

9 月 72 14 27 33 146 

10 月 54 25 41 33 153 

11 月 56 31 20 38 145 

12 月 46  21 31 32 130 

1 月 78 33 44 42 197 

2 月 49 23 43 32 147 

3 月 72 32 43 35 182 

計 690 184 109 382 390 1,755 

 (ｲ) 各区別                        単位：件 

(ｳ) 性別、年代別          単位：件 

 男性 女性 

～10 代 3 14 

20 代 53 43 

30 代 109 82 

40 代 144 99 

50 代 144 86 

60～64 歳 67 30 

65 歳以上 152 118 

不明 244 287 

計 916 759 

  ※性別、年代不明が 80 件 

 (ｴ) 相談経路別           単位：件 

本人自ら連絡 599 

家族･知人から連絡 133 

関係機関からの紹介 971 
 市関係先 521 

市区社協 149 

その他関係機関･団体等 301 

センターが把握して勧めた 35 

その他 17 

  

中 東 南 西 安佐南 安佐北 安芸 佐伯 現在地 不明等 

233 161 205 205 213 155 79 138 144 222 
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② 相談受付、対応状況 

    ア 新規相談者の状況 

      ・新規相談受付件数：1,755 件 

(ｱ) センター別                       単位：件 

 本部 東部サブセンター 中部サブセンター 西部サブセンター 北部サブセンター 合 計 

4 月 53 21  21 22 117 

5 月 52 19 33 28 132 

6 月 57 31 23 35 146 

7 月 40 18 33 34 125 

8 月 61 25 23 26 135 

9 月 72 14 27 33 146 

10 月 54 25 41 33 153 

11 月 56 31 20 38 145 

12 月 46  21 31 32 130 

1 月 78 33 44 42 197 

2 月 49 23 43 32 147 

3 月 72 32 43 35 182 

計 690 184 109 382 390 1,755 

 (ｲ) 各区別                        単位：件 

(ｳ) 性別、年代別          単位：件 

 男性 女性 

～10 代 3 14 

20 代 53 43 

30 代 109 82 

40 代 144 99 

50 代 144 86 

60～64 歳 67 30 

65 歳以上 152 118 

不明 244 287 

計 916 759 

  ※性別、年代不明が 80 件 

 (ｴ) 相談経路別           単位：件 

本人自ら連絡 599 

家族･知人から連絡 133 

関係機関からの紹介 971 
 市関係先 521 

市区社協 149 

その他関係機関･団体等 301 

センターが把握して勧めた 35 

その他 17 

  

中 東 南 西 安佐南 安佐北 安芸 佐伯 現在地 不明等 

233 161 205 205 213 155 79 138 144 222 

(ｵ) 相談内容（主訴）別                単位：件 

病気･健康･障害 51 地域関係 3 

住まい 306 家族･人間関係 52 

収入･生活費 480 子育て 12 

家賃･ローン支払い 69 介護 10 

税金や公共料金等の支払い 69 引きこもり･不登校 28 

債務 48 DV･虐待 9 

仕事探し･就職 227 食料なし 20 

仕事上の不安･トラブル 7 その他 364 

イ 各支援事業の実施状況 

・住居確保給付金の支給             27 件   

     ・一時生活支援事業（シェルター）の利用     35 件 

     ・就労支援 

   生活保護受給者等就労自立促進事業      42 件 

   就労サポート事業             168 件 

       就労訓練事業                 3 件 

就労準備支援事業              12 件 

     ・生活困窮世帯学習支援事業            3 件 

     ・家計相談支援事業 

       新規相談受付件数              89 件 

家計支援プラン策定件数           33 件 

③ 支援調整会議の開催、支援プランの作成状況 

区 分 開催回数 プラン作成数 

定例支援調整会議 １２回（毎月１回） 新規プラン   254 件 

再プラン    170 件 

評価見直し   275 件 臨時支援調整会議 ５３回 

④ 事業説明並びに関係機関との協議、アウトリーチ相談等の実施状況 

区      分 回数 

行政機関（生活課、保健福祉課等） ２３回 

民生委員児童委員協議会 １３回 

地域包括支援センター、医療機関、介護事業所等相談機関職員 １２回 

区社協、地区社協 １９回 

その他（民間団体等） １９回 

関係機関等との協議（庁内連携、広島労働局、支援団体等） ６回 

アウトリーチ相談（まちかど相談会等） ３５回 

 

 (2) 広島市障害者（児）社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業の実施 

     単独で外出等社会参加活動をすることが困難な視覚障害者（児）、肢体不自由者

（児）、知的障害者（児）及び精神障害者（児）が、外出等社会参加活動をする場

合に、社会参加支援ガイドヘルパーを派遣する事業を、広島市から受託し、区社協

と協働して実施しました。なお、本事業の一人の利用者が利用できる一月当たりの
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利用決定時間の上限は、障害者自立支援法による移動支援事業と合わせて８０時

間以内に制限されています。 
   ① 実施状況 

    ア 登録状況 

区  分 利用者登録者数 
ヘルパー登録者数 

区別登録者数合計 実登録者数 

視覚障害者(児)ガイドヘルパー ４４１人 ２６７人 ２６７人 

車いす等ガイドヘルパー ２３５人 ８４人 ７２人 

知的障害者(児)ガイドヘルパー ８５６人 ５３３人 ２４４人 

精神障害者(児)ガイドヘルパー ３５人 １５人 １５人 

合  計 １，５６７人 ８９９人 ５９８人 

    イ 利用（活動）状況 

区  分 利用件数 利用時間数 

視覚障害者(児)ガイドヘルパー ５，３６９件 ２３，３６１時間 

車いす等ガイドヘルパー １，０７５件 ４，０４１時間 

知的障害者(児)ガイドヘルパー ２，２４９件 ６，７１０時間 

精神障害者(児)ガイドヘルパー ５２０件 １，４３７時間 

合  計 ９，２１３件 ３５，５４９時間 

   ② 登録者研修会 
     技術向上だけでなく、社会参加の意義とガイドヘルパーの役割について理解を

深めることを目的に、活動者及び新規登録者等を対象とした研修会を実施しまし

た。 
    ア 視覚障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年１０月２６日 
市社会福祉センター 

《制度説明》 
「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につ

いて」 
説明：広島市障害自立支援課 

主事 勝部 直昭 氏 
《講義・実技》 
「食事について」 
講師：広島市視覚障害者福祉協会 

歩行訓練士 馬屋原 武 氏 
《お話》 
「利用者の思い」 

お話：芝 博義 氏 
《グループ協議》 

２３名 
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利用決定時間の上限は、障害者自立支援法による移動支援事業と合わせて８０時

間以内に制限されています。 
   ① 実施状況 

    ア 登録状況 

区  分 利用者登録者数 
ヘルパー登録者数 

区別登録者数合計 実登録者数 

視覚障害者(児)ガイドヘルパー ４４１人 ２６７人 ２６７人 

車いす等ガイドヘルパー ２３５人 ８４人 ７２人 

知的障害者(児)ガイドヘルパー ８５６人 ５３３人 ２４４人 

精神障害者(児)ガイドヘルパー ３５人 １５人 １５人 

合  計 １，５６７人 ８９９人 ５９８人 

    イ 利用（活動）状況 

区  分 利用件数 利用時間数 

視覚障害者(児)ガイドヘルパー ５，３６９件 ２３，３６１時間 

車いす等ガイドヘルパー １，０７５件 ４，０４１時間 

知的障害者(児)ガイドヘルパー ２，２４９件 ６，７１０時間 

精神障害者(児)ガイドヘルパー ５２０件 １，４３７時間 

合  計 ９，２１３件 ３５，５４９時間 

   ② 登録者研修会 
     技術向上だけでなく、社会参加の意義とガイドヘルパーの役割について理解を

深めることを目的に、活動者及び新規登録者等を対象とした研修会を実施しまし

た。 
    ア 視覚障害者ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年１０月２６日 
市社会福祉センター 

《制度説明》 
「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につ

いて」 
説明：広島市障害自立支援課 

主事 勝部 直昭 氏 
《講義・実技》 
「食事について」 
講師：広島市視覚障害者福祉協会 

歩行訓練士 馬屋原 武 氏 
《お話》 
「利用者の思い」 

お話：芝 博義 氏 
《グループ協議》 

２３名 

 
 
 

イ 知的・精神障害者ガイドヘルパー登録者研修会 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年１１月１日 
市社会福祉センター 

《制度説明》 
「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につ

いて」 
説明：広島市障害自立支援課 

主事 勝部 直昭 氏 
《講義・当事者の親の話》 
「発達障害について」 
講師：特定非営利活動法人広島自閉症協会  

理事長 小野塚 剛 氏 
《お話》「当事者の思い」 

お話：ふれあい利用者 
《グループ協議》 

２８名 

ウ 車いす等ガイドヘルパー登録者研修会 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年１０月２１日 
市社会福祉センター 

《制度説明》 
「社会参加支援ガイドヘルパー派遣事業につ

いて」 
説明：広島市障害自立支援課 

主事 勝部 直昭 氏 
《講義・実技》 
「車いす体験」 
 講師：広島市身体障害者更生相談所 

主任技師 組地 秀幸 氏 
《お話》「利用者の思い」 

お話：森重 秀之 氏 
《グループ協議》 

１４名 

 

  (3) 広島市指定障害福祉サービス（居宅介護等）事業者研修会の開催 

     障害福祉サービスの円滑かつ適正な運営のために、障害者(児)を取り巻く状況を

理解し、事業者としてのサービス提供のあり方等について考える機会とすること

を目的として受託実施しました。 

① 集団指導（対象：広島市指定居宅介護等事業所の管理者） 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年８月２９日 
県健康福祉センター 

「居宅介護等の報酬算定について」 
説明：広島市障害自立支援課 

主事 藤本 健詞 氏 
「居宅介護等の指定基準について」 
 説明：広島市障害自立支援課 
         主事 國本 龍太郎 氏 
「移動支援事業について」 
説明：広島市障害自立支援課 

 

261 

事業所 

 

261 

名 
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主事 勝部 直昭 氏 
「相談支援事業について」 
説明：広島市障害自立支援課 

保健師 三上 知文 氏 
「避難行動要支援者について」 
 説明：広島市健康福祉企画課 
         主事 木村 直貴 氏 

② 従業者研修会（対象：広島市指定居宅介護事業者の従業者） 

回 開催日・会場 内   容   等 参加者 

１ 平成２８年９月１６日 
市社会福祉センター 

【知的障害理解講座】 
《講義》 
「知的障害の理解について～精神特性の理

解～」 
講師：社会福祉法人 

広島市手をつなぐ育成会 
障害者支援施設いくせい 

施設長 倉 信一 氏 
《講義》 
「知的障害の理解について～当事者の親の

思い～」 
お話：村尾 晴美 氏 

《講義》 
「難病の理解について～課題や利用できる制

度等～」 
 講師：広島難病団体連絡協議会 

    事務局長 斉藤 文子 氏 

３１ 

事業所 

 

３８ 

名 

２ 平成２８年９月２７日 
市社会福祉センター 

【精神障害理解講座】 
《講義》 
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解～」 
講師：社会福祉法人あさみなみ 

地域活動支援センターアンダンテ 
           曽川 夏美 氏 

《講義》 
「難病の理解について～当事者の思い～」 
講師：広島難病団体連絡協議会 

    会長 後藤 淳子 氏  

 

２６ 

事業所 

 

２９ 

名 

 

 (4) 福祉施設職員等研修の開催 

① 新任職員研修 

     社会福祉施設従事者としての自覚を促し、職場への理解・認識を深めるととも 
に、職務遂行上必要な基礎知識を身につけることを目的に開催しました。 
 
 

− 60 −



主事 勝部 直昭 氏 
「相談支援事業について」 
説明：広島市障害自立支援課 

保健師 三上 知文 氏 
「避難行動要支援者について」 
 説明：広島市健康福祉企画課 
         主事 木村 直貴 氏 

② 従業者研修会（対象：広島市指定居宅介護事業者の従業者） 

回 開催日・会場 内   容   等 参加者 

１ 平成２８年９月１６日 
市社会福祉センター 

【知的障害理解講座】 
《講義》 
「知的障害の理解について～精神特性の理

解～」 
講師：社会福祉法人 

広島市手をつなぐ育成会 
障害者支援施設いくせい 

施設長 倉 信一 氏 
《講義》 
「知的障害の理解について～当事者の親の

思い～」 
お話：村尾 晴美 氏 

《講義》 
「難病の理解について～課題や利用できる制

度等～」 
 講師：広島難病団体連絡協議会 

    事務局長 斉藤 文子 氏 

３１ 

事業所 

 

３８ 

名 

２ 平成２８年９月２７日 
市社会福祉センター 

【精神障害理解講座】 
《講義》 
「精神障害の理解について～障害特性の理

解～」 
講師：社会福祉法人あさみなみ 

地域活動支援センターアンダンテ 
           曽川 夏美 氏 

《講義》 
「難病の理解について～当事者の思い～」 
講師：広島難病団体連絡協議会 

    会長 後藤 淳子 氏  
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事業所 

 

２９ 
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 (4) 福祉施設職員等研修の開催 

① 新任職員研修 

     社会福祉施設従事者としての自覚を促し、職場への理解・認識を深めるととも 
に、職務遂行上必要な基礎知識を身につけることを目的に開催しました。 
 
 

開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年７月１９日 
ホテルセンチュリー２１広島 

講義１ ｢社会福祉法人の福祉施設職員として

の心構えについて｣ 
 講師：第二みみょう保育園 

園長 松尾 竜  氏 
講義２ ｢思いやりを形に～福祉の職場で心を

伝える接遇サービスポイント｣ 
 講師：セルフケア・カンパニー 

代表 近藤 宜子 氏 
昼食交流会 
グループ討議 「新任職員として、今思うこと、

これからすべきこと」<１０班編成> 
助言者：施設職員１０名 

全体会議 グループ討議の発表、助言者による

講評など 
講義３ ｢社会福祉施設と人権について｣ 
 講師：人権擁護センターほっと 

代表 寺尾 文尚 氏 

９４名 

（内訳） 

老人：５１名 

障害：２１名 

児童： ９名 

保育：１３名 

   ② 施設長研修 

老人・障害・児童・保育と各分野の施設長等が一堂に会し、社会福祉制度の動

向や時代ニーズを正しく捉え、適切な施設運営・事業推進のために必要な知識・

認識を深めることを目的に開催しました。 
開催日・会場 内    容    等 参加者 

平成２８年１１月４日 
県健康福祉センター 

講義 「社会福祉法人改革について」 
 講師：厚生労働省社会・援護局 

福祉基盤課長 石垣 健彦 氏 
１４６名 

平成２９年２月２日 
市総合福祉センター 

行政説明 「広島市からの情報提供及び助言に

ついて」 
 説明：高齢福祉課、介護保険課、地域包括ケ

ア推進課、障害福祉課、障害自立支援

課、こども・家庭支援課、児童相談所、

保育企画課 各職員 
  ※研修会終了後、ホテルセンチュリー２１

広島にて交流会開催 

１４０名 

   

(5)  災害ボランティア活動環境整備啓発事業（再掲） 

区   分 発行部数 
災害ボランティアハンドブック ４，０００部 

災害ボランティア活動パネル（１組４枚） ３組 
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5 貸付事業 

(1) 生活一時資金・ひとり親家庭等緊急援護資金 

一時的に生活が困窮している世帯に対して必要な資金を貸し付け、生活の立て

直しの援助を行うとともに、緊急に資金が必要なひとり親家庭等の世帯に対して

資金を貸し付け、生活の安定を図りました。       （資料表－１０参照） 

＜貸付・償還状況＞ 

区 分 
貸 付 

償 還 金 額 (円) 
件 数 金 額 (円) 

生 活 一 時 資 金 13 870,000 1,622,880 

ひとり親家庭等緊急援護資金 ９ 450,000 891,900 

計 22 1,320,000 2,514,780 

 

(2) 小口生活資金 

低所得者に対してつなぎ資金として必要最小限度の資金を貸し付けました。 

（資料表－１１参照） 

＜貸付・償還状況＞ 

区 分 
貸 付 

償 還 金 額 (円) 
件 数 金 額 (円) 

小 口 資 金 787 3,332,174    3,330,574 

つ な ぎ 資 金 1,147 6,397,240 6,166,840 

計 1,934 9,729,414 9,497,414 

 

(3) 民間社会福祉施設整備資金 

民間における社会福祉事業の振興を図るため、社会福祉施設を設置経営するも

のに対し、社会福祉施設整備に必要な資金を貸し付ける本事業の利用は、本年度は

利用がありませんでした。                        

 （資料表－１２参照） 

 

(4) 生活福祉資金及び臨時特例つなぎ資金の貸付（県社協業務の受託） 

低所得世帯、高齢者世帯、障害者世帯等の要援護世帯の自立更生を援助するため、

県社協から事業を受託し、必要な資金の貸付を行うとともに、民生委員の協力を得、

その生活の指導に努めました。 

広島県社会福祉協議会生活福祉資金運営委員会への出席 

4/19、6/16、7/19、8/19、9/20、10/18、11/17、12/19、 

1/20、3/14 
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(4) 生活福祉資金及び臨時特例つなぎ資金の貸付（県社協業務の受託） 

低所得世帯、高齢者世帯、障害者世帯等の要援護世帯の自立更生を援助するため、
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   ① 生活福祉資金 

・決定状況（平成 2８年 4 月～2９年 3 月） 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

福祉資金（A） 56 17,701,580 

 
福祉費 41 16,615,580 

緊急小口資金 15 1,086,000 

教育支援資金（B） １８ 5,602,000 

 
教育支援費 ５ 2,225,000 

就学支度費 1３ 3,377,000 

総合支援資金（C） 3 728,044 

 

生活支援費 ２ 594,000 

住宅入居費 １ 134,044 

一時生活再建費 0 0 

不動産担保型生活資金（D） ２ 18,340,000 

 
不動産担保型生活資金 0 0 

要保護世帯向け不動産担保型生活資金 ２ 18,340,000 

合 計（A＋B＋C＋D） 7９ 42,371,624 

・償還金支払猶予 6 件 1,528,000 円 

・償還金支払免除 3 件 1,559,573 円 

・延滞利子免除 0 件 0 円 

   ② 臨時特例つなぎ資金 

・決定状況（平成 2８年４月～2９年 3 月） 

区 分 
決 定 

件 数 金 額 (円) 

臨時特例つなぎ資金 0 0 

 ③ 研修会等への参加 

    ア 平成２８年度生活福祉資金貸付事業新任担当職員研修 

・開催日：平成 2８年７月４日（第 1 回） 

・出席者：５名 

・会 場：広島県社会福祉会館 

・主 催：広島県社会福祉協議会 

イ 平成２８年度個別支援をすすめる社協ワーカーによる事例検討会 

  ・開催日：平成２８年１２月１６日 

  ・出席者：９名 

  ・会 場：広島県社会福祉会館  
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    ・主 催：広島県社会福祉協議会  

 

(5) 貸付終了の事業について 

広島市奨学金の償還業務 

   平成１６年度末で貸付を終了した広島市奨学金について、償還金の受入を行い

ました。                        （資料表－１２参照） 

＜償還状況＞                     

区 分 
償 還 金 額 

元金 延滞利息 

広島市奨学金 

件数 金額（円） 件数 金額（円） 

30 157,400 1 4,600 

 

(6) 財団法人広島有隣奨学会関係資料を広島市公文書館へ昨年度に引き続き寄贈し 
永久保存文書とすることで、故蜂谷道彦氏がヒロシマの子どもたちのために支援 
していた史実を後世に伝えていくこととしました。 

 

Ⅱ 公益事業 

１ 施設管理事業 

(1) 施設等の運営管理 

 ① 広島市社会福祉センター中広会館の管理運営状況等 
     広島市から無償貸与を受けて管理を行い、市内西部地区を中心として、住民福

祉を推進する場の提供に努めるとともに、福祉団体等の連絡協調の施設として利

用されています。また、勤労青少年の仲間づくりやレクリエーション等のサーク

ル活動の場の提供も行いました。 
＜団体別会館利用状況＞ 

区 分 特定団体 一般団体 合 計 
件 数 1,438 31 1,469 

人 員 19,691 435 20,126 

＜特定団体内訳＞ 
区 分 社 協 障 害 高齢者 地 域 民児協 その他 計 
件 数 94 193 14 1,127 10 0 1,438 

人 員 1,232 1,849 244 16,192 174 0 19,691 
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(1) 施設等の運営管理 

 ① 広島市社会福祉センター中広会館の管理運営状況等 
     広島市から無償貸与を受けて管理を行い、市内西部地区を中心として、住民福

祉を推進する場の提供に努めるとともに、福祉団体等の連絡協調の施設として利

用されています。また、勤労青少年の仲間づくりやレクリエーション等のサーク

ル活動の場の提供も行いました。 
＜団体別会館利用状況＞ 

区 分 特定団体 一般団体 合 計 
件 数 1,438 31 1,469 

人 員 19,691 435 20,126 

＜特定団体内訳＞ 
区 分 社 協 障 害 高齢者 地 域 民児協 その他 計 
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＜部屋別利用状況＞ 

区 分 
１   階 ２   階 

集会室 ﾎﾞﾗﾝﾃｨ

ｱｾﾝﾀｰ 
福祉 
ｻﾛﾝ他 

第１ 
講習室 

第２ 
講習室 

第１ 
集会室 

第２ 
集会室 料理室 

件 数 313 363 59 15 84 177 55 41 

人 員 7,112 7,128 316 103 462 606 1,028 547 

 

区 分 
３   階 

合 計 第１ 
会議室 

第２ 
会議室 体育室 談話室 

件 数 27 85 199 51 1,469 

人 員 150 1,063 1,158 453 20,126 

   ② 広島市社会福祉センターの管理運営状況等 
     広島市女性福祉センターの指定管理者として広島市から指定され、本会が設置

している社会福祉会館とともに、一元的に管理を行い、市民の生活文化の向上、

社会福祉の増進に寄与することに努めました。 
    （平成２８年４月１日～平成２８年１２月４日） 
＜団体別利用状況＞ 

区 分 特定団体 一般団体 減免 合  計 
件 数 人 員 件 数 人 員 件数 人員 件 数 人 員 

女性福祉ｾﾝﾀｰ 2,750 68,311 77 1,992 0 0 2,827 70,303 

社会福祉会館 797 11,196 35 228 0 0 832 11,424 

合 計 3,547 79,507 112 2,220 0 0 3,659 81,727 

＜特定団体内訳＞ 
区 分 社 協 市女連 母子会 民児協 老人ｸﾗﾌﾞ 身障連 視障協 ろうあ協会 
件 数 838 295 97  0 9 11 72 35 

人 員 26,636 2,372 1,653 0 764 560 902 890 

区 分 断酒ふたば 障害児保育 市保連 その他 市女連 
事務局 

母子会 
事務局 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ

ｸﾞﾙｰﾌﾟ 計 

件 数 164 0 22 1,116 93 182 613 3,547 

人 員 5,595 0  1,440 29,275 571 814 8,035 79,507 
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＜部屋別利用状況＞ 

区 分 
６   階 ５   階 

料理教室 子供室 第１ 
会議室 

第２ 
会議室 大会議室 第１ 

講習室 
第２ 
講習室 

第 1･2 
講習室 

第３ 
講習室 

件 数 137 57 359 262 379 14 0 360 218 

人 員 2,530 465 6,318 3,511 10,567 164 0 6,401 5,070 

 ５階 ４階 １･３階 ２階 
合 計 区 分 市女連 

事務局 大会議室 講習室 母子会 
事務局 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 
情報ｾﾝﾀｰ ホール 第１ 

娯楽室 
件 数 93 322 299 182 613 145 219 3,659 

人 員 571 7,912 4,764 814 8,035 21,216 3,389 81,727 

    

 ２ その他公益事業 

(1) ちびっこ広場整備事業（遊具の貸与・維持管理） 
幼児及び児童の健康増進と心身の健全な発達を図ることを目的に、民間の遊休

空閑地に整備された遊び場（ちびっこ広場）に設置・貸与している遊具等の維持管

理等整備に努めました。 
    ちびっこ広場の設置数：５１箇所（平成２９年３月３１日現在） 

     ※平成２８年度新設：０箇所、廃止：２箇所（宇品神田二丁目、下庄自治会） 

   ① 整備内容等 

     ・遊具の撤去    ４箇所 

     ・遊具等の修繕  ３１箇所 

     ・砂場の砂補充   ９箇所 

     ・遊具等の塗装  １３箇所 

   ② ちびっこ広場運営委員会活動への助言、援助 
     子どもたちが、ちびっこ広場を有効かつ安全に利用できるよう、日常の遊具等

の点検活動や遊びの指導を行うことを目的とした、ちびっこ広場運営委員会を各

広場単位に継続して組織し、区社協と協働して運営委員会活動の円滑な展開が図

れるよう助言、援助を行いました。 

ア ちびっこ広場遊具等一斉点検の実施 
・第１回 平成２８年６月６日～１７日（各委員会による点検） 

・第２回 平成２９年１月１７日～２３日（専門業者による点検） 

イ ちびっこ広場運営助成（５１広場運営委員会） 
１運営委員会あたり５，０００円を助成しました。 

ウ ちびっこ広場保険への加入 

ちびっこ広場の管理の不備に起因する事故が発生した場合の対人賠償責任 

及び対物賠償責任保険に加入しました。保険対象事故は発生しませんでした。 

（対人賠償責任限度額……１名  5,000 万円以内 １事故 １億円以内） 

（対物賠償責任限度額……１事故 1,000 万円以内） 

− 66 −



＜部屋別利用状況＞ 

区 分 
６   階 ５   階 

料理教室 子供室 第１ 
会議室 

第２ 
会議室 大会議室 第１ 

講習室 
第２ 
講習室 

第 1･2 
講習室 

第３ 
講習室 

件 数 137 57 359 262 379 14 0 360 218 

人 員 2,530 465 6,318 3,511 10,567 164 0 6,401 5,070 

 ５階 ４階 １･３階 ２階 
合 計 区 分 市女連 

事務局 大会議室 講習室 母子会 
事務局 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 
情報ｾﾝﾀｰ ホール 第１ 

娯楽室 
件 数 93 322 299 182 613 145 219 3,659 

人 員 571 7,912 4,764 814 8,035 21,216 3,389 81,727 

    

 ２ その他公益事業 

(1) ちびっこ広場整備事業（遊具の貸与・維持管理） 
幼児及び児童の健康増進と心身の健全な発達を図ることを目的に、民間の遊休

空閑地に整備された遊び場（ちびっこ広場）に設置・貸与している遊具等の維持管

理等整備に努めました。 
    ちびっこ広場の設置数：５１箇所（平成２９年３月３１日現在） 

     ※平成２８年度新設：０箇所、廃止：２箇所（宇品神田二丁目、下庄自治会） 

   ① 整備内容等 

     ・遊具の撤去    ４箇所 

     ・遊具等の修繕  ３１箇所 

     ・砂場の砂補充   ９箇所 

     ・遊具等の塗装  １３箇所 

   ② ちびっこ広場運営委員会活動への助言、援助 
     子どもたちが、ちびっこ広場を有効かつ安全に利用できるよう、日常の遊具等

の点検活動や遊びの指導を行うことを目的とした、ちびっこ広場運営委員会を各

広場単位に継続して組織し、区社協と協働して運営委員会活動の円滑な展開が図

れるよう助言、援助を行いました。 

ア ちびっこ広場遊具等一斉点検の実施 
・第１回 平成２８年６月６日～１７日（各委員会による点検） 

・第２回 平成２９年１月１７日～２３日（専門業者による点検） 

イ ちびっこ広場運営助成（５１広場運営委員会） 
１運営委員会あたり５，０００円を助成しました。 

ウ ちびっこ広場保険への加入 

ちびっこ広場の管理の不備に起因する事故が発生した場合の対人賠償責任 

及び対物賠償責任保険に加入しました。保険対象事故は発生しませんでした。 

（対人賠償責任限度額……１名  5,000 万円以内 １事故 １億円以内） 

（対物賠償責任限度額……１事故 1,000 万円以内） 

(2) 老人大学・老人大学院の運営 

     高齢者の学習の場として、各分野から専門の講師を招聘し、教養講座（大学１９

回開催、大学院１９回開催）を行うなど、高齢者の仲間づくり及びシニアボラン 
ティアの育成に努めました。 

   ① 老人大学・大学院合同入学式 

自治会役員予定者との打ち合わせ会 平成２８年５月１２日 

開 催 日 会  場 参 加 者 

平成２８年 5 月１９日 ＪＭＳアステールプラザ 中ホール  大学生 284 名 

大学院生 144 名 

   ② 老人大学一般教養講座（資料表－１３参照） 

開 催 日 会  場 参 加 者 
平成２８年６月９日 

～平成２８年１１月２４日 
（1２回） 

市社会福祉センター 3,189 名 

平成２８年１２月８日 

～平成２９年３月２日 

（７回） 

市総合福祉センター 1,812 名 

計（19 回） 
 

 
5,001 名 

   ③ 老人大学院一般教養講座（資料表－１４参照） 

開 催 日 会  場 参 加 者 
平成２８年６月６日 

～平成２８年１１月２１日 

（12 回） 

市社会福祉センター 1,612 名 

平成２８年１２月５日 

～平成２９年３月６日 

（７回） 

市総合福祉センター 924 名 

計（19 回） 
 

 
2,536 名 

④ 老人大学・大学院合同卒業式 

開 催 日 会 場 等 参加者 

平成 2９年 3 月 1３日 

ＪＭＳアステールプラザ 中ホール 
卒業者数：老人大学   87 名 
     老人大学院  64 名 
記念講演 
演題「プロ野球生活 16 年を振り返って 
   学んだこと・伝えたいこと」 
講師 ＲＣＣ中国放送 
   プロ野球解説者 廣瀬 純 氏 

大学生 
278 名 

大学院生 
144 名 

   ⑤ 老人大学祭 

開 催 日 会 場 等 

平成 28 年 10 月 29 日・30 日  
市社会福祉センター 

作品展示、芸能発表、模擬店、食堂、バザー 
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⑥ 老人大学・大学院自治会班別懇談会 

開催状況：平成２８年５月２０日～２７日 １２回 

   ⑦ 野外活動 
１回目 開催状況：平成２８年 ６月～ ７月  ８回 

２回目 開催状況：平成２８年１０月～１１月  ４回 

   ⑧ 自主活動 
    ア 学生自治会活動の援助 

老人大学・大学院アルバム、機関紙『きずな』の発行、平和記念公園一斉清 
掃ボランティア活動等、自治会の活動が円滑に行えるよう援助しました。 

    イ サークル活動 

区 分 大正琴 民 謡 歌謡教室 グラウンドゴルフ 写 真 水墨画 社交ダンス 
実 施 

回 数 
２４ ２４ ２４ １２ ２４ ２４ ２４ 

区 分 ハーモニカ 七宝焼 絵 画 リズム体操 書 道 ウォーキング 俳 句 

実 施 

回 数 
２４ ２４ ２４ ２３ ２４ １６ ２３ 

区 分 詩吟詠  遊歩会 パソコン 混声合唱団 ボウラー部   

実 施 

回 数 
２４ １２ ９ ３５ １２   

    ウ 老人大学ボランティアグループの活動支援 

・平和記念公園ボランティア清掃 
（７月２４日 ２７７名参加、１２月４日 ２８２名参加） 

・赤い羽根街頭募金活動（１１月８日 ４５名参加） 
   ⑨ 魅力的な老人大学・大学院にするための見直し検討委員会の開催 

     見直し検討委員会を開催し、今年度は、名称変更（老人大学→シニア大学）、学

籍番号を変更（学年→入学年度にして永久番号とした。）、校歌を選定（大学祭、

卒業式にて斉唱）、学生証作成など着実に成果を上げています。 
   見直し検討委員会の開催 4/22、6/24、8/5、9/2、2/24 の計５回 

 ⑩ 老人大学グループの区支部作りの推進 

   老人大学グループ（老人大学、大学院、ＯＢ会）として、区という身近なエリ 

アでの仲間づくりを進めるなかで、区域における地域福祉活動・ボランティア活 

動等への理解と関心を高め、区社協や地区社協をはじめとした多様な福祉活動へ 

の参加を促すため、区の集いの開催を推奨しました。これにより一部有志が中心 

となり１１月は安芸区で、２月は南区でそれぞれ集いが開催されました。 

 

Ⅲ その他の事業 

 １ 共同募金運動への協力 

   地域福祉の推進のため、広島市共同募金会及び区分会との連携強化を図るなどの共

同募金運動を支援しました。平成２８年度の広島市共同募金会の実績額は次のとおり
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⑥ 老人大学・大学院自治会班別懇談会 

開催状況：平成２８年５月２０日～２７日 １２回 

   ⑦ 野外活動 
１回目 開催状況：平成２８年 ６月～ ７月  ８回 

２回目 開催状況：平成２８年１０月～１１月  ４回 

   ⑧ 自主活動 
    ア 学生自治会活動の援助 

老人大学・大学院アルバム、機関紙『きずな』の発行、平和記念公園一斉清 
掃ボランティア活動等、自治会の活動が円滑に行えるよう援助しました。 

    イ サークル活動 

区 分 大正琴 民 謡 歌謡教室 グラウンドゴルフ 写 真 水墨画 社交ダンス 
実 施 

回 数 
２４ ２４ ２４ １２ ２４ ２４ ２４ 

区 分 ハーモニカ 七宝焼 絵 画 リズム体操 書 道 ウォーキング 俳 句 

実 施 

回 数 
２４ ２４ ２４ ２３ ２４ １６ ２３ 

区 分 詩吟詠  遊歩会 パソコン 混声合唱団 ボウラー部   

実 施 

回 数 
２４ １２ ９ ３５ １２   

    ウ 老人大学ボランティアグループの活動支援 

・平和記念公園ボランティア清掃 
（７月２４日 ２７７名参加、１２月４日 ２８２名参加） 

・赤い羽根街頭募金活動（１１月８日 ４５名参加） 
   ⑨ 魅力的な老人大学・大学院にするための見直し検討委員会の開催 

     見直し検討委員会を開催し、今年度は、名称変更（老人大学→シニア大学）、学

籍番号を変更（学年→入学年度にして永久番号とした。）、校歌を選定（大学祭、

卒業式にて斉唱）、学生証作成など着実に成果を上げています。 
   見直し検討委員会の開催 4/22、6/24、8/5、9/2、2/24 の計５回 

 ⑩ 老人大学グループの区支部作りの推進 

   老人大学グループ（老人大学、大学院、ＯＢ会）として、区という身近なエリ 

アでの仲間づくりを進めるなかで、区域における地域福祉活動・ボランティア活 

動等への理解と関心を高め、区社協や地区社協をはじめとした多様な福祉活動へ 

の参加を促すため、区の集いの開催を推奨しました。これにより一部有志が中心 

となり１１月は安芸区で、２月は南区でそれぞれ集いが開催されました。 

 

Ⅲ その他の事業 

 １ 共同募金運動への協力 

   地域福祉の推進のため、広島市共同募金会及び区分会との連携強化を図るなどの共

同募金運動を支援しました。平成２８年度の広島市共同募金会の実績額は次のとおり

となりました。 

   ・目標額   １００，０００，０００円 

   ・実績額    ８４，１５６，６０６円 

 

 ２ 民生委員児童委員活動への協力 （P１２、２７参照） 

 

 ３ 苦情解決窓口の設置及び情報開示等法人運営の透明化の強化 

   社会福祉法第８２条の趣旨に基づく「苦情解決の体制」、業務の遂行状況について 

市民一般に説明可能な状態を制度的に構築しておく「開示請求制度」、及び事業報告 
書等についての閲覧制度（「情報公表制度」）などの運用により自らの説明責務を果 

たすとともに、法人運営の透明性強化を図りました。 

区 分 件 数 
苦情受付 ０件 
開示申出 ０件 

 

 ４ 車いすの貸出 

   障害者（児）の生活圏拡大と車いす体験学習のため車いすの貸出しを行いました。 

・貸出し件数    １４５件 

・貸出し台数  １，１５０台 

 

 ５ 広島市総合福祉センターの指定管理者への応募 
   広島市社会福祉協議会策定の地域福祉推進第７次５か年計画・中間見直し報告書及 
  び平成２８年度事業計画に基づき、新規事業の実施や既存事業の充実を図り、地域福 

祉活動の推進拠点としての機能強化を行うことを目的として、広島市総合福祉センタ 
ーの指定管理申請を行いました。 
《申請月日》平成２８年８月５日 
《選定結果》決定通知 平成２８年８月２５日 
      仮協定締結 平成２８年８月３０日 
      仮協定指定期間 平成２８年１２月５日～平成３３年３月３１日 
《指定日》 指定管理者指定 平成２８年１０月７日 
《基本協定締結》平成２８年１２月１日 
 

 ６ 広島市総合福祉センターへの移転関連業務 
(1) 移転に伴う事務局備品の保管転換（譲渡） 
   移転に伴い、広島市社会福祉会館及び広島市社会福祉協議会事務局備品のうち 
  使用可能な物品を地区社会福祉協議会及び社会福祉施設への保管転換（譲渡）につ 

いて意向調査を行い備品類を提供しました。 
《備品の種類》長机、折りたたみイス、保管庫、ホワイトボード、軽量ラックなど 
《提供備品数》約７００点 
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《応募数》地区社協 ６８地区、社会福祉施設 １１施設 
《抽選会》同一の備品に多数の譲渡希望があったため抽選会を行いました。 
     日程：平成２８年１１月３日（木・祝） 
     参加地区：４７地区（２１地区は辞退） 
《提供地区社協数》地区社協５２地区、社会福祉施設 １１施設 
         ※抽選において選にもれた地区に対しては、中広会館にある 

長机、イスを提供しました。 
《引取日》平成２８年１１月２８日～１２月２日 

 
  (2) 広島市総合福祉センターへの移転 

     広島市社会福祉センターから広島市総合福祉センターへの移転は開設日が平成 

２８年１２月５日（月）であり、日常業務を行いながらの移転となるため、３回に 

分けて運搬業務を行いました。 

《移転日程》１回 平成２８年１１月１９日・２０日 

      ２回 平成２８年１１月２６日・２７日 

      ３回 平成２８年１２月３日・４日 

《移転物品数》約３，０００点 

 

  (3) 広島市総合福祉センターの整備 

     広島市総合福祉センターの開設に向けて、事務所レイアウト、備品購入、電話設 

置、警備業務委託、表示物作成、配席レイアウトなどについて、広島市と協議しな 

がら整備しました。 

 

  (4) 広島市総合福祉センターの利用促進チラシの作成 

     広島市総合福祉センターの開設に併せ、同センターの地域福祉推進拠点として 

    の活用促進を図るため、チラシを作成しました。 

       《部数》１０，０００部 
    《配布先》＊広島駅周辺の企業・団体 
         ＊広島市各部局及び各区役所、区民文化センター 
         ＊各区社会福祉協議会 
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《応募数》地区社協 ６８地区、社会福祉施設 １１施設 
《抽選会》同一の備品に多数の譲渡希望があったため抽選会を行いました。 
     日程：平成２８年１１月３日（木・祝） 
     参加地区：４７地区（２１地区は辞退） 
《提供地区社協数》地区社協５２地区、社会福祉施設 １１施設 
         ※抽選において選にもれた地区に対しては、中広会館にある 

長机、イスを提供しました。 
《引取日》平成２８年１１月２８日～１２月２日 

 
  (2) 広島市総合福祉センターへの移転 

     広島市社会福祉センターから広島市総合福祉センターへの移転は開設日が平成 

２８年１２月５日（月）であり、日常業務を行いながらの移転となるため、３回に 

分けて運搬業務を行いました。 

《移転日程》１回 平成２８年１１月１９日・２０日 

      ２回 平成２８年１１月２６日・２７日 

      ３回 平成２８年１２月３日・４日 

《移転物品数》約３，０００点 

 

  (3) 広島市総合福祉センターの整備 

     広島市総合福祉センターの開設に向けて、事務所レイアウト、備品購入、電話設 

置、警備業務委託、表示物作成、配席レイアウトなどについて、広島市と協議しな 

がら整備しました。 

 

  (4) 広島市総合福祉センターの利用促進チラシの作成 

     広島市総合福祉センターの開設に併せ、同センターの地域福祉推進拠点として 

    の活用促進を図るため、チラシを作成しました。 

       《部数》１０，０００部 
    《配布先》＊広島駅周辺の企業・団体 
         ＊広島市各部局及び各区役所、区民文化センター 
         ＊各区社会福祉協議会 
          
 
 
 
 
 
 
 
  

無償使用貸借資産 
事業を実施するに当たって、広島市から無償使用貸借している資産は、次のとおりです。 
＜建物＞                   （平成 29 年 3 月 31 日現在） 
名  称 所  在  地 区分 数量等 

広島市総合 
福祉センター 広島市南区松原町５番１号 建物 

鉄筋コンクリート造り、

鉄骨造り及び一部鉄骨鉄

筋コンクリート造り地下

２階地上５２階建のう

ち、６階の一部 

    774.6923 ㎡ 

広島市社会福祉 
ｾﾝﾀｰ中広会館 

広島市西区中広町一丁目18番27

号 

建物 1,428.02 ㎡ 

建物付

属設備 電気設備等 

 
 
 
 
 
 
 
事業報告の附属明細書 

 記載すべき事項はありません。 
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資 料 





＜表－１＞

市域

近隣ミニネットワーク ふれあい・いきいき 地区ボランティア

づくり推進事業 サロン設置推進事業 バンク活動推進事業

（ネット数） （サロン数） （ボランティア登録者数）

中 669 95 1,200

東 1,909 81 1,286

南 462 119 900

西 1,116 196 1,385

安佐南 1,626 162 1,488

安佐北 1,549 205 1,393

安芸 1,508 106 693

佐伯 624 123 1,213

合計 9,463 1,087 9,558

※単位:人

平成２８年度　新・福祉のまちづくり総合推進事業取り組み一覧表

区
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＜表－２＞ 
 
労力・技術等ボランティア登録状況 

◇ボランティア数  個人：１８９名（内 新規登録者４２名 継続１４７名） 

 
◇ボランティアグループ数  ７６グループ： ５，０５６名 

グループ登録内容 

技術 労力 その他 計 

６グループ ３８グループ ３２グループ ７６グループ 

１９６名 ３，４１7 名 1，４４３名 ５，０５６名 

※ 広島市ボランティア情報センター利用者連絡会への登録団体のうち、当事者団体（３７ 

団体）を除いたもの 

 

 ＜表－３＞ 
広島市ボランティア情報センター利用状況 

団体数：２３５団体  件数：６１３件  人員数：８，０３５名 

区 分 

研  修  室 

 （１階） 

市民福祉サロン 

（３階） 

印刷作業室  

（３階） 
計 

団体 件 人員 団体 件 人員 団体 件 人員 団体 件 人員 

Ｈ２８．４ 7 17 391 6 9 90 12 27 189 25 53 670 

５ 10 30 690 8 12 120 20 47 329 38 89 1,139 

６ 5 26 598 7 10 100 15 50 350 27 86 1,048 

７ 11 32 736 7 11 110 14 43 301 32 86 1,147 

８ 5 20 460 8 19 190 14 35 245 27 74 895 

９ 9 29 667 7 11 110 12 36 252 28 76 1,029 

１０ 8 34 782 11 10 100 12 31 217 31 75 1,099 

１１ 6 28 644 6 14 140 15 32 224 27 74 1,008 

１２             

Ｈ２９．１             

２             

３             

計 61 216 4,968 60 96 960 114 301 2,107 235 613 8,035 

  ※１２月５日に広島市社会福祉協議会の事務所を移転するにあたり、１１月２６日以

降は広島市社会福祉センターを閉館としたため、上表の１２月以降は空欄となって

いる。 

  ※広島市総合福祉センター移転後については P２９～P３０へ掲載 
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＜表－２＞ 
 
労力・技術等ボランティア登録状況 

◇ボランティア数  個人：１８９名（内 新規登録者４２名 継続１４７名） 

 
◇ボランティアグループ数  ７６グループ： ５，０５６名 

グループ登録内容 

技術 労力 その他 計 

６グループ ３８グループ ３２グループ ７６グループ 

１９６名 ３，４１7 名 1，４４３名 ５，０５６名 

※ 広島市ボランティア情報センター利用者連絡会への登録団体のうち、当事者団体（３７ 

団体）を除いたもの 

 

 ＜表－３＞ 
広島市ボランティア情報センター利用状況 

団体数：２３５団体  件数：６１３件  人員数：８，０３５名 

区 分 

研  修  室 

 （１階） 

市民福祉サロン 

（３階） 

印刷作業室  

（３階） 
計 

団体 件 人員 団体 件 人員 団体 件 人員 団体 件 人員 

Ｈ２８．４ 7 17 391 6 9 90 12 27 189 25 53 670 

５ 10 30 690 8 12 120 20 47 329 38 89 1,139 

６ 5 26 598 7 10 100 15 50 350 27 86 1,048 

７ 11 32 736 7 11 110 14 43 301 32 86 1,147 

８ 5 20 460 8 19 190 14 35 245 27 74 895 

９ 9 29 667 7 11 110 12 36 252 28 76 1,029 

１０ 8 34 782 11 10 100 12 31 217 31 75 1,099 

１１ 6 28 644 6 14 140 15 32 224 27 74 1,008 

１２             

Ｈ２９．１             

２             

３             

計 61 216 4,968 60 96 960 114 301 2,107 235 613 8,035 

  ※１２月５日に広島市社会福祉協議会の事務所を移転するにあたり、１１月２６日以

降は広島市社会福祉センターを閉館としたため、上表の１２月以降は空欄となって

いる。 

  ※広島市総合福祉センター移転後については P２９～P３０へ掲載 

 

  

 ＜表－４＞ 
 

  ボランティア活動・福祉体験活動器材の貸出状況 

貸出件数：313 件  貸出数量：1､826 機（個） 

区 分 
OＨＰ1 

OHC2 
スクリーン 

液晶プロ 

ジェクター 

ビデオデッキ

DVDプレー

ヤー2 

ワイヤレス 

アンプ 

ビデオ 

ＤＶＤ 
車いす 

（福祉教育） 

点字 

ブロック 

保有台数 3 2 2 3 3 491 87 31 

件 数 5 36 76 3 31 25 80 3 

数 量 5 37 78 3 31 46 1,039 32 

  

区 分 点字板 
アイマスク

ゴーグル5 白 杖 
高齢者疑似 

体験セット 

視覚障害 

体験セット 

高齢者疑似 

体験ミニセット テント 計 

保有台数 70 127 11 11 6 16 3 866 

件 数 4 11 6 21 7 4 1 313 

数 量 162 156 54 119 17 45 2 1,826 

 

＜表－５＞ 
ボランティア活動保険加入状況  

 
2８年度 

加入者数 
Ａプラン Ｂプラン 

天災Ａ 

プラン 

天災Ｂ 

プラン 

 市社協 ９２４ ７２２ ９９ ８７ １６ 

 中 ３０８ ２９４ ０ ９ ５ 

 東 １，４９７ １，４８６ ０ ９ ２ 

 南 ４８４ ４３８ ３９ ０ ７ 

 西 ５２２ ４２２ ２１ ４１ ３８ 

 安佐南 １，８４４ １，７２８ １０ ４５ ６１ 

 安佐北 １，３２４ １，０７２ ２００ ４８ ４ 

 安  芸 ８８９ ８７７ １ １０ １ 

 佐  伯 １，３８８ １，３２８ ３６ ６ １８ 

 計 ９，１８０ ８，３６７ ４０６ ２５５ １５２ 

  （＊2８年度 民児協の加入者７２名（Ａプラン）を含む） 

  （大規模災害特例加入者８４名を除く） 
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実施数

計 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数

中 24 21 1,471 1 259 1 19 1 30

東 17 16 1,506 1 159

南 18 15 1,451 1 149 1 17 1 30

西 15 10 1,993 2 404 2 372 1 15

安佐南 31 28 4,500 1 25 1 12 1 20

安佐北 21 19 1,284 2 107

安芸 12 12 1,180

佐伯 14 11 999 2 204 1 155

市　域 4 4 109

合　計 156 132 14,384 6 892 4 680 1 12 2 107 6 145 5 250

＜表ー６＞

その他

（１）「やさしさ発見プログラム事業」実施状況

＊プログラム総実施件数・・・・・・・・・ 156件

＊参加者総数・・・・・・・・・・・・  16,470人

大学 地区社協 企業等一般
区分

小学校 中学校 高校
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＜表－７＞

社 協 中区 東区 南区 西区

事　業　名 ボランティア広場
『Let’s TRYミニボラ』
～おいしいボランティア～

南区ボランティアチャレンジ・ナビ
2017
～知的障がいってなんだろう～

ヤングボランティアスクール2016

日 　　程

7月23日(土)、8月20日(土)、
8月23日(火)、８月2７日(土)、
8月28日(日)、9月10日(土)、
10月22日(土)、11月19日(土)、
11月23日(水・祝)、1月14日(土)、
2月11日(土・祝）

5月11日（水）、5月23日（月）
6月  8日（水）、8月  8 日（月）
8月  9日（火）、8月10日（水）
8月18日（木）

3月２６日（日） ８月1日（月）～８月１９日（金）

初日の会場 中区地域福祉センター 東区総合福祉センター 南区地域福祉センター 西区地域福祉センター

対 　　象

内　　容 7/23(土) 5/11（水）～8/8（月） ・オリエンテーション ①８/１（月）オリエンテーション

　オリエンテーション 企画会議（計４回） ・知的障がい疑似体験 　　　　　　事前学習

　「あび王国へようこそ」 　・ボランティア活動について

8/20(土) ・お手軽ランチ会 　・保育園児との接し方について

　レクリエーション 8/9（火） 　災害時のレトルト非常食作り体験 　・障がいのある方との接し方について

作戦会議 ・講演「お母さんのお話」 　・高齢者との接し方について

8/23(火) 事前準備 　普段の子どもたちの様子 　・レクリエーション研修

　児童館で遊ぼう ・交流「子どもたちと遊ぼう」 　・体験先ごとに分かれて打ち合わせ

　レクリエーションをとおしての交流

8/27(土) 8/10（水） ・ふりかえり ②８/２（火）～８/１８（木）

　作業所まつり わいわい遊ぼ！みんなでミニゲーム 福祉活動体験

※体験先（各自３日以上選択する）

8/28(日) 　区内の保育園、高齢者、障害者施設等

　夏祭り 8/18（木）

わいわいバーベキュー

9/10(土) 　＆わくわく空港見学 ③８/１９（金）

　個人ボランティアとの交流会 ミニミニお疲れ会 まとめ・グループワーク・発表

　振り返り・グループワーク・発表

10/22(土) 　修了証書の交付

　なかくボランティアまつり

11/19（土)

　児童館まつり

11/23(水・祝)

　ミニ運動会

1/1４(土)

　お話会／活動の振り返り

2/11（土・祝)

　お話会／作戦会議

参加者数と内訳 ８３名（男子９名・女子７４名） ２７名（男子10名・女子17名） ９名（男子２名、女子７名） ３４名（男子１2名・女子２２名）

高等学校　35名 高等学校　2名 高等学校（３名） 中学校８名

・安田女子高等学校（6） ・祟徳高校（2） ・進徳女子（３） ・ノートルダム清心中学校（４）

・美鈴が丘高等学校（3） ・中広中学校（２）

・観音高高等学校（17） 大学（６名） ・観音中学校（２）

・ノートルダム清心高等学校（2） 専門学校・大学等　25名 ・広島女学院大学（３）

・広陵高等学校（3） ・比治山大学（13） ・広島文化学園大学（１） 高等学校２５名

・呉高等学校（1） ・安田女子大学（4） ・広島大学（２） ・ノートルダム清心高等学校（２）

・星槎国際高等学校（2） ・広島修道大学（5） ・広島国際学院高校（１）

・ＫＴＣ中央高等学院（1） ・広島女学院大学（１） ・美鈴が丘高校（１３）

・広島文教女子大学（2） ・修大付属鈴が峰女子高校（２）

専門学校・大学等　46名 ・崇徳高校（７）

・安田女子大学（32）

・広島文化学園大学（2） 大学生1名

・広島文教女子大学（2） ・広島経済大学（１）

・広島看護大学（2）

・広島工業大学（3）

・広島大学（1）

・鈴峯女子短期大学（2）

・トリニティカレッジ
　　広島医療福祉専門学校（2）

その他　2名

・中学生（2）

（２）　青少年福祉活動体験事業報告　その１     

大学生・専門学校生・（高校生）で、
市内に通学・在住の25歳くらいまで
の学生

中学生、高校生、専門学校生、大学生
等の２５歳までの方

高校生・大学生
西区内に居住又は通学している中学
生・高校生から２５歳までの青少年
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社 協 安佐南区 安佐北区 安芸区 佐伯区

事　業　名
来て♪見て♪♪感じて♪♪♪

あさきたヤングボランティア隊！
２０１６

あきくヤングボランティアスクール
２０１６

ぷちボラ体験スクール2016

日 　　程
安佐南区復興連携センター閉所に係る
業務に集中し取り組んでいたため、実
施できなかった。

8月2日（火）～4日（木）
７月３１日(日)、８月２１日(日)、

１１月１２日(土)、１１月１３日(日)
8月８日（月）～11日（木）

初日の会場 安佐北区総合福祉センター 瀬野福祉センター 佐伯区役所別館

対 　　象

内　　容
次年度以降、
他の事業と関連づけて実施予定

第1回 第１回 第1回

・活動に向けて顔見知りになろう ・オリエンテーション&開校式 ・オリエンテーション

（レクリエーション） ・安芸区ふれあい交流会　参加 ・レクリエーション

・視覚障害を知ろう！（お話） ・次回の計画＆準備 ・発達障害の理解と支援

第2回 第２回 第２回

・活動体験 ・クッキング＆ゲーム　参加 ・体験「子ども達と遊ぼう」

「視覚障害者のつどい“こすもす”」 ・次回の計画＆準備 　龍頭峡へバスハイク!！!

　のみなさんと一緒にクッキングして

　交流しよう！ 第３回 第３回

・安芸区ボランティアまつり準備 ・災害避難所体験

第3回 「避難所を知ろう･語ろう･考えよう」

・まとめ　～活動を振り返って～ 第３回

「視覚障害者のつどい“こすもす”」 ・安芸区ボランティアまつり 第４回

　のみなさんとおしゃべり会 ・まとめ&修了式 ・ボランティアって何？

・知的障害ってなあに？ ・ふりかえり

・知的障害者理解「あび隊」

参加者数と内訳 ７名（男子3名・女子4名） １１名（男子５名・女子６名） １５名（男子11名・女子4名）

高等学校　6名 高等学校　2名 高等学校　７名

・安佐北高校（１） ・近畿大学付属高校（２） ・美鈴が丘高校（５）

・高陽東高校（５） ・廿日市高校（１）

専門学校・大学等　9名 ・安田女子高校（１）

専門学校・大学等　1名 ・広島国際学院大学（５）

・広島文教女子大学（１） ・広島文化学園大学（３） 専門学校・大学　7名

・安田女子短期大学（１） ・広島工業大学（４）

・広島修道大学（１）

・安田女子大学（１）

・広島福祉専門学校（１）

社会人　1名

（２）　青少年福祉活動体験事業報告　その２     

高校生以上25歳までの方
高校生等（１５歳）から大学・専門学
校生等（２５歳）まで

佐伯区内に居住又は近辺に通学してい
る高校生・大学生などから概ね２５歳
までの青少年で、4日間参加できる方
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＜表－８＞ 
 

（１）心配ごと相談所の開設状況 

区社協 相 談 場 所 
［所 在 地］ 相 談 日 時 

中 区 
社 協 

中区地域福祉センター 
［中区大手町四丁目 1-1］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

東 区 
社 協 

東区総合福祉センター 
［東区東蟹屋町 9-34］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

南 区 
社 協 

南区地域福祉センター 
［南区皆実町一丁目 4-46］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

西 区 
社 協 

西区地域福祉センター 
［西区福島町二丁目 24-1］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

安佐南

区社協 

安佐南区総合福祉センター 
［安佐南区中須一丁目 38-13］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 
＊弁護士相談（要予約） 
毎月第 3水曜日(13:00～15:00) 

＊保育活動相談 

第 1・2・3火曜日(10:00～12:00) 

祇園福祉センター 
［安佐南区西原一丁目 13-26］ 

＊健康相談（まちの保健室） 
毎月第 2・4水曜日(13:00～15:00) 

佐東老人いこいの家 
［安佐南区緑井六丁目 29-25］ 

＊健康相談（まちの保健室） 
毎月第 1・3月曜日(10:30～12:00) 

安佐北 
区社協 

安佐北区総合福祉センター 
［安佐北区可部三丁目 19-22］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

安芸区

社 協 
安芸区総合福祉センター 
[安芸区船越南三丁目 2-16] 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

佐伯区

社 協 

佐伯区地域福祉センター 
［佐伯区海老園一丁目 4-5］ 

【総合相談援助事業】 
毎週月～金曜日(8:30～17:15) 

湯来福祉会館 
[佐伯区湯来大字和田 333] 

【特別相談所】 
＊困りごと相談 
毎週月曜日・毎月第 2・4金曜日 
(13:00～16:00) 
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心配ごと相談取扱件数

区

社

協

相

談

所

生

計

年

金

職

業

・

生

業

住

宅

家

族

結

婚

離

婚

健

康

・

保

健

・

衛

生

医

療

人

権

・

法

律

財

産

事

故

児
童
福
祉
・
母
子
保
健

教

育

・

青

少

年

障

害

者
（

児
）

福

祉

母
子
福
祉
・
父
子
福
祉

老

人

福

祉

苦

情

そ

の

他

計

中 中 413 0 1 3 8 0 0 3 2 5 0 0 0 0 11 0 8 1 11 466

東 東 176 0 10 14 9 1 1 1 8 0 3 0 0 7 10 1 12 2 15 270

南 南 204 0 1 4 5 0 0 1 0 4 0 0 0 0 2 0 1 0 9 231

西 西 431 0 3 12 1 0 0 0 0 5 16 1 3 6 16 1 11 1 17 524

安佐南 安佐南 2 0 0 0 31 0 2 495 46 0 2 1 0 0 1 0 10 1 650 1,241

安佐北 安佐北 194 0 0 3 8 0 0 5 0 9 1 1 0 0 0 0 6 1 4 232

安芸 安芸 91 6 14 12 14 1 0 3 4 2 3 1 1 20 13 2 5 1 28 221

佐伯 佐伯 329 1 2 10 18 0 0 0 1 2 8 0 0 1 14 1 11 6 18 422

市社協 市社協 33 0 0 2 2 0 1 0 1 0 0 0 1 0 4 1 4 4 17 70

1,873 7 31 60 96 2 4 508 62 27 33 4 5 34 71 6 68 17 769 3,677

51.0 0.2 0.8 1.6 2.6 0.1 0.1 13.8 1.7 0.7 0.9 0.1 0.1 0.9 1.9 0.2 1.8 0.5 21.0 100.0

合　　計

構成比（％）

＜表－9＞
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生活一時資金･ひとり親家庭等緊急援護資金の貸付

貸付・償還状況 ［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C D E F(A＋B-C-D) G(A＋B-D-E)

27年度末 28年度 28年度 完了 28年度末

債権額 貸付金 償還金 件数 債権額

154 0 8 1 2 151

市 社 協 6,232,600 0 94,000 29,000 6,109,600

35 1 32 0 6 30

中 区 1,676,140 100,000 160,800 0 1,615,340

38 0 10 0 4 34

東 区 1,511,680 0 112,980 0 1,398,700

30 1 22 0 3 28

南 区 1,391,900 50,000 143,000 0 1,298,900

60 5 55 0 6 59

西 区 2,814,400 370,000 301,000 0 2,883,400

75 5 59 1 6 73

安 佐 南 区 3,015,100 300,000 376,100 45,000 2,894,000

36 0 34 0 2 34

安 佐 北 区 1,443,000 0 146,000 0 1,297,000

10 0 7 0 0 10

安 芸 区 476,400 0 43,000 0 433,400

27 1 28 1 7 20

佐 伯 区 1,178,300 50,000 246,000 29,000 953,300

465 13 255 3 36 439

計 19,739,520 870,000 1,622,880 103,000 18,883,640

33 0 3 1 0 32

市 社 協 1,305,000 0 20,000 30,000 1,255,000

47 2 7 0 2 47

中 区 1,901,300 100,000 124,000 0 1,877,300

45 0 20 0 3 42

東 区 1,681,800 0 125,000 0 1,556,800

28 0 5 1 0 27

南 区 1,123,500 0 16,000 50,000 1,057,500

56 2 49 0 8 50

西 区 2,033,692 100,000 233,900 0 1,899,792

28 2 26 0 3 27

安 佐 南 区 1,156,000 100,000 156,000 0 1,100,000

10 0 6 0 1 9

安 佐 北 区 346,000 0 22,000 0 324,000

10 3 9 0 1 12

安 芸 区 405,307 150,000 105,000 0 450,307

18 0 5 0 1 17

佐 伯 区 754,000 0 90,000 0 664,000

275 9 130 2 19 263

計 10,706,599 450,000 891,900 80,000 10,184,699

740 22 385 5 55 702

30,446,119 1,320,000 2,514,780 183,000 29,068,339合　　計

＜表－10＞

償還免除額 債務者

ひとり親家庭等
緊急援護資金

生活一時資金

区　　　分
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小口生活資金(小口資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

27年度末 28年度 計 28年度 償還 償還完了 28年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

1 0 1 0 0 0 1

5,000 0 5,000 0 0 5,000

153 192 345 191 0 191 154

718,337 802,034 1,520,371 804,434 0 715,937

75 130 205 129 0 129 76

386,600 581,200 967,800 582,200 0 385,600

67 103 170 104 1 104 65

297,000 416,000 713,000 416,000 5,000 292,000

94 100 194 97 0 97 97

426,000 415,500 841,500 415,500 0 426,000

56 71 127 69 0 69 58

294,000 322,000 616,000 314,000 0 302,000

29 29 58 28 0 28 30

136,000 105,000 241,000 102,000 0 139,000

27 92 119 91 0 91 28

125,000 383,000 508,000 383,000 0 125,000

28 70 98 72 0 72 26

134,000 307,440 441,440 313,440 0 128,000

530 787 1,317 781 1 781 535

2,521,937 3,332,174 5,854,111 3,330,574 5,000 2,518,537

小口生活資金(つなぎ資金）の貸付

　貸付・償還状況
［上段  件数（単位：件） ／ 下段  金額（単位：円）］

A B C(A+B) D E F G(C-D-E) H（C-E-F）

27年度末 28年度 計 28年度 償還 償還完了 28年度末 債務者

債権額 貸付金 償還金 免除額 債権額

189 493 682 468 0 468 214

1,293,000 1,673,000 2,966,000 1,663,000 0 1,303,000

46 136 182 132 0 132 50

472,000 744,500 1,216,500 747,500 0 469,000

43 124 167 114 1 114 52

466,000 1,047,000 1,513,000 957,000 15,000 541,000

43 224 267 215 0 215 52

341,000 1,125,000 1,466,000 1,082,000 0 384,000

23 44 67 43 0 43 24

295,000 560,000 855,000 532,000 0 323,000

16 46 62 46 0 46 16

174,000 463,000 637,000 463,000 0 174,000

12 34 46 30 0 30 16

158,000 363,000 521,000 328,000 0 193,000

13 46 59 46 0 46 13

189,000 421,740 610,740 394,340 0 216,400

385 1,147 1,532 1,094 1 1,094 437

3,388,000 6,397,240 9,785,240 6,166,840 15,000 3,603,400

＜表－11＞

安佐南区役所

安 芸 区 民 協

市 社 協

区分

中 区 民 協

東 区 民 協

区分

計

西 区 民 協

安佐北区役所

安 芸 区 役 所

佐 伯 区 役 所

安佐南区民協

計

南 区 民 協

佐 伯 区 民 協

中 区 役 所

東 区 役 所

南 区 役 所

西 区 役 所

安佐北区民協
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民間社会福祉施設整備資金の貸付

貸付・償還状況        ［上段　件数（単位：件） ／ 下段　金額（単位：円］

Ａ Ｂ Ｃ（Ａ＋Ｂ） H I（Ｃ－Ｄ） J（C-H）

区分 27年度末 28年度 D Ｅ Ｆ 償還 28年度末 債務

債権額 貸付金 元金 貸付利息 延滞利息 完了 債権額 施設

0 0 0 0 0 0 0

整備資金 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0
つなぎ資金 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

広島市奨学金の償還

償還状況        ［上段　件数（単位：件） ／ 下段　金額（単位：円］

Ａ E F Ｉ(A-E-F-Ｇ)

B C D(B+C)

元金 延滞利息 計

29 30 1 0 1 28

3,783,700 157,400 4,600 162,000 0 146,158 3,626,300

Ｇ

償還完了

0

0

計 0

計

0

＜表－12＞

27年度末
債権額

償還免除

28年度償還金

延滞利子
免除

債務者

Ｈ(A-B-E)

28年度末
債権額

28年度償還金

Ｇ（Ｄ＋Ｅ＋Ｆ）

計

0
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＜表－１３＞ 

 
（１）老人大学一般教養講座 

回 月 ･日 テ－マ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/19 

（木） 

老人大学･大学院 

合同入学式 

会場：ＪＭＳアステ－ルプラザ中ホ－ル 

時間：13:30～16:30 
284 人 93.7% 

1 
6/9 

（木） 

広島市社会福祉協議会に

ついて 
広島市社会福祉協議会 職 員 282 人 95.3% 

2 
6/23 

（木） 

あっぱれな老人たち 

～英米文学を通して～ 
広島大学名誉教授 坂本 公延 276 人 93.6% 

3 
7/14 

（木） 

高齢者地域見守り体制の

あり方 

広島市健康福祉局高齢福祉部 

地域包括ケア推進課 

広島市井口台・井口地域包括支援

センター センター長 

職 員 

油野 初音 
265 人 90.4% 

4 
7/28 

（木） 

広島市内の西国街道の歩

き方 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 
佐々木 卓也 270 人 92.2% 

5 
8/4 

（木） 

照明の科学 

－白熱電球からＬＥＤ－ 
広島大学名誉教授 伊東 一幸 257 人 87.7% 

6 
8/25 

（木） 
老人の元気が出る音楽 

エリザベト音楽大学 

准教授 

作曲家 

岡田 陽子 263 人 89.8% 

7 
9/8 

（木） 
森林を主とした環境 

広島大学大学院 生物圏科学

研究科環境循環系制御学専攻

博士課程前期・後期修了 学

術博士 環境カウンセラー 

吉田 悦子 264 人 90.7% 

8 
9/29 

（木） 

電力の自由化と私たちの

暮らし 

中国電力株式会社  販売

推進部門 担当部長 
古池 信夫 268 人 93.1% 

9 
10/13 

（木） 

源氏物語 

～光源氏の晩年～ 
文学博士 古池 由美 260 人 90.3% 

10 
10/27 

（木） 

備えあれば・・・～認知

症になっても自分らしく

健やかに生きるために～ 

「高齢社会をよくする女

性の会・広島」代表 
春日 キスヨ 261 人 90.9% 

11 
11/10 

（木） 

イラン毒ガス被害者の医

療支援を通し学んだこと 

特定非営利活動法人モー

ストの会  理事長 
津谷 静子 256 人 89.5% 

12 
11/24 

（木） 

生きがいのある人生～わ

たしの居場所・みんなの

居場所～ 

生きがい配達人、心理相談

員、行政書士 
宮田  晃 267 人 93.7% 
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13 
12/8 

（木） 

生きがい探し～のんびり

気ままな旅の楽しみ方～ 

旅をこよなく愛する人・旅

の達人 
原田  浩 264 人 92.6% 

14 
12/22 

（木） 
薬にたよらない健康法 

シニアライフアドバイザ

ー・薬剤師 
藤原  勉 258 人 90.5% 

15 
1/12 

（木） 
唄と健康のギター漫談 シンガーソングライター 風呂 哲州 260 人 91.2% 

16 
1/26 

（木） 

広島市のハザードマップ

と緊急災害情報について 

広島市危機管理室 

災害予防課 課長補佐 
河本 秀明 254 人 89.1% 

17 
2/9 

（木） 
時事問題 

中国新聞社論説委員会 

論説主幹 
佐田尾 信作 262 人 91.9% 

18 
2/23 

（木） 

 

高齢者を取巻く法律問題

について 

 

広島市弁護士会 

弁護士 
正原 大嗣 260 人 91.5% 

19 
3/2 

（木） 

ボランティア活動入門～

応援します！あなたの活

動～ 

ボランティア情報センター 
ボランティアコーディネーター 

杉野 由美 254 人 90.7% 

卒

業

式 

3/13 

（月） 

老人大学・大学院 

合同卒業式 

会場：ＪＭＳアステールプラザ中ホール 

時間：13:30～15:30 

講演：「プロ野球生活１６年を振り返って学

んだこと・伝えたいこと」 

講師：ＲＣＣ中国放送 

プロ野球解説者 廣瀬 純  氏 

278 人 99.3% 

  ＊講師の敬称略 

 

＜表－１３＞ 

 
（１）老人大学一般教養講座 

回 月 ･日 テ－マ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/19 

（木） 

老人大学･大学院 

合同入学式 

会場：ＪＭＳアステ－ルプラザ中ホ－ル 

時間：13:30～16:30 
284 人 93.7% 

1 
6/9 

（木） 

広島市社会福祉協議会に

ついて 
広島市社会福祉協議会 職 員 282 人 95.3% 

2 
6/23 

（木） 

あっぱれな老人たち 

～英米文学を通して～ 
広島大学名誉教授 坂本 公延 276 人 93.6% 

3 
7/14 

（木） 

高齢者地域見守り体制の

あり方 

広島市健康福祉局高齢福祉部 

地域包括ケア推進課 

広島市井口台・井口地域包括支援

センター センター長 

職 員 

油野 初音 
265 人 90.4% 

4 
7/28 

（木） 

広島市内の西国街道の歩

き方 

間学苑：時空人論研究所 

主宰 
佐々木 卓也 270 人 92.2% 

5 
8/4 

（木） 

照明の科学 

－白熱電球からＬＥＤ－ 
広島大学名誉教授 伊東 一幸 257 人 87.7% 

6 
8/25 

（木） 
老人の元気が出る音楽 

エリザベト音楽大学 

准教授 

作曲家 

岡田 陽子 263 人 89.8% 

7 
9/8 

（木） 
森林を主とした環境 

広島大学大学院 生物圏科学

研究科環境循環系制御学専攻

博士課程前期・後期修了 学

術博士 環境カウンセラー 

吉田 悦子 264 人 90.7% 

8 
9/29 

（木） 

電力の自由化と私たちの

暮らし 

中国電力株式会社  販売

推進部門 担当部長 
古池 信夫 268 人 93.1% 

9 
10/13 

（木） 

源氏物語 

～光源氏の晩年～ 
文学博士 古池 由美 260 人 90.3% 

10 
10/27 

（木） 

備えあれば・・・～認知

症になっても自分らしく

健やかに生きるために～ 

「高齢社会をよくする女

性の会・広島」代表 
春日 キスヨ 261 人 90.9% 

11 
11/10 

（木） 

イラン毒ガス被害者の医

療支援を通し学んだこと 

特定非営利活動法人モー

ストの会  理事長 
津谷 静子 256 人 89.5% 

12 
11/24 

（木） 

生きがいのある人生～わ

たしの居場所・みんなの

居場所～ 

生きがい配達人、心理相談

員、行政書士 
宮田  晃 267 人 93.7% 

− 84 −



＜表－１４＞ 
（２）老人大学院一般教養講座 

回 月・日 テーマ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/19 

（木） 

老人大学･大学院 

合同入学式 

会場：ＪＭＳアステ－ルプラザ中ホ－ル 

時間：13:30～16:30 
144 人 96.6% 

1 
6/6 

（月） 

健康寿命を延ばすとって

おきの知恵 
広島市医師会会長 松村  誠  138 人 92.6% 

2 
6/20 

（月） 

ヒロシマ復興に尽力された

平和運動家「フロイド・シュ

モー氏」に学ぼう 

シュモーに学ぶ会 会長 

広島平和記念資料館ピース

ボランティア 
今田 洋子  140 人 94.0% 

3 
7/4 

（月） 

中高年のいきいきライフ

～人生・後半戦がおもし

ろい！～ 

シニアライフアドバイザ

ー、余暇開発士 
波多野 俊明  139 人 93.3% 

4 
7/25 

（月） 

地域活動への誘い シリーズ① 

8月20日の豪雨災害での活動～避

難所支援から見えたもの～ 

八木学区社会福祉協議会 

会長 
松本  勝  132 人 88.6% 

5 
8/1

（月） 

「来るべき日に備えて」～広島豪雨

災害の教訓と自分たちが主役の防

災対策～ 

広島市防災士ネットワーク 

代表世話人 
柳迫 長三  127 人 85.2% 

6 
8/22

（月） 
地域活動への誘い シリーズ① 

～8・20 土砂災害が残したもの～ 

大林地区連合自治会会長 

大林学区自主防災会連合会会長 

坊  聰彦 

山本 雅範 
 133 人 89.3% 

7 
9/5

（月） 

武田氏滅亡後の金山城 

～広島発展の起点～ 

県立広島大学人間文化学

部 学部長・教授 
秋山 伸隆  133 人 89.3% 

8 
9/12 

（月） 
笑いの効用 

くれしん笑芸会 会長 

広島演芸協会 役員 

落語家 

ジャンボ衣笠  129 人 86.6% 

9 
10/3

（月） 

どうなる？私たちの老

後・介護 

広島文化学園短期大学保育

学科 教授 
堀田  稔  137 人 91.9% 

10 
10/17

（月） 

神あそぶ瀬戸内 お祭り

紀行 
元中国放送ディレクター 小沢 康甫  134 人 90.5% 

11 
11/7

（月） 
時事問題の解説と理解 

中国新聞社論説委員会 

論説委員 
下久保 聖司 134 人 90.5% 

12 
11/21

（月） 

高齢者の出番です！ 

「協働労働」を活用して

地域課題を解決 

ＮＰＯ法人ワーカーズコープ 

統括コーディネーター 

（協働労働プラットフォーム）代表 

活動団体ＧＯ郷・まつむね事務局長 

山口  豪 

下田  彰 

柿本  保 

136 人 91.9％ 

13 
12/5 

（月） 

ボランティア活動～実践

を学ぶ① 
ボランティア活動者 上田 勝大 139 人 93.9％ 
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＜表－１４＞ 
（２）老人大学院一般教養講座 

回 月・日 テーマ 講    師 
受講 

人数 
出席率 

入

学

式 

5/19 

（木） 

老人大学･大学院 

合同入学式 

会場：ＪＭＳアステ－ルプラザ中ホ－ル 

時間：13:30～16:30 
144 人 96.6% 

1 
6/6 

（月） 

健康寿命を延ばすとって

おきの知恵 
広島市医師会会長 松村  誠  138 人 92.6% 

2 
6/20 

（月） 

ヒロシマ復興に尽力された

平和運動家「フロイド・シュ

モー氏」に学ぼう 

シュモーに学ぶ会 会長 

広島平和記念資料館ピース

ボランティア 
今田 洋子  140 人 94.0% 

3 
7/4 

（月） 

中高年のいきいきライフ

～人生・後半戦がおもし

ろい！～ 

シニアライフアドバイザ

ー、余暇開発士 
波多野 俊明  139 人 93.3% 

4 
7/25 

（月） 

地域活動への誘い シリーズ① 

8月20日の豪雨災害での活動～避

難所支援から見えたもの～ 

八木学区社会福祉協議会 

会長 
松本  勝  132 人 88.6% 

5 
8/1

（月） 

「来るべき日に備えて」～広島豪雨

災害の教訓と自分たちが主役の防

災対策～ 

広島市防災士ネットワーク 

代表世話人 
柳迫 長三  127 人 85.2% 

6 
8/22

（月） 
地域活動への誘い シリーズ① 

～8・20 土砂災害が残したもの～ 

大林地区連合自治会会長 

大林学区自主防災会連合会会長 

坊  聰彦 

山本 雅範 
 133 人 89.3% 

7 
9/5

（月） 

武田氏滅亡後の金山城 

～広島発展の起点～ 

県立広島大学人間文化学

部 学部長・教授 
秋山 伸隆  133 人 89.3% 

8 
9/12 

（月） 
笑いの効用 

くれしん笑芸会 会長 

広島演芸協会 役員 

落語家 

ジャンボ衣笠  129 人 86.6% 

9 
10/3

（月） 

どうなる？私たちの老

後・介護 

広島文化学園短期大学保育

学科 教授 
堀田  稔  137 人 91.9% 

10 
10/17

（月） 

神あそぶ瀬戸内 お祭り

紀行 
元中国放送ディレクター 小沢 康甫  134 人 90.5% 

11 
11/7

（月） 
時事問題の解説と理解 

中国新聞社論説委員会 

論説委員 
下久保 聖司 134 人 90.5% 

12 
11/21

（月） 

高齢者の出番です！ 

「協働労働」を活用して

地域課題を解決 

ＮＰＯ法人ワーカーズコープ 

統括コーディネーター 

（協働労働プラットフォーム）代表 

活動団体ＧＯ郷・まつむね事務局長 

山口  豪 

下田  彰 

柿本  保 

136 人 91.9％ 

13 
12/5 

（月） 

ボランティア活動～実践

を学ぶ① 
ボランティア活動者 上田 勝大 139 人 93.9％ 

14 
12/19

（月） 

ボランティア活動～実践

を学ぶ② 

特定非営利法人ＷＡＣ広島

ふれあいセンター 理事長 
茶山 ちえ子 131 人 88.5% 

15 
1/16

（月） 

地域活動への誘い シリ

ーズ③ 

広島県生活協同組合連合

会 専務理事 
高田 公喜 123 人 83.7% 

16 
1/23

（月） 

地域活動への誘い シリーズ④ 

～「井口台の町づくり」と「生活支

援部のボランティア活動」 

井口台地区社会福祉協議

会 会長・理事 

梶川  弘 

鈴木 幸夫 
131 人 89.1% 

17 
2/6  

（月） 

地域活動への誘い シリーズ⑤ 

～まちの歴史学習が住民をつなぐ

～ 

矢賀学区社会福祉協議会 会長･

副会長･地域福祉推進委員 

山本 和登 

山田 正一 

光永 暢博 

130 人 88.4% 

18 
2/20

（月） 

ボランティア活動～実践を学ぶ③ 

（まちづくりボランティア～はじ

めの一歩～） 

特定非営利法人ひろしまＮＰＯセ

ンター 副代表理事 

公益財団法人広島文化財団 まち

づくり市民恐竜プラザ 主事 

三好 久美子 

久國 美佐恵 
132 人 91.0% 

19 
3/6

（月） 

ボランティア活動～実践を学ぶ④ 

（地域で広げよう！ボランティア

の輪） 

社会福祉法人もみじ福祉会 

障害生活支援センターめーぷる管

理者 
井上 一成 138 人 95.2% 

卒

業

式 

3/13 

（月） 

老人大学・大学院 

合同卒業式 

会場：ＪＭＳアステールプラザ中ホール 

時間：13:30～15:30 

講演：「プロ野球生活１６年を振り返って

学んだこと・伝えたいこと」 

講師：ＲＣＣ中国放送 

プロ野球解説者 廣瀬 純  氏 

144 人 99.3% 

  ＊講師の敬称略 
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１ 開所日数・来所者数

２ 来所目的（複数記載）

３ 来所のきっかけ

４ 連携先

５ 電話応対等件数

６ 求職登録状況

　⑴ 延べ求職登録者数 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

　⑵ 求職登録取り下げ者数

　　〔シニア応援センター紹介採用による年齢別内訳〕

0 1 0 2 0 3 2 2 1 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
　⑶ 有効求職登録者数（年度末時点） 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

７ 求人登録状況

８ 職業紹介・採用実績

　　〔職業紹介実績内訳〕

　　〔シニア応援センターによる紹介採用実績内訳〕 ※期間限定を含む

計

316

4

採 否 結 果
本人辞退採　用

長期 期間限定 計 面接前 面接後 採用決定後 計
計

294

31

4

44

20 11
計女性

8

市民と市政
チラシ・

ポスター等
老人大学 テレビ放送 新聞 ラジオ HP

家族・知人等
からの紹介

関係機関等
からの紹介

＜表－１５＞

平成28年12月5日～平成29年3月31日

広島市シニア応援センター運営状況

来所者数

50379
うち求職
登録者数

開所日数

情報収集

2,706

男性 女性

130

就労相談

78
計

1,3101,396 2,706

生涯学習

24

ボランティア
活動

その他

男性 女性

21

35 75 400 120 83 3

25 32 22 19 1 1

計

360 207 567
男性 女性

ｼﾙﾊﾞｰ
人材ｾﾝﾀｰ

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ
情報ｾﾝﾀｰ

老人大学

その他 計

2

93 2419

佐伯区

2

90歳以上 計

西区

75-79歳

採否結果待ち

3

65-69歳 70-74歳

23

79

81
計

81002

13

85-89歳

10

80-84歳

4
安佐南区 安芸区安佐北区

34 81

有効期限切れ

7

4

中区 東区男性

76
歳

77
歳

66
歳

67
歳

68
歳

78
歳

79
歳

80
歳

81
歳

82
歳

921 52

シニア応援センター
による紹介採用

他機関による
紹介採用

南区

45

生活相談

9

計

2,706

佐伯区 計安芸区安佐南区 安佐北区

ﾊﾛｰﾜｰｸ
その他
・不明

99 17 16 1,853

くらし
ｻﾎﾟ-ﾄｾﾝﾀｰ

かけはし 母子会 女性会 その他

5

11 4

2 0 0 133

133

計90歳以上

中区 東区 西区南区

75
歳

60-64歳 65-69歳 70-74歳

15

計
83
歳

自己都合 計

80-84歳 85-89歳

1975

73
歳

74
歳

60
歳

61
歳

62
歳

63
歳

64
歳

65
歳

15

5838

47

19 471

15

計

58 133 1531 17
計

福祉関係
調理・

飲食関係
マンション等

管理人
その他

108

75-79歳

不採用

マンション等
管理人

70 38 62 28

1 5 2 1 0 10 19
警 備 清 掃 福祉関係

調理・
飲食関係

マンション等
管理人

その他 計

紹介件数

12 5 6 4
警 備 清 掃

84
歳

85歳
以上

69
歳

70
歳

71
歳

72
歳

13

17

60-64歳

2925

警 備 清 掃 福祉関係
調理・

飲食関係

47 16
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１ 開所日数・来所者数

２ 来所目的（複数記載）

３ 来所のきっかけ

４ 連携先

５ 電話応対等件数

６ 求職登録状況

　⑴ 延べ求職登録者数 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕
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　　〔シニア応援センター紹介採用による年齢別内訳〕
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　⑶ 有効求職登録者数（年度末時点） 　　〔区別内訳〕

　　〔年齢別内訳〕

７ 求人登録状況

８ 職業紹介・採用実績

　　〔職業紹介実績内訳〕

　　〔シニア応援センターによる紹介採用実績内訳〕 ※期間限定を含む

計
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4

採 否 結 果
本人辞退採　用
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4
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計女性

8
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ポスター等
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からの紹介

関係機関等
からの紹介
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就労相談

78
計
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採否結果待ち
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80-84歳

4
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有効期限切れ
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4
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歳
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歳
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計
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歳
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歳
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歳
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歳

62
歳
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歳
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歳
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飲食関係
マンション等

管理人
その他
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75-79歳
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その他 計
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